
 
 
Boletín núm. 18 

Ciudad de México, a 8 de julio de 2021 
 

 
Mantenimiento al Equipo Central 

 

Por medio del presente se informa que la Administración General de Comunicaciones y Tecnología de 
la Información, nos ha comunicado que se requiere una ventana de tiempo para el próximo 25 de julio, 
de las 00:00 a 03:30 horas (tiempo del centro), para realizar mejoras en la conectividad de las aduanas y 
el centro de datos de Querétaro. 

En virtud de lo anterior, los aplicativos del Sistema Electrónico Aduanero no se encontrarán disponibles 
en las aduanas que a continuación se indica durante el horario mencionado, por lo que se exhorta a los 
usuarios de comercio exterior a tomar las acciones pertinentes para reducir el impacto, anticipando sus 
operaciones urgentes: 

Aduana de Cancún Aduana de Manzanillo 

Aduana de Ciudad Acuña Aduana de Matamoros 

Aduana de Ciudad Camargo Aduana de Mazatlán 

Aduana de Ciudad Hidalgo Aduana de Nogales 

Aduana de Ciudad Juarez Aduana de Piedras Negras 

Aduana de Ciudad Miguel Alemán Aduana de Progreso 

Aduana de Ciudad Reynosa Aduana de Salina Cruz 

Aduana de Colombia 
Aduana de San Luis Rio 
Colorado 

Aduana de Ensenada Aduana de Tijuana 

Aduana de Guadalajara Aduana de Toluca 

Aduana de Lázaro Cardenas Aduana de Tuxpan 
 

Al término del evento, deberán validar el funcionamiento de cada uno de los aplicativos, en caso de    
existir alguna incidencia, será necesario reportarlo a Mesa de Servicio, al teléfono 55 5757 5756, extensión 
69999. 

Para cualquier duda sobre el contenido del presente documento, comunícate a los correos: 
nayely.magana@sat.gob.mx y rosa.castro@sat.gob.mx, o al teléfono 55 5802 0000, extensiones 50452 y 
53941. 

La información registrada en el presente boletín no tiene vigencia. 
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