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Introduccion

La Secretaria de Hacienda y Crédito PuUblico con el propésito de implementar medidas que
permitan simplificar los pagos dentro del sistema tributario de los Estados Unidos Mexicanos,
gue faciliten el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los contribuyentes, a partir del 1°
de Julio de 1997, se credé el Servicio de Administracién Tributaria como &érgano
desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, quien por su caracter de
autoridad fiscal ejerce las atribuciones y facultades sefialadas en su propia Ley publicada en
el Diario Oficial de la Federacion del 15 de Diciembre de 1995.

Con fundamento en la Ley de Tesoreria, esta dependencia autoriza como sus auxiliares a las
Instituciones de Crédito, para operar en las Sucursales Bancarias, los Médulos Bancarios
instalados en los recintos Aduanales, asi como, mediante Banca Electrénica, Cajeros
Automaticos, Corresponsales Bancarios, Banca Movil, Terminales Punto de Venta y cualquier
otro medio electrénico que implemente la Institucion de Crédito, el cual permita el pago de
los recursos federales de contribuciones provenientes de operaciones de comercio exterior y
demds que deban pagarse conjuntamente con éstas, en virtud de que cuentan con la
infraestructura adecuada, facilitando el cumplimiento de las obligaciones fiscales, relativas al
Comercio Exterior, en beneficio de los contribuyentes.

Asimismo, la Legislacion Fiscal Federal establece como obligacion de las Instituciones de
Crédito, entre otras, la de recibir y procesar pagos y formularios fiscales por cuenta de las
autoridades fiscales, en los términos que mediante Reglas de Caracter General establezca la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Las Instituciones Bancarias autorizadas como auxiliares de Tesoreria han venido facilitando el
cumplimiento de las obligaciones fiscales en beneficio de los contribuyentes, coadyuvando
asi con el proceso de modernizacion de la recaudacion en todo el pais.

A fin de que el personal de las Instituciones de Crédito autorizadas, lleven a cabo en forma
adecuada los procedimientos relativos a la recepcidon de los recursos federales de
contribuciones provenientes de operaciones de comercio exterior y demas que deban
pagarse conjuntamente con éstas, y en caso de contar con la informacién necesaria, la
concentracién de ingresos, se elaboré el presente Instructivo, el cual debera ser aplicado por
las Instituciones de Crédito autorizadas.
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|. Marco Juridico - Administrativo.
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

D.O.F. 05-11-1917, ultima reforma 15-09-2017

Leyes / Cédigos Federales
1. Ley de Comercio Exterior.
D.O.F. 27-VI1-1993, F.E.D.O.F. 25/VIII/1993, ultima reforma D.O.F. 21-XI-2006.

2. Ley del Servicio de Administracion Tributaria.
D.O.F. 15-XI11-1995, ultima reforma D.O.F. 17-XI1-2015.

3. Ley Aduanera.
D.O.F. 15-X11-1995, ultima reforma D.O.F. 09-X|1-2013.

4. Ley de los Impuestos Generales de Importacion y de Exportacion.
D.O.F.18-VII-2007, ultima reforma 13-XI11-2013.

5. Leyde Ingresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal de 2018

6. Ley de Tesoreria de la Federacion.
D.O.F. 23-XI11-2015.

7. Codigo Fiscal de la Federacion.
D.O.F. 31-X11-198], ultima reforma D.O.F. 27-1-2017.

Reglamentos

8. Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacién.
D.O.F. 02-1V-2014.

9. Reglamento Interior del Servicio de Administracion Tributaria.
D.O.F. 24-VIII-2015.

10. Reglamento de la Ley de Comercio Exterior.
D.O.F. 30-XI1-1993, ultima reforma D.O.F. 22-V-2014.
1. Reglamento de la Ley Aduanera.

D.O.F. 20-1V-2015

12. Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
D.O.F. 11-1X-1996, ultima reforma D.O.F.27-09-2017
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13. Reglamento de la Ley de Tesoreria de la Federacion.

D.O.F.30-VI-2017.

Otras Disposiciones

—_

Reglas Generales de Comercio Exterior Vigente.

Reglas de caracter general para la recepcion de informacion de declaraciones fiscales
y la recaudacién de recursos federales por parte de las instituciones de crédito

D.O.F. 22-XII-2016.

Anexo 2 de las reglas de caracter general para la recepcién de informacion de
declaraciones fiscales y la recaudacién de recursos federales por parte de las
instituciones de crédito

D.O.F. 14-XI1-2017.

Acuerdo que modifica las Reglas de caracter general para la recepcién de informacién
de declaraciones fiscales y la recaudacion de recursos federales por parte de las
instituciones de crédito. D.O.F. 14-VI-2018

Acuerdo que modifica las Reglas de caracter general para la recepcion de informacion
de declaraciones fiscales y la recaudacién de recursos federales por parte de las
instituciones de crédito. D.O.F. 14-1X-2018
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Il. Objetivo.

Salvaguardar el interés fiscal, de las operaciones de pago, supervisando y vigilando la
operacion de las Instituciones Bancarias respecto de la captacion de la recaudacion a nivel
nacional por concepto de los recursos federales de contribuciones provenientes de
operaciones de comercio exterior y demas que deban pagarse conjuntamente con éstas.

IIl. Alcance.

Que las Aduanas e Instituciones de Crédito Autorizadas conozcan y apliquen los
procedimientos operativos y normativos relacionados con la recaudacion de los recursos
federales de contribuciones provenientes de operaciones de comercio exterior y demas que
deban pagarse conjuntamente con éstas, garantizando asi el interés fiscal.
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IV.- Condiciones generales del servicio de recepcidén en ventanilla bancaria y electrénica de
declaraciones fiscales y la recaudacion de recursos federales por parte de las instituciones de
crédito, en lo relativo a contribuciones provenientes de operaciones de comercio exterior y
demds que deban pagarse conjuntamente con éstas (pedimentos, impresion simplificada
del pedimento y/o formularios fiscales autorizados para Comercio Exterior) con Linea de
Captura mediante el esquema de Depdsito Referenciado.

1. Se entenderd por Instituciones de Crédito autorizadas:

1.1 Agquéllas, que se hayan adherido en sus términos, a las “Reglas de cardcter general
para la recepcion de informacion de declaraciones fiscales y la recaudacion de
recursos federales por parte de las instituciones de crédito”

1.2.- Que hayan suscrito el “Contrato de adhesion para la recepcion de informacion de
declaraciones fiscales y la recaudacion de recursos federales por parte de las
instituciones de crédito, en lo relativo a contribuciones provenientes de operaciones
de comercio exterior y demds que deban pagarse conjuntamente con éstas” (Anexo 2
de las reglas de caracter general para la recepcion de informacién de declaraciones
fiscales y la recaudacion de recursos federales por parte de las instituciones de crédito),
donde la Tesoreria de la Federacidon los autoriza para recibir la recaudacién de los
recursos federales de contribuciones provenientes de operaciones de comercio
exteriory demas que deban pagarse conjuntamente con éstas (pedimentos, impresion
simplificada del pedimento y/o formularios fiscales autorizados para Comercio
Exterior), a través de Sucursales Bancarias, los Médulos Bancarios instalados en los
recintos Aduanales, asi como, Banca Electrénica, Cajeros Automaticos, Corresponsales
Bancarios, Banca Movil, Terminales Punto de Venta y cualquier otro medio electrénico
gue implemente la Institucién de Crédito, sugiera el SAT o la TESOFE.

1.3.- Dicha autorizacidn serd solicitada por las Instituciones de Crédito a la Tesoreria de
la Federacion quien solicitara opiniéon a la Administracion General de Aduanas a través
de la Administracién Central de Investigacion Aduanera; esta Ultima responsable de
verificar que la Institucion de Crédito cuente con los sistemas, procedimientos,
recursos, controles, infraestructura y cobertura necesarios para efectuar dicha
recaudacion.

2. Infraestructura requerida.

2.1.- Los equipos de coémputo con que cuentan las Instituciones de Crédito, operaran
bajo el esquema de Depdsito Referenciado (Linea de Captura), estableciendo la
comunicacion con los sistemas informaticos del SAT, conforme a lo establecido en el
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“Manual del Protocolo de Comunicacién para las Instituciones Financieras con el
Sistema Electronico Aduanero”, y contar con esquemas de contingencia para
garantizar la continuidad del servicio de cobro ante cualquier eventualidad.

2.2.- En caso de fallas de energia eléctrica en Sucursales Bancarias o los Médulos
Bancarios, deberan contar con la infraestructura necesaria, a fin de no interrumpir la
recepcidn de los pagos provenientes de operaciones de comercio exterior y demas que
deban pagarse conjuntamente con éstas.

2.3.- En el caso de fallas en los sistemas informaticos de la Instituciéon de Crédito, el
responsable de la Sucursal Bancaria o Médulo Bancario, informara al Administrador de
la Aduana, en su caso; y a la Administracion Central de Investigacion Aduanera,
realizando de manera inmediata las acciones que correspondan para restablecer el
servicio.

2.4.- Las Sucursales Bancarias y Mdédulos Bancarios deberan contar dentro de sus
equipos de cdémputo, con pistolas lectoras (scanner), para leer la informacién contenida
en el codigo de barras de la Linea de Captura a pagar, y/o en su caso, digitar la
informacién que el sistema informatico bancario requiera para el proceso de cobro.

2.5.- En caso de que el personal encargado de la Sucursal Bancaria o Médulo Bancario
faltara a sus labores, la Institucién de Crédito debera prever contar con personal
suplente capacitado para hacerse cargo del manejo de la caja de la Instituciéon de
Crédito, a fin de no entorpecer proceso de cobro que repercuta en el Despacho
Aduanero.

Gastos de operacion

3.1.- Quedardn a cargo de las Instituciones de Crédito autorizadas, los gastos inherentes
a la prestacion de los servicios a que se refieren éste Instructivoy las “Reglas de cardcter
general para la recepcion de informacion de declaraciones fiscales y la recaudacion
de recursos federales por parte de las instituciones de crédito”.

Horarios de servicio

4.1.- La recepcion de los pagos en ventanilla provenientes de operaciones de comercio
exterior y demas que deban pagarse conjuntamente con éstas, se debera realizar en
las Sucursales Bancarias o Médulos Bancarios ubicados en las Aduanas del pais.
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4.2.-Los Médulos Bancarios atenderan a los contribuyentes en ventanilla en dias habiles
Bancarios durante el horario de operacidén de las Aduanas (Anexo 4 de RGCE),
asimismo, el horario podra ser de 24 horas, siempre que la operacién asi lo demande y
previo acuerdo con la AGA.

43.- De acuerdo a las necesidades de operacién de las Aduanas, el Administrador
solicitara se atienda a los contribuyentes en dias y horas inhabiles Bancarios, sdbado y
domingo, en los Médulos Bancarios ubicados en la misma.

4.4.- La atenciéon en Sucursal Bancaria sera de acuerdo a los horarios y dias habiles
Bancarios que tienen establecidos.

4.5.- La recepcidon de los pagos provenientes de operaciones de comercio exterior y
demas que deban pagarse conjuntamente con éstas, a través de los canales
electrénicos bancarios existentes, el horario debera ser de 24 horas de todos los dias del
afo, excepto durante el tiempo que la Institucién de Crédito requiere para realizar sus
cortes operativos y mantenimientos técnicos, en éste Ultimo caso, previo aviso a los
usuarios asi como a la Administracion General de Aduanas a través de la Administracion
Central de Investigacion Aduanera.

En el caso de que existan mantenimientos especiales a la infraestructura de la
Institucion de Crédito, éste dara aviso a los usuarios y a la Administracion Central de
Investigacién Aduanera dependiente de la Administracién General de Aduanas, con un
minimo de 48 horas antes de realizar la misma, a efecto de que se adopten las medidas
pertinentes que evite afectar la operacion.

.Medios y Formas de pago.

51. Las Instituciones de Crédito podran recibir el pago de las contribuciones
provenientes de operaciones de comercio exterior y demas que deban pagarse
conjuntamente con éstas, en efectivo, cheque personal de la misma Institucién de
Crédito ante la cual se efectua el pago, cargo a cuenta, transferencia bancaria, tarjetas
de crédito y débito, realizdndose en moneda nacional (RGCE).
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5.2.- La Instituciéon de Crédito al recibir la Linea de Captura y observe que inicia con los
numerales 03 (cero, tres), identificard que se trata de un pago de contribuciones
provenientes de operaciones de comercio exterior, por lo que ingresara al sistema
informatico bancario la misma y el importe, e iniciara el proceso de intercambio de
mensajes conforme al “Manual del Protocolo de Comunicacién para las Instituciones
Financieras con el Sistema Electrénico Aduanero” y procedera a realizar su correcto
cobro. En caso de que exista diferencia en contra, la Institucion de Crédito ingresara la
cantidad correcta a la Tesoreria de |la Federacidon, quedando bajo su responsabilidad el
cobro al contribuyente.

En caso de que las areas de Contabilidad de las Aduanas y/o la Administracién Central
de Investigacion Aduanera tengan conocimiento o detecten que la Institucién de
Crédito estd incumpliendo en la recepcién o aceptacidn alguna otra forma de pago
descritas sin justificacion valida; procederan, previa verificacion del hecho, a
comunicarlo a la Subtesoreria de Vigilancia de Recursos y Valores, destinandole copia
a la Administracion Central de Investigaciéon Aduanera, ya que se estaria en el supuesto
de incumplimiento de las “REGLAS de cardcter general para la recepcion de
informacion de declaraciones fiscales y la recaudacion de recursos federales por parte
de las instituciones de crédito”, a las Reglas Generales de Comercio Exterior, al presente
Instructivo y a los propios contratos suscritos, esto a fin de que la TESOFE actue
conforme a las facultades conferidas.

6.Los Formularios fiscales autorizados para Comercio Exterior que se deberan recibir y
procesar, son los siguientes, (Anexo |):

6.1.- Pedimentos.

- Pedimento.

- Formato para Impresion simplificada del Pedimento.
6.2.- Declaraciones y formatos (No pedimentos).

- Formato para pago de contribuciones de Comercio Exterior - Formulario
Mudltiple de Pago para Comercio Exterior (FMPCE)

- Declaraciéon de pago por excedente de franquicia de mercancias provenientes
del extranjero (DPEFMPE)

Por lo que se refiere al pago de los Derechos, Productos y Aprovechamientos que se
encuentren los contribuyentes obligados a cumplir para el despacho de las mercancias, éstos
deberan realizarlos a través de los portales de INTERNET del SAT, AGA y de las propias
Instituciones de Crédito, bajo el esquema denominado e5cinco (DPA's) o en su caso,
directamente en ventanilla de Sucursal Bancaria apoyados con la hoja de ayuda
correspondiente.

IV.1 Recepciéon de formularios fiscales autorizados para comercio exterior con Linea de
Captura.
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1. Las contribucionesy las cuotas compensatorias se pagaran conforme a lo establecido en
las Reglas Generales de Comercio Exterior (RGCE).

11.- La Institucion de Crédito recibe la solicitud de pago de los formularios fiscales
autorizados para comercio exterior, procediendo a:

11.1.- Verificar que la Linea de Captura inicie con 03 (cero, tres) que identifica que
se trata de una contribucidn proveniente de comercio exterior, lee el
coédigo de barras o recibe la informacién de la Linea de Captura, importe,
y para el caso de No Pedimentos comprueba que se encuentre vigente; e
iniciar la comunicacion con el SAT conforme a lo establecido en el “Manual
del Protocolo de Comunicacion para las Instituciones Financieras con el
Sistema Electrénico Aduanero”; en caso de recibir autorizacion de cobro
por parte del SAT, confirmara el pago, procediendo a asegurar los recursos
gque correspondan.

En caso de detectar alguna inconsistencia o reciba algun mensaje de error
por parte del sistema informatico del SAT durante el ciclo de pago, llevara
a cabo el proceso de cancelacién de acuerdo a lo descrito en el “Manual
del Protocolo de Comunicaciéon para las Instituciones Financieras con el
Sistema Electronico Aduanero”, procediendo a indicar al contribuyente el
motivo del error, sin haber efectuado el cobro.

2. Pago con efectivo o cheque del mismo banco en ventanilla bancaria.

2.1.- Verifica que su importe coincida con la cifra establecida en los formularios fiscales
autorizados para comercio exterior.

2.2.- La Institucion de Crédito recibird un cheque que ampare el importe por cada Linea
de Captura que se presente.

2.3.- Comprobara que éste documento redna los siguientes requisitos:

2.3.1.- Que el cheque se expida a favor de la Tesoreria de la Federacion.

2.3.2.- Que se anote en el anverso del cheque, la leyenda:

“Para abono en cuenta Bancaria de |la Tesoreria de la Federacion”.

2.33.- Que se haya anotado en el reverso del cheque la siguiente leyenda:
“Cheque librado para el pago de contribuciones federales a cargo del
contribuyente (nombre del contribuyente), con Registro Federal de
Contribuyentes (clave del R.F.C. del contribuyente), para abono en
cuenta Bancaria de la Tesoreria de la Federacion”.

10
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2.3.4.- En caso de que el pago sea realizado por el Agente Aduanal, debera anotarse en el
reverso del cheque la siguiente leyenda: “Cheque librado para el pago de
contribuciones federales a cargo del Agente Aduanal (nombre del Agente
Aduanal) con Registro Federal de Contribuyentes (clave del R.F.C. del Agente
Aduanal), para abono en cuenta Bancaria de |la Tesoreria de la Federacion

Queda bajo la exclusiva responsabilidad de la Instituciéon Bancaria recibir cheques que no
rednan los requisitos sefalados en los numerales anteriores

3. Recibo Bancario de Pago de Contribuciones de Comercio Exterior.

Una vez concluido el proceso de cobro del formulario fiscal autorizado para Comercio
Exterior, procede a:

3.1.- Ventanilla bancaria; imprimir por duplicado el Recibo Bancario de Pago de
Contribuciones de Comercio Exterior, entregando al interesado un tanto como
comprobante del pago con la documentacién anexa, en su caso.

3.2. Internet (Web Service); genera y se deja a disposicion del interesado el Recibo
Bancario de Pago de Contribuciones de Comercio Exterior Electrénico

3.3. Electrénico; transmitir al solicitante los datos contenidos en el recibo bancario, a
efecto de que sea impreso en el lugar destinado del pedimento

El Recibo Bancario de Pago de Contribuciones de Comercio Exterior, debera incluir la
informacion descrita en el Anexo Ill.

IV.2 Concentracién de los fondos recaudados.

Por lo que respecta a los lineamientos y procedimientos relacionados con enteros de los
ingresos por las contribuciones al comercio exterior, se aplicara lo establecido en las reglas
OCTAVA, NOVENA, DECIMA, DECIMA PRIMERA, DECIMA SEGUNDA Y DECIMA TERCERA de
las “Reglas de cardcter general para la recepcion de informacién de declaraciones fiscales
vy la recaudacion de recursos federales por parte de las instituciones de crédito”y su “ANEXO
2 Formato de contrato de adhesion para la recepcion de informacién de declaraciones
fiscales y la recaudacion de recursos federales por parte de las instituciones de crédito”,
suscrito con la Tesoreria de la Federacién, o cualquier otra disposiciéon emitida por dicha
dependencia.

n
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1. En caso de contar con la documentacion, informacidén o demas elementos necesarios, la
Administracion Central de Investigacion Aduanera de la Administracion General de Aduanas,
coadyuvando con la Tesoreria de la Federacion:

11- Revisara que la concentracion y traspasos de fondos se efectuen por las cantidades
correctas.

1.2.- En caso de detectar incidencia a alguna de las reglas citadas en el numeral 1,
notificara y solicitara al area central de la Instituciéon Bancaria mediante oficio, la
aclaracion y/o el pago que corresponda, segun el caso, concediéndoles un término
de diez dias habiles para que atiendan o aclaren la incidencia requerida y efectden
la concentracién de fondos por separado de las concentraciones normales,
marcando copia a la Subtesoreria de Vigilancia de Recursos y Valores.

13- En el caso de no atender el oficio antes referido, formulard un segundo oficio
solicitando atender lo solicitado y le acompafara el acuse de recibo del primer oficio,
concediéndole 5 dias habiles Bancarios para su atencidén, destinando copia a la
Subtesoreria de Vigilancia de Recursos y Valores

1.4.- Los oficios y anexos citados, seran remitidos digitalizados por medios electrénicos a
las Instituciones de Crédito, mismas que deberan acusar de recibido por el mismo
medio, considerando la fecha de envio como la fecha de solicitud, iniciando conteo
del plazo de atencidén establecido el dia siguiente habil Bancario de dicha
comunicacion.

15.- Las solicitudes deberadn ser atendidas por las Instituciones de Crédito de manera
integral, es decir, deberan solventar todas y cada una de las irregularidades al
respecto y no en parcialidades, esto dentro de los plazos antes citados

1.6.- Una vez cumplido el plazo otorgado para solventar las solicitudes, y no habiéndose
atendido en su totalidad por la Institucion de Crédito, la Administracion Central de
Investigacidn Aduanera notificara a la Subtesoreria de Vigilancia de Recursos y
Valores de dicho incumplimiento, para que actle en el ambito de su competencia.

1.7.- Asimismo, podra solicitar a la Institucién Bancaria aclaraciones dentro del plazo de
sus facultades de comprobacién, notificando a la Subtesoreria de Vigilancia de
Recursos y Valores de la Tesoreria de |la Federacion.

En el caso en que el servidor publico autorizado de la Institucién de Crédito, Sucursal
Bancaria y/o Moddulo Bancario se inconforme por la solicitud efectuada por la
Administracion General de Aduanas mediante la Administracion Central de Investigacion
Aduanera y/o el drea de Contabilidad de la Aduana, éste deberd proporcionar los
documentos legibles y certificados por la Institucién de Crédito que comprueben que no
existe la irregularidad.

IV.3 Concentraciones en exceso.

Por lo que respecta a los lineamientos y procedimientos relacionados con enteros de los
ingresos por las contribuciones al comercio exterior, se aplicard en apego a lo establecido en
la regla DECIMA y DECIMA TERCERA de las “REGLAS de cardcter general para la recepcién
de informacion de declaraciones fiscales y la recaudacion de recursos federales por parte de
las instituciones de crédito” y su “ANEXO 2 Formato de contrato de adhesion para la
recepcion de informacion de declaraciones fiscales y la recaudacion de recursos federales
por parte de las instituciones de crédito”, suscrito con la Tesoreria de la Federaciéon, o
cualquier otra disposicion emitida por dicha dependencia.

12
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La AGA, coadyuvando con la Tesoreria de la Federacién, actuara bajo las siguientes premisas:

1.

En ningln momento las Instituciones Bancarias podran bonificarse los importes de
las concentraciones en exceso, sin haber realizado la solicitud de devolucién ante la
Administracion Central de Investigacién Aduanera

2. La solicitud deberd ser entregada en el area de Control de Cestion de la

Administracion Central de Investigacion Aduanera de la Administracion General de
Aduanas anexando los documentos que esta determine, a fin de validar y verificar que
exista dicha concentracion en exceso.

3. Para los casos en que se determine improcedente la devolucidén de concentraciones

en exceso, invariablemente se notificara por oficio a la Institucién de Crédito,
adjuntando al mismo la totalidad de la documentacién anexa a su promocion,
estando en el entendido, de que la misma fue atendida y en caso de que la Instituciéon
Bancaria considere conveniente llevar a cabo una nueva solicitud al respecto, ésta
debera presentarse nuevamente por promocién, cumpliendo con todas las
formalidades.

4. En caso de que se detecte una devolucién en forma injustificada, la Institucién de

V.4

Crédito estara obligada a asumir todo tipo de responsabilidad respecto a las
cantidades cuya recuperaciéon autorice y cubra la Tesoreria de la Federacién y en el
supuesto de que con fecha posterior resultara que fue indebido el pago hecho a la
Institucién de Crédito, ésta se obliga a cubrir el importe de la devoluciény los intereses
correspondientes.

Entrega de informacién electrénica.

La Institucion de Crédito, debera entregar via electrdnica a la Administracion Central de
Investigacion Aduanera a mas tardar a las 09:00 horas del dia natural siguiente a la
recaudacion, los archivos electronicos de acuerdo a los lineamientos y procedimientos
descritos en la “Guia de especificaciones técnicas para operaciones de comercio exterior
Instituciones de crédito-SAT".

En caso de que, por situaciones fortuitas, el banco no pueda generar los archivos para su
trasmisién, podra realizarlo entre las 09:00 y 14:00 horas

La Administracion Central de Investigacion Aduanera efectuara la validacion sintactica y
cataldgica del archivo electrénico recibido y descrito en los numerales anteriores, asi
como la confronta de la informacion de forma diaria, mediante el Sistema Integral de
Contabilidad Aduanera (SICA); en caso de existir errores o inconsistencias en la
informacion, procedera a devolver la misma a la Institucién Bancaria para su correcciéon
inmediata, la cual invariablemente debera entregarse corregida el mismo dia en que se
detecté y dio a conocer la irregularidad, antes de las 15:00 horas.
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V.- Revocacién de la autorizacidon y responsabilidad de las Instituciones de Crédito.

3.

La Tesoreria de la Federacion y la Administracion Central de Investigacion
Aduanera de la Administracion General de Aduanas, podran practicar visitas a las
Sucursales Bancarias, Médulos Bancarios y areas centrales de las Instituciones de
Crédito autorizadas para recaudar los recursos federales de contribuciones
provenientes de operaciones de comercio exterior y demas que deban pagarse
conjuntamente con éstas contribuciones, para verificar que los procedimientos y
controles de dichas Instituciones sean los adecuados, conforme a las atribuciones
que al efecto establezcan las normas en la materia.

Como se indica en las Reglas que dan lugar al presente Instructivo, la Tesoreria de
la Federacion podra revocar derivado de controles propios o a peticion de la AGA
en cualquier momento la autorizacidon individual para recibir los recursos federales
de contribuciones provenientes de operaciones de comercio exterior y demas que
deban pagarse conjuntamente con éstas, a aquellas Instituciones de Crédito que a
Mmanera enunciativa, mas no limitativa:

2.1.- No se ajusten o incumplan con los procedimientos establecidos en las
propias Reglas o su Anexo 2

2.2.-No se ajusten o incumplan con lo establecido en el presente Instructivo de
Operacion

2.3.- Que no cuenten con los sistemas y controles necesarios para efectuar una
adecuada recaudacion

2.4.-Que sin aviso previo a la AGA o sin causa justificada, suspenda el servicio de
cobro

La Institucidon de Crédito debera atender cualquier solicitud de la Administracion
General de Aduanas a través de la Administracion Central de Investigacion
Aduanera, en un plazo méaximo de quince dias naturales, dependiendo el caso.

Se citan los siguientes ejemplos de solicitud, de manera enunciativa mas no limitativa:

Certificar la autenticidad de los sellos estampados y/o recibos bancarios en
papel y electrénicos, con la finalidad de poder detectar en forma oportuna la
existencia de actos ilicitos contrarios a los intereses del Fisco Federal
Proporcionar informacién relativa a importes, formas de pago, fechas de
pago, patentes, numeros de documentos, hora de pago, numeros de
operaciones bancarias, etc, de diferentes documentos cobrados vy
procesados por la Institucion de Crédito relacionados al comercio exterior
(Depobsito Referenciado)
Cantidad de cobros recibidos de manera electrénica y/o ventanilla Bancaria
Cualquier otra informacidn necesaria para el cumplimiento de
requerimientos de autoridad competente y/o de aquella que facilite la
realizacion de las actividades y funciones de fiscalizacién que competan al
Servicio de Administracion Tributaria.
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En caso de incumplimiento en la entrega de cualquier informacién dentro del plazo establecido y/o
gue el servicio que brinde afecte directamente a la operacién, la Administraciéon General de Aduanas,
por conducto de la Administracion Central de Investigaciéon Aduanera, dependiendo del impacto que
amerite dicho incumplimiento, podrd solicitar la suspensidn del servicio bancario temporal para la
recepcion de contribuciones al Comercio Exterior, otorgando un plazo de diez dias naturales para su
atencidn; en caso de no atender la solicitud en los plazos concedidos independientemente del motivo,
la Administraciéon Central de Investigaciéon Aduanera darda aviso a la Tesoreria de la Federacién, a fin de
gue actue conforme a sus facultades.

En caso de que la Institucién de Crédito por alguna situacidon no se encuentre en posibilidad de atender
cualquier solicitud dentro del plazo otorgado, deberda enviar escrito debidamente motivado y
fundamentado en el cual exponga detalladamente los motivos.

VL. Solicitud de Certificados de Autenticacién.

La Institucion de Crédito, de conformidad con lo establecido en el anexo correspondiente del “Manual
del Protocolo de Comunicacion para las Instituciones Financieras con el Sistema Electrénico
Aduanero”, solicitard a la Administracién General de Aduanas mediante escrito el certificado de
autenticacién que permita la autenticacion del sistema bancario y el sistema del SAT.

Queda bajo la responsabilidad absoluta de la Institucion de Crédito, que dicho certificado de
autenticidad se encuentre vigente; en caso de estar a punto de expirar la vigencia del certificado de
autenticidad (3 afios), la Institucion de Crédito enviara nuevamente el oficio de solicitud de certificados
con 30 dias naturales previo a la expiraciéon de vigencia, a efecto de llevar a cabo la renovacidn o entrega
de un nuevo certificado de autenticidad.

VII. Generales.
1. Conocimiento y aplicacién del presente instructivo.

11. El area de Contabilidad de la Aduana, invariablemente debera vigilar que los Médulos Bancarios
instalados en su jurisdiccién cuenten con el presente Instructivo, con la finalidad de conocerlo y
aplicarlo, a fin de no entorpecer el despacho Aduanero; en caso de no contar con el mismo
debera ser reportado a la Administracion Central de Investigacién Aduanera, quien hara del
conocimiento de éste hecho a la Institucién de Crédito a nivel central para que de manera
inmediata lo proporcione, en caso de no atender ésta solicitud, informara a la Tesoreria de la
Federacién para que ésta actle en el ambito de sus atribuciones

1.2. Asimismo, en caso de que la Administracidn General de Aduanas conforme a las necesidades
de la operacion implemente cualquier esquema de cobro que se encuentre o no contemplado
en el presente instructivo, indicara a través de la Administracion Central de Investigacion
Aduanera los lineamientos y procedimientos que deberan observarse para la correcta
recaudacion y concentracion de los fondos captados por Contribuciones al Comercio Exterior,
haciéndolo del conocimiento de la Subtesoreria de Vigilancia de Recursos y Valores de la
Tesoreria de la Federacion.

Queda bajo la responsabilidad de las Instituciones de Crédito autorizadas, dar debido cumplimiento a
lo establecido en el presente Instructivo de Operaciéon, asi como a las demas disposiciones legales

aplicables.
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VIII. Directorio
Tesoreria de |la Federacidén.

Av. Constituyentes No. 1001, Edif. A, ler piso, Col. Belén de las Flores, C.P. 01110 México, Ciudad de México.

Subtesoreria de Operacién.

Av. Constituyentes No. 1001, Edif. A, ler piso, Col. Belén de las Flores, C.P. 01110 México, Ciudad de México.
01 (55) 36884924

Subtesoreria de Control y Continuidad Operativa.

Av. Constituyentes No. 1001, Edif. B, 4° piso, Col. Belén de las Flores, C.P. 01110 México, Ciudad de México.
01 (55) 36884943y 20

Direccidén General de Asuntos Juridicos de |la Tesoreria de la Federacién.

Av. Constituyentes No. 1001, Edif. A, 1er piso, Col. Belén de las Flores, C.P. 01110 México, Ciudad de México
01 (55) 36884600 Ext. 85204

Subtesoreria de Vigilancia de Recursos y Valores de |la Tesoreria de la Federacién.

Av. Constituyentes No. 1001, Edif. B, 4to. piso, Col. Belén de las Flores, C.P. 01110 México, Ciudad de México.
01 (55) 36884927

Administracién General de Aduanas

Av. Hidalgo No. 77, Médulo 4, 3er. Nivel, Col. Guerrero, C.P. 06300 México, Ciudad de México.

Administracion Central de Investigacién Aduanera

Av. Hidalgo No. 77, Médulo VI, 2do. Nivel, Col. Guerrero, C.P. 06300 México, Ciudad de México.
01 (55) 58020819

Administracién de Investigacién Aduanera “5”

Av. Hidalgo No. 77, Médulo 4, Ter. Nivel, Col. Guerrero, C.P. 06300 México, Ciudad de México.
01 (55) 58020796 y 97

Subadministracién de Investigacién _Aduanera 51y 5.2

Av. Hidalgo No. 77, Médulo 4, Ter. Nivel, Col. Guerrero, C.P. 06300 México, Ciudad de México.

01 (55) 58020801 - 58020802 - 58020382 - 58027806
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IX. Anhexos

Anexo l. Formularios fiscales autorizados para Comercio Exterior (Pedimentosy No

Pedimentos)

PEDIMENTO Pdgina 1de N
NUM. PEDIMENTO: T. OPER CVE. PEDIMENTO: REGIMEN: CERTIFICACIONES
DESTINO: TIPO CAMBIO: PESO BRUTO: ADUANA E/S:
MEDIOS DE TRANSPORTE VALOR DOLARES:
ENTRADA/SALIDA: ARRIBO: SALIDA: |VALOR ADUANA:
PRECIO PAGADO/VALOR
COMERCIAL:
DATOS DEL IMPORTADOR /EXPORTADOR
RFC: NOMBRE, DENOMINACION O RAZON
SOCIAL:
CURP:
DOMICILIO:
VAL.SEGUROS SEGUROS  FLETES EMBALAJES OTROS
INCREMENTABLES
CODIGO DE CODIGO DE BARRAS CLAVE DE LA SECCION
ACEPTACION: ADUANERA DE
DESPACHO:
MARCAS, NUMEROS Y TOTAL DE BULTOS:
FECHAS TASAS A NIVEL PEDIMENTO
CONTRIB. CVE.T. TASA TASA
CUADRO DE LIQUIDACION
CONCEPTO | F.P.| IMPORTE | CONCEPTO |F.P.| IMPORTE TOTALES
EFECTIVO
OTROS
TOTAL

DEPOSITO REFERENCIADO - LINEA DE CAPTURA

EI5E]

[=]

0319 21K7 98P1 0629 0292 1458
AGENTE ADUANAL, APODERADO ADUANAL O DE ALMACEN
NOMBRE O RAZ. SOC:
RFC: CURP:
MANDATARIO/PERSONA AUTORIZADA

ARTICULO 81
AUTORIZACION:

NOMBRE:
RFC: CURP:

NUMERO DE SERIE DEL CERTIFICADO:

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
EN LOS TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL
DE LA LEY,

PATENTE O

17
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Formato para la Impresion Simplificada del Pedimento.

IMPRESION SIMPLIFICADA DEL PEDIMENTO

Pdgina1de N

NUM. PEDIMENTO: T. OPER CVE. PEDIMENTO: CERTIFICACIONES

DESTINO: PESO BRUTO: ADUANA E/S:

DATOS DEL IMPORTADOR /EXPORTADOR

RFC: CURP:
cobiGo DE CODIGO DE BARRAS CLAVE DE LA SECCION
ACEPTACION: ADUANERA DE DESPACHO:

MARCAS, NUMEROS Y TOTAL DE BULTOS:

FECHAS

CUADRO DE LIQUIDACION

CONCEPTO | F. |IMPOR| CONCE | F. [ IMPOR TOTALES
P. TE PTO P. TE
EFECTI
VO
OTROS
TOTAL

DEPOSITO REFERENCIADO - LINEA DE CAPTURA

0319 21K7 98P1 0629 0292 1458

ESE

[=]

AGENTE

NOMBRE O RAZ. SOC:

RFC: CURP: PATENTE O AUTORIZACION:
MANDATARIO/PERSONA AUTORIZADA

NOMBRE:

RFC: CURP:

ADUANAL, APODERADO ADUANAL O DE ALMACEN | DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, EN LOS TERMINOS DE LO
DISPUESTO POR EL ARTICULO 81 DE LA LEY:

NUMERO DE SERIE DEL CERTIFICADO:

e.firma:

Nota: En caso de recibir el pedimento impreso en ventanilla bancaria, el cajero deberd
obtener los datos de la Linea de Captura e importe mediante la lectura del cédigo de barras.

Otros medios electrénicos (PECE)
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PEDIMENTO Pdginalde N
NUM. PEDIMENTO: T. OPER CVE. PEDIMENTO: REGIMEN: CERTIFICACIONES
DESTINO: TIPO CAMBIO: PESO BRUTO: ADUANA E/S:

MEDIOS DE TRANSPORTE VALOR DOLARES:

ENTRADA/SALIDA: ARRIBO: SALIDA: | VALOR ADUANA:

PRECIO PAGADO/VALOR

COMERCIAL:

DATOS DEL IMPORTADOR /EXPORTADOR

RFC: NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL:
CURP:

DOMICILIO:

VAL. SEGUROS SEGUROS FLETES EMBALAJES

OTROS INCREMENTABLES

CODIGO DE ACEPTACION: CODIGO DE BARRAS

CLAVE DE LA SECCION
ADUANERA DE DESPACHO:

MARCAS, NUMEROS Y TOTAL DE BULTOS:
FECHAS TASAS A NIVEL PEDIMENTO
CONTRIB. CVE.T.TASA TASA
CUADRO DE LIQUIDACION
CONCEPTO F.P. IMPORTE CONCEPTO F.P. IMPORTE TOTALES
EFECTIVO
OTROS
TOTAL

DEPOSITO REFERENCIADO - LINEA DE CAPTURA-INFORMACION DEL PAGO

1IN

1234

*** PAGO ELECTRONICO ***

LT

PATENTE:
del banco)
LINEA DE CAPTURA: 0319 21K7 98P1 0629 0292

IMPORTE PAGADO: $1,458 FECHA DE PAGO: 01/04/2019

NUMERO DE OPERACION BANCARIA: 12345678901234

NUMERO DE TRANSACCION SAT: 12345678901234567890

MEDIO DE PRESENTACION: Otros Medios Electrénicos: (Pago Electrénico)
MEDIO DE RECEPCION/COBRO: Efectivo (cargo a cuenta)

PEDIMENTO: 1234567 ADUANA: 99

BANCO: (Nombre

AGENTE ADUANAL, APODERADO ADUANAL O DE ALMACEN
NOMBRE O RAZ. SOC:

RFC: CURP:
MANDATARIO/PERSONA AUTORIZADA

NOMBRE:

RFC: CURP:

NUMERO DE SERIE DEL CERTIFICADO:

DECLARO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN LOS
TERMINOS DE LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 81 DE
LA LEY: PATENTE O AUTORIZACION:

efirma:
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2%
82
FORMULARIO MULTIPLE DE PAGO PARA COMERCIO EXTERIOR
Hoja1ge1
Aduana de pago: 3e00 Punto
Revision:
RFC CURP
Nombre O razon soclal:
Numaro de operacion: Fecha y hora de
prasentacion
Origan de Pago:
Datalle:
Especificar:
Concepio Descripcion Imports a Cargo
Canfidad a Pagar:

El pago Os contribucionss y aprovechamientos, INCIuso multas, no limita 1as facultadss de comprobacion de 138
autoridades aduaneras, asl como las de Inspeccion y vigllancia permanents en recinto fiscal y fscallzado,
dispusetas en los articulos 144, fracciones IX y XI de la Ley Aduansra y 42 del Codigo Flscal g6 la Federacion

SUS Gat0s personales son INCOMPOrados y Protegioos &n 06 sistemas del SAT, de conformidad con |3 Ley General de

Profeccion 08 Dalos Personaies en posesion 02 sustos ODIGAOos y con |as diversas dsposiclones fscales y legales
s00re CONMIGENcialaad y Proteccion O datos, 3 fin 08 2jeroer |35 Tacutades CoNfenaas a (@ autonicad fscal.

Para cualquier aclaracion, con gusto le atenderemos en & 2iéfono 01 55 MarcaSAT (D1 S5 627 22 728) en oda Ia
Repdbiica

SECCION LINEA DE CAPTURA
Elimports 3 cargo determinado en esta declaracion, 0Ebara ser pagado en ias Instiucionss e Cradito autorzadas,
uiiZanao para tal efecto 13 inea de captura que se Indica.

LiN€ade ;315 0000 00M1 18843296 wmportetotal  $
Captura: a pagar:
Vigente hasta:  2018-01-25

031 TOO0000M *BR4 3255 4004
Cagena

No. de Serie del Cartificado:
Sello Digital:
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@ DECLARACION DE PAGO POR EXCEDENTE DE FRANGQUICIA 83
- DE MERCANCIAS PROVENIENTES DEL EXTRANJERO
SHCP Servido e
WERITA 10 AT Adminniraam Trivuisria
Dooumento Identificasion: Ho@ 1de
Nombre:
Aduana de ingreco: Follo:
Punto de revigion: Feoha de arribo:
Medio ce amrdo: Tipo de cambio:
Feoha y hora de la precentacion: Recidents en zona fronteriza:
IMPUESTOS QUE DECLARA:
Decoripoion ce la merocandia Valor total (USD) Concepto ce pago Taca % Cantidad a cargo (MXN)

El pago de contribuclonec y aproveohamientoe, Incluce multac, no Bmita lac facultadec de comprobacion de lac autoridacdes aduanerac. acl
oomo iac de incpecoion y viglianola permanente en recinto ficoal y Msocalizado, dicpuesiac en loc artiouloc 144, fracolonec IX y XI de la Ley
Aduanera y 42 del Codigo Ficoal de la Federacion vigentes.

Sus datos personaies son INCoMporados y protegidos en los sistemas del SAT, de conformidad com i3 Ley General de Proteccion de Datbos Personales en
posesion de sujetos Obigades y con las diversas dsposiciones fiscales y legales sobre confidencialidad y proteccion de datos, a fin de ejercer las
faculades conferidas a ia autoridad fiscal

Para cuaiquier aclaracion, con gusto le atenderemos en e teiéfone 01 S5 MarcaSAT (01 55 627 22 728) en toda ia Repdbiica.

SECCION LINEA DE CAPTURA

El importe a cargo determinado en esta declaracion, debera ser pagado en las Insttuciones de Crédio
autorizadas, utiizando para tal efecto la linea de captura que s2 ndica.

Lineade Capura: 0318 BCDE 18EF 1052 0232  importe total 3 pagar: $
igente hasta:  02/06/2018

Il“INI-IIIIIIIIIIII (] ke

Cacena Original:
Sello Digital:
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Anexo Il.- Datos del recibo bancario

fi

Recibo Bancario de Pago de Contribuciones de Comercio Exterior

Patente: 1684
Pedimento: 7651612 +«—— @

Aduana: 43

OOCOMOIONG

Importe Pagado: $1,000

Fecha y Hora de Pago: 16-11-2017 12:24 PM

Numero de Operacion Bancaria: 12345678901234

NUmero de Transaccion SAT: CVEBANCO_DDMMAAAAHHMMSSDC

" Medio de Presentacion: Ventanilla Bancaria
~ Medio de Recepcion/Cobro: Efectivo

—

@

Linea de captura: 0317 1U09 43P1 1823 7204 @

Nota: Cuando se reciban datos en blanco, se debera plasmar la etiqueta “No Aplica”

22



HACIENDA  88sar

“

] Logotipo y/o Nombre de la

o s . Identificador de la institucién bancaria que emite el recibo de pago
Institucién Bancaria

Corresponde al tipo de pago “Recibo Bancario de pago de Contribuciones de Comercio

2 Tipo de Operacién )
P P Exterior”
(8 digitos) NUumero de la patente o autorizacion otorgada por la Administracién
3 Patente General de Aduanas al agente, apoderado aduanal o de almacén que promueve el
despacho.
NuUmero de Pedimento, conformado por:
* (1digito) Debe corresponder al tltimo digito del afio en curso, salvo que se trate de un
pedimento consolidado iniciado en el afio inmediato anterior o del pedimento original
4 Pedimento de una rectificacion.
* (6 digitos) Numeracién progresiva por aduana en la que se encuentren autorizados
para el despacho, asignada por cada agente, apoderado aduanal o de almacén, referido
a todos los tipos de pedimento.
5 Aduana (2 digitos) Aduana de despacho
6 Linea de Captura (20 digitos) De acuerdo a la especificaciéon técnica definida (Anexo A), alfanumérica
7 Importe de Pago Debera contener caracteres especiales ($,)
8 Fecha y hora de pago Fechay hora en que el SAT envia respuesta de acuse (dd-mm-aaaa) (HH:MM)
. " . (14 digitos)NUumero de identificador Unico que identifica la transaccion del cobro de la
9 Numero de operaciéon bancaria .
Linea de Captura
10 Numero de Transaccion SAT Identificador Unico del Sistema Electrénico Aduanero del SAT
Canal por el cual realiza el cobro
- Ventanilla bancaria
n Medio de presentacion - Internet
- Otros Medios electrénicos
- Terminal Punto de Venta (TPV)
Efectivo
Cheque
Cargo a cuenta
12 Medio de recepcién/cobro Tarjeta de crédito mismo Banco

Tarjeta de débito mismo Banco
Tarjeta de crédito otro Banco

Tarjeta de débito otro Banco
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X. Términos y Acrénimos

SoSAT

L. Descripciéon Acrénimo
Término
Servicio de Administracién Tributaria Organo desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, SAT
Derecho de Tramite Aduanero Derecho establecido en el art. 49 de la Ley Federal de Derechos. DTA

Sistema de Atencién a
Cuentahabientes de Banco de México

Aplicaciéon a través del cual las Instituciones de Crédito Autorizadas
concentran la recaudacioén en la cuenta que la Tesoreria de la Federacioén tiene
establecidas en Banco de México.

SIAC-BANXICO

autenticacion

del SAT.

Pago Referenciado Documento emitido electrénicamente, el cual contiene una Linea de Captura. NA
Sistema Integral de Contabilidad Aplicacion a través se realiza y se emiten l09s productos contables de las SICA
Aduanera Aduanas del pals.
. L. Aplicaciéon que valida, registra y controla los pagos derivadas de operaciones
Sistema Electrénico Aduanero P q . 9 Y pag P SEA
de Comercio Exterior
Sistema de Pago de Derechos, Sistema de facilitacion a contribuyentes para el pago de derechos, productos e5cinco
Productos y Aprovechamientos y aprovechamientos de Comercio Exterior.
Formatos de pago distintos a los Pedimentos, descritos en las Reglas
Declaraciones y formatos Generales de Comercio Exterior
(No pedimentos) Conformados por:
con Linea de Captura . Formato para pago de contribuciones de comercio exterior/-
Formulario Mdltiple de Pago para Comercio Exterior
. Formato Declaracién de pago por excedente de franquicia de
mercancias provenientes del extranjero
Formato para pago de contribuciones Formulario establecido en las Reglas Generales de Comercio Exterior, la cual
de comercio exterior/- Formulario se ingresa la informacion electronicamente en la pagina Web del SAT, EMPCE
Midltiple de Pago para Comercio generando el formato conteniendo Linea de Captura.
Exterior
.. Documento establecido en las Reglas Generales de Comercio Exterior, la cual
Formato Declaracién de pago por ; R . L L.
.. . se ingresa la informacién electréonicamente en la pagina Web del SAT,
excedente de franquicia de mercancias A . . FPCF
. . generando el formato conteniendo Linea de Captura, relativa al excedente de
provenientes del extranjero . ) ) . .
franquicia de mercancias provenientes del extranjero (Pasajeros).
Administracion General de Aduanas Administracion General dependiente del Servicio de Administracion Tributaria. AGCA
Administraciéon Central de Administracion Central dependiente de la Administracion General de HACIA
Investigacién Aduanera Aduanas.
Organo que realiza actos de vigilancia para comprobar el funcionamiento
adecuado de las oficinas que recaudan, manejan, administran o custodian
. . fondos o valores de la propiedad o al cuidado del Gobierno Federal y el
Tesoreria de la Federacion L -p p Y TESOFE
cumplimiento de las obligaciones.
Lista de datos de operaciones Lista de datos que las Instituciones de Crédito proporcionan a la autoridad,
reportadas por las Instituciones de conteniendo el detalle de los cobros efectuados en materia de comercio LAYOUT
Crédito autorizadas para SICA exterior.
.. . Documento que presentan las Instituciones de Crédito al SAT, para solicitar el
Solicitud de certificado de . auep . L . . P .
certificado que le permita la autenticaciéon del sistema bancario con el sistema SCA
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