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AGENCIA NACIONAL DE ADUANAS DE MEXI
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INFORME DE GESTION GUBERNAMENTAL 2018-2024

CIUDAD DE MEXICO, A 30 DE AGOSTO DE 2024.
. Marco juridico de actuacion

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Publicada en el DOF 05-02-1917, con Gltima reforma del 22-03-2024.

Tratado de Libre Comercio México-Asociacion Europea de Libre Comercio (AELC). Publicado en el DOF 29-06-2001.

Tratado de Libre Comercio México-Centroamérica. Publicado en el DOF 31-08-2012.

Tratado de Libre Comercio México-Colombia. Publicado en el DOF 09-01-1995.

Tratado de Libre Comercio México-Costa Rica. Publicado en el DOF 10-01-1995.

Tratado de Libre Comercio México-Chile. Publicado en el DOF 28-07-1999.

Tratado de Libre Comercio México-Israel. Publicado en el DOF 28-06-2000.

Tratado de Libre Comercio México-Japén. Publicado en el DOF 31-03-2005.

Tratado de Libre Comercio México-Panama. Publicado en el DOF 29-06-2015.

Tratado de Libre Comercio México-Per(. Publicado en el DOF 30-01-2012.

Tratado de Libre Comercio México-Triangulo del Norte. Publicado en el DOF 14-03-2001.

Tratado de Libre Comercio México-Unién Europea (TLCUEM). Publicado en el DOF 26-06-2000.

Tratado de Libre Comercio México-Uruguay. Publicado en el DOF 14-07-2004.

Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-MEC). Publicado en el DOF 29-06-2020.

Tratado Integral y Progresista de Asociacion de Transpacifico (CPTPP). Publicado en el DOF 29-11-2018.

Ley General de Archivos. Publicado en el DOF 15-06-2018, con Ultima reforma del 19-01-2023.

Ley General de Contabilidad Gubernamental. Publicada en el DOF 31-12-2008, con dltima reforma del 01-04-2024.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados. Publicado en el DOF 26-01-2017.

Ley General de Responsabilidades Administrativas. Publicado en el DOF 18-07-2016, con Ultima reforma del 27-12-2022. Sentencia de
la SCIN con declaratoria de invalidez del Decreto de reforma DOF 27-12-2022, publicada en el DOF el 24 de noviembre de 2023.

Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito. Publicado en el DOF 27-08-1932, con Ultima reforma 26-03-2024.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Publicado en el DOF 04-05-2015, con Ultima reforma del 20-05-2021.
Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion. Publicado en el DOF 18-07-2016, con Ultima reforma del 20-05-2021.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres. Publicado en el DOF 02-08-2006, con Gltima reforma del 29-12-2023.

Ley Federal de Austeridad Republicana. Publicada en el DOF 19-11-2019. Declaratoria de invalidez de articulos por Sentencia de la
SCJN notificada al Congreso de la Union para efectos legales el 06-04-2022 y publicada en el DOF 02-09-2022.

Ley Federal de Derechos. Publicado en el DOF 31-12-1981, con Ultima reforma del 23-04-2024.

Ley Federal de los Derechos del Contribuyente. Publicado en el DOF 23-06-2005.

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del Articulo 123 Constitucional. Publicado en el
DOF 28-12-1963, con ultima reforma del 22-11-2021.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Publicado en el DOF 30-03-2006, con dltima reforma del 30-04-2024.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo. Publicado en el DOF 04-08-1994, con Ultima reforma del 18-05-2018.

Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo. Publicado en el DOF 01-12-2005, con Gltima reforma del 21-05-2024.

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos. Publicado en el DOF 31-12-1982, con Ultima reforma del 01-04-2024.
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Publicado en el DOF 09-05-2016, con Ultima reforma del 01-04-2024.
Ley Federal del Impuesto Sobre Automéviles Nuevos. Publicado en el DOF 30-12-1996, con (ltima reforma publicada el 12-11-2021,
cantidades actualizadas por la Resolucion Miscelanea Fiscal DOF 29-12-2023.

Ley Federal para la Administracion y Enajenacién de Bienes del Sector Plblico. Publicado en el DOF 19-12-2002, con ultima reforma
del 30-04-2024.

Ley Federal para la Prevencion e Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita. Publicado en el DOF 17-10-2012,
con Gltima reforma del 20-05-2021.
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Ley Aduanera. Publicado en el DOF 15-12-1995, con Ultima reforma del 12-11-2021, cantidades actualizadas por Reglas Generales de
Comercio Exterior DOF 28-12-2023.

Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Publicado en el DOF 04-01-2000, con dltima reforma del 20-05-
2021.

Ley de Amparo, Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Publicado en
el DOF 02-04-2013, con ultima reforma del 14-06-2024.

Ley de Comercio Exterior. Publicado en el DOF 27-07-1993, con Ultima reforma del 21-12-2006.

Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion. Publicada en el DOF 18-07-2016, con Gltima reforma del 20-05-2021.
Ley de Hidrocarburos. Publicado en el DOF 11-08-2014, con Ultima reforma del 01-04-2024.

Ley de Infraestructura de la Calidad. Publicado en el DOF 01-07-2020.

Ley de los Impuestos Generales de Importacion y de Exportacion. Publicado en el DOF 07-06-2022, Fracciones arancelarias de la
Tarifa de la Ley modificadas por Decreto DOF 08-05-2024.

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas. Publicada en el DOF 04-01-2000, con Ultima reforma del 20-05-2021.
Ley de Premios, Estimulos y Recompensas Civiles. Publicado en el DOF 31-12-1975, con Ultima reforma del 01-04-2024.

Ley de Seguridad Nacional. Publicado en el DOF 31-01-2005, con Ultima reforma del 20-05-2021. Declaratoria de invalidez de articulos
por Sentencia de la SCJIN notificada al Congreso de la Unidn para efectos legales el 25-11-2022.

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal. Publicado en el DOF 10-04-2003, con Ultima reforma del
09-01-2006.

Ley de Tesoreria de la Federacion. Publicado en el DOF 30-12-2015.

Ley del Impuesto al Valor Agregado. Publicado en el DOF 29-12-1978, con Ultima reforma del 12-11-2021.

Ley del Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios. Publicado en el DOF 30-12-1980, con (ltima reforma del 12-11-2021, cuotas
actualizadas por Acuerdo DOF 22-12-2023.

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado. Publicado en el DOF 31-03-2007, con dltima
reforma del 07-06-2024.

Ley del Servicio de Administracién Tributaria. Publicado en el DOF 15-12-1995, con Ultima reforma del 04-12-2018.

Ley Organica de la Administracion Publica Federal. Publicado en el DOF 29-12-1976, con (ltima reforma del 01-04-2024.

Ley Sobre la Celebracion de Tratados. Publicado en el DOF el 02-01-1992, con Ultima reforma del 20-05-2021.

Caodigo Civil Federal. Nuevo Codigo publicado en el DOF en cuatro partes los dias 26 de mayo, 14 de julio, 3 y 31 de agosto de 1928,
con Ultima reforma del 17-01-2024.

Codigo de Comercio. Publicado en el DOF 13-12-1889, con Ultima reforma del 23-03-2018, cantidades actualizadas por Acuerdo DOF
28-12-2023.

Codigo de Etica de la Administracion Piblica Federal. Publicado en el DOF 08-02-2022.

Cadigo Federal de Procedimientos Civiles. Publicado en el DOF 24-02-1943, con Ultima reforma del 07-06-2021. Codigo Abrogado, en
un plazo que no exceda del 1o. de abril de 2027, por Decreto publicado en el DOF 07-06-2023.

Caodigo Fiscal de la Federacion. Publicado en el DOF 31-12-1981, con Ultima reforma del 12-11-2021. Declaratoria de invalidez de
articulos por Sentencia de la SCIN DOF 04-03-2024 y notificados los puntos resolutivos previamente al Congreso de la Unién para
efectos legales el 31-05-2023.

Cadigo Nacional de Procedimientos Civiles y Familiares. Publicado en el DOF 07-06-2023, con Ultima reforma del 04-06-2024. La
entrada en vigor y aplicacion gradual de este Cédigo serd de conformidad con los articulos transitorios Primero y Segundo del Decreto
publicado en el DOF 07-06-2023.

Cadigo Nacional de Procedimientos Penales. Publicado en el DOF 05-03-2014, con Ultima reforma del 26-01-2024.

Caodigo Penal Federal. Publicado en el DOF 14-08-1931, con Ultima reforma del 07-06-2024.

Reglamento de la Ley Aduanera. Publicado en el DOF 20-04-2015. Cantidades actualizadas por Reglas Generales de Comercio
Exterior DOF 28-12-2023.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Publicado en el DOF 28-07-2010, con (ltima
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reforma del 14-02-2024.

Reglamento de la Ley de Comercio Exterior. Publicado en el DOF 30-12-1993, con Ultima reforma del 22-05-2014.

Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas. Publicado

en el DOF 28-07-2010, con Ultima reforma del 24-02-2023.

Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado. Publicado en el DOF 04-12-2006, con Gltima reforma del 25-09-2014.
Reglamento de la Ley del Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios. Publicado en el DOF 04-12-2006.

Reglamento de la Ley Federal de Archivos. Publicado en el DOF 13-05-2014.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Publicado en el DOF 28-06-2006, con Gltima reforma del
13-11-2020.

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental. Publicado en el DOF 11-06-2003.
Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion. Publicado en el DOF 02-04-2014.

Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México. Publicado en el DOF 21-12-2021, con Ultima reforma del 24-05-
2022.

Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Publicado en el DOF 06-03-2023, con Ultima reforma del 17-01-
2024,

Reglamento Interior del Servicio de Administracidn Tributaria. Publicado en el DOF 24-08-2015, con Ultima reforma del 21-12-2021.
Decreto de la Franja o Regién Fronteriza. Decreto por el que se establece el impuesto general de importacion para la region fronteriza y
la franja fronteriza norte. Publicado en el DOF 24-12-2008 y sus posteriores modificaciones.

Decreto de Promulgacion del tratado de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos, la Replblica de Colombia y la Republica
de Venezuela. Publicado en el DOF 09-01-1995.

Decreto de Promulgacion del Tratado de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos y la Repblica de Costa Rica. Publicado
en el DOF 10-01-1995.

Decreto de Promulgacion del Tratado de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica de Bolivia. Publicado en el
DOF 11-01-1995.

Decreto de Promulgacion del Tratado de Libre Comercio entre México, Estados Unidos y Canada (T-MEC). Publicado en el DOF 29-06-
2020.

Decreto de vehiculos usados. Decreto por el que se regula la importacion definitiva de vehiculos usados. Publicado en el DOF 01-07-
2011 y sus posteriores modificaciones.

Decreto IMMEX. Decreto para el fomento de la industria manufacturera, maquiladora y de servicios de exportacion referido en el
articulo Unico del Decreto por el que se modifica el diverso para el fomento y operacion de la industria maquiladora de exportacion.
Publicado en el DOF 01-11-2006 y sus posteriores modificaciones.

Decreto por el que se crea la Comisidn Intersecretarial de Laboratorios de Seguridad Nacional. Publicado en el DOF 22-03-2024.

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. Publicado en el DOF 12-07-2019.

Decreto por el que se Determina que el Tratado de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos, la Republica de Colombia y la
Republica de Venezuela, firmado en la Ciudad de Cartagena de Indias, Colombia, el trece de junio de mil novecientos noventa y cuatro,
queda sin efectos entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica Bolivariana de Venezuela, a partir del diecinueve de noviembre
de dos mil seis. Publicado en el DOF 17-11-2006, asi como su Protocolo Modificatorio. Publicado en el DOF 27-VII-2011, con Ultima
reforma del 24-1V-2012.

Decreto por el que se establece la regulacion en materia de Datos Abiertos. Publicado en el DOF 20-02-2015.

Decreto por el que se establece la Ventanilla Digital Mexicana de Comercio Exterior. Publicado en el DOF el 14-01-2011 y sus
posteriores modificaciones.

Decreto por el que se establecen las medidas de austeridad que deberan observar las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal bajo los criterios que en el mismo se indican. Publicado en el DOF 23-04-2020.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de la Republica de Corea sobre
Cooperacion y Asistencia Mutua en Materia Aduanera, firmado en la Ciudad de México el nueve de septiembre de dos mil cinco.
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Publicado en el DOF 11-05-2006.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica de Costa Rica sobre Cooperacion Técnica y
Asistencia Mutua en Asuntos Aduaneros, firmado en la Ciudad de México, el veintinueve de febrero de dos mil dieciséis. Publicado en
el DOF 07-12-2023.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica Federativa del Brasil sobre Cooperacion y
Asistencia Administrativa Mutua en Asuntos Aduaneros, firmado en Puerto Vallarta, Jalisco, México, el veintitrés de julio de dos mil
dieciocho. Publicado en el DOF 24-08-2022.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica de Guatemala sobre Asistencia Administrativa
Mutua e Intercambio de Informacion en Asuntos Aduaneros, firmado en Ciudad Hidalgo, Chiapas, México, el siete de noviembre de dos
mil diecinueve. Publicado en el DOF 17-02-2022.

Decreto Promulgatorio del Protocolo de Enmienda del Acuerdo de Marrakech por el que se establece la Organizacion Mundial del
Comercio, hecho en Ginebra el veintisiete de noviembre de dos mil catorce. Publicado en el DOF 06-04-2017.

Decreto Promulgatorio del Tratado de Libre Comercio entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de la
Republica de Nicaragua. Publicado en el DOF 1-07-1998.

Decreto Promulgatorio del Tratado de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos y las Republicas del Salvador, Guatemala y
Honduras, firmado en la ciudad de México, el veintinueve de junio de dos mil. Publicado en el DOF 14-03-2001.

Decreto Promulgatorio del Tratado de Libre Comercio, entre la Republica de Chile y los Estados Unidos Mexicanos, firmado en la
Ciudad de Santiago de Chile, el diecisiete de abril de mil novecientos noventa y ocho. Publicado en el DOF 28-07-1999.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Estado Plurinacional de Bolivia Sobre
Cooperacion, Asistencia Administrativa Mutua e Intercambio de Informacion en Asuntos Aduaneros. Publicado en el DOF 06-03-2018.
Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno del Estado de Israel Sobre
Asistencia Mutua en Asuntos Aduaneros. Publicado en el DOF 28-01-1998.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de la Federacion de Rusia en
Cooperacion y Asistencia Aduanera Mutua. Firmado en la ciudad de Mosc, Rusia, el veintiuno de julio de dos mil tres. Publicado el
DOF 17-03-2004.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de la Republica de Corea sobre
Cooperacion y Asistencia Mutua en Materia Aduanera. Publicado en el DOF 11-05-2006.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de la Republica de Chile Sobre
Cooperacion, Asistencia Administrativa Mutua e Intercambio de Informacion en Asuntos Aduaneros. Publicado en el DOF 01-03-2012.
Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de la Republica Italiana Sobre
Asistencia Administrativa Mutua en Asuntos Aduaneros. Publicado en el DOF 20-12-2016.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de la Republica Popular China
Sobre Asistencia Administrativa Mutua en Asuntos Aduaneros. Publicado en el DOF 02-05-2013.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de la Republica de la India Sobre
Asistencia Administrativa Mutua en Asuntos Aduaneros. Publicado en el DOF 30-12-2014.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de la Republica de Turquia Sobre
Asistencia Administrativa Mutua e Intercambio de Informacion en Asuntos Aduaneros, hecho en Ankara el diecisiete de diciembre de
dos mil tres. Publicado en el DOF 15-07-2015.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno del Japén Sobre Asistencia
Mutua y Cooperacién en Asuntos Aduaneros, hecho en la Ciudad de México el diez de agosto de dos mil diecisiete. Publicado en el
DOF 27-07-2018.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de la Republica de Cuba sobre
Cooperacion, Asistencia Administrativa mutua e Intercambio de Informacion en Asuntos Aduaneros. Publicado en el DOF 1-03-2019.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica Argentina Sobre Cooperacion, Asistencia
Administrativa Mutua e Intercambio de Informacién en Asuntos Aduaneros. Publicado en el DOF 17-07-2015.
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Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica de Filipinas Sobre Asistencia Administrativa
Mutua en Asuntos Aduaneros. Publicado en el DOF 17-06-2013.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre los Estados Unidos Mexicanos y la Repdblica de Guatemala sobre Asistencia Administrativa
Mutua e Intercambio de Informacion en Asuntos Aduaneros. Publicado en el DOF 17-02-2022.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica Dominicana Sobre Cooperacion y Asistencia
Administrativa Mutua en Asuntos Aduaneros, firmado en La Habana, Republica de Cuba, el quince de mayo de dos mil diecisiete.
Publicado en el DOF 06-09-2019.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica Federativa del Brasil sobre Cooperacién y
Asistencia Administrativa Mutua en Asuntos Aduaneros, firmado en Puesto Vallarta, Jalisco, México, el veintitrés de julio de dos mil
dieciocho. Publicado en el DOF 24-08-2022.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre los Estados Unidos Mexicanos y la Republica Oriental del Uruguay sobre Cooperacion y
Asistencia Administrativa Mutua en Asuntos Aduaneros. Publicado en el DOF 04-01-2019.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo Marco de la Alianza del Pacifico, suscrito en Paranal, Antofagasta, Republica de Chile, el seis de
junio de dos mil doce. Publicado en el DOF 17-07-2015.

Decreto que establece las medidas para el uso €eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina
presupuestaria en el ejercicio del gasto publico, asi como para la modernizacion de la Administracién Plblica Federal. Publicado en el
DOF 10-12-2012, con Ultima reforma del 30-12-2013.

Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones generales en materia de recursos humanos de la Administracion Publica Federal.
Publicado en el DOF 22-02-2024.

Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos Generales de Proteccidn de Datos Personales para el Sector Publico.
Publicado en el DOF 26-01-2018.

Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Federal. Publicado en el DOF 31-05-2024.

Acuerdo para el Fortalecimiento de la Asociacién Econdmica entre los Estados Unidos Mexicanos y el Japdn. Publicado en el DOF 31-
03-2005.

Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para la Celebracion de Tratados. Publicado en el DOF 18-03-2021.

Acuerdo por el que se determina la Circunscripcion Territorial de las Aduanas y las Secciones Aduaneras de las Aduanas. Publicado en
el DOF 01-03-2022, con (ltima reforma del 17-03-2022.

Acuerdo por el que se emite la Politica de Transparencia, Gobierno Abierto y Datos Abiertos de la Administracion Publica Federal 2021-
2024. Publicado en el DOF 30-06-2021, con dltima reforma del 27-07-2022.

Acuerdo por el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso y aprovechamiento de la informatica, el gobierno digital,
las tecnologias de la informacion y comunicacion, y la seguridad de la informacion en la Administracion Publica Federal. Publicado en el
DOF 06-09-2021.

Acuerdo por el que se establecen las bases generales para los procedimientos de rendicion de cuentas, individuales e institucionales,
de la Administracién Publica Federal. Publicado en el DOF 05-06-2023.

Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de Evaluacién del Desempefio. Publicado en el DOF 31-03-
2008.

Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del Sistema Electrénico de Informacion
Publica Gubernamental denominado CompraNet. Publicado en el DOF 28-06-2011.

Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prdrroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones. Publicado en el DOF 20-08-2015, con Ultima reforma del 28-02-2017.

Acuerdo por el que se instala el Organo Interno de Control en la Agencia Nacional de Aduanas de México. Publicado en el DOF 29-03-
2023.

Acuerdo por el que se instruye a las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, asi como a la Procuraduria
General de la Republica a abstenerse de emitir regulacion en las materias que se indican. Publicado en el DOF 10-08-2010, con dltima

Pagina 5 de 87



AGENCIA NACIONAL DE ADUANAS DE MEXI
n ADU AN A S GENC Cio U S Cco
INFORME DE GESTION GUBERNAMENTAL 2018-2024

(1L ®

a8
36
(@@L

reforma del 21-08-2012.

Acuerdo por el que se reforman y derogan diversas disposiciones del Acuerdo por el que se mite la Politica de Transparencia, Gobierno
Abierto y Datos Abiertos de la Administracion Publica Federal 2021-2024. Publicado en el DOF 27-07-2022.

Acuerdo que determina como obligatoria la presentacién de las declaraciones de situacion patrimonial de los servidores publicos
federales, por medios de comunicacion electronica, utilizando para tal efecto, firma electronica avanzada. Publicado en el DOF 25-03-
2009, con ultima reforma del 25-04-2013.

Acuerdo que modifica al diverso por el que se instruye a las dependencias y entidades de la Administracion Pdblica Federal, asi como a
la Procuraduria General de la Republica a abstenerse de emitir regulacion en las materias que se indican. Publicado en el DOF 21-08-
2012.

Anexo de Asistencia Administrativa Mutua en Materia Aduanera derivado del articulo 17, apartado 3 de la decision 2/2000 del Consejo
Conjunto CE-México del Acuerdo de Asociacion Econémica, Concertacion Politica y Cooperacion entre los Estados Unidos Mexicanos,
por una parte, y la Comunidad Europea y sus Estados Miembros, por otra, del 8 de diciembre de 1997. Publicado en el DOF 05-04-
2005.

Convenio Aduanero sobre Cuadernos A.T.A., para la Admisién Temporal de Mercancias y su Anexo, hechos en Bruselas, el seis de
diciembre de mil novecientos sesenta y uno. Publicado en el DOF 05-04-2001, mediante Decreto Promulgatorio.

Convenio de Asistencia mutua entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de la Republica Francesa para la
Prevencion, la Investigacion y la Represion de los Fraudes Aduanales por las Administraciones de Aduanas de Ambos Paises.
Promulgaciéon DOF 11-06-1985, con (ltima reforma del 02-12-1992.

Convenio entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de Canadéa sobre Asistencia Mutua y Cooperacion entre
sus Administraciones de Aduanas. Publicado en el DOF 28-01-1991.

Declaracién Universal de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas. Proclamada por la Asamblea General de las Naciones
Unidas en Parfs, el 10 de diciembre de 1948.

Disposiciones Generales de la Ley de Firma Electronica Avanzada. Publicado en el DOF 21-10-2016, con Ultima reforma del 20-05-
2021,

Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacién de la informacion, asi como para la elaboracién de versiones
publicas. Publicado en el DOF 15-04-2016, Gltima reforma DOF. 18-11-2022.

Lineamientos Generales para la regulacion de los procedimientos de rendicidn de cuentas de la Administracion Publica Federal.
Publicado en el DOF 11-07-2023.

Lineamientos por los que se establecen medidas de austeridad en el gasto de operacion en las dependencias y entidades de la
Administracion Pdblica Federal. Publicado en el DOF 22-02-2016.

Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion, homologacién y estandarizacion de la informacién de las obligaciones
establecidas en el titulo quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia. Publicado en el
DOF 04-05-2016, con ultima reforma del 28-02-2024.

Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones y de Seguridad de la
Informacién (MAAGTICSI). Publicado en el DOF. 23-07-2018.

Manual de Organizacion de la Agencia Nacional de Aduanas de México. Publicado en el DOF 26-06-2023.

Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el Ejercicio Fiscal 2024. Publicado en el DOF 25-11-2023.

Reglas de Operacion del Fideicomiso Publico de Administracion y pago para la Adquisicion de bienes, contratacion de servicios y obra
publica denominado “Fideicomiso para Administrar la Contraprestacion del articulo 16 de la Ley Aduanera. Vigente 20-12-2022.
Reglas Generales de Comercio Exterior y sus Anexos; asi como, sus modificaciones. Publicado en el DOF 28-12-2023, con Ultima
reforma del 19-01-2024.

Resolucion Miscelanea Fiscal y sus Anexos; asi como, sus modificaciones. Publicado en el DOF 29-12-2023, con Ultima reforma del 02-
02-2024.

Resolucién en materia aduanera de la Decision 2/2000 del Consejo Conjunto del Acuerdo Interino sobre Comercio y Cuestiones
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Relacionadas con el Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos y la Comunidad Europea y sus Anexos 1y 2 Publicado en el DOF
31-12-2002 y sus posteriores modificaciones.

Resolucion en materia aduanera del Tratado de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos y los Estados de la Asociacion
Europea de Libre Comercio y sus Anexos 1y 2. Publicado en el DOF 31-12-2002 y sus posteriores modificaciones.

Resolucién que establece el mecanismo para garantizar el pago de contribuciones en mercancias sujetas a precios estimados por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico. Publicado en el DOF 28-02-1994 y sus posteriores modificaciones.

Resolucion que establece las reglas de caracter general relativas a la aplicacion de las disposiciones en materia aduanera del T-MEC y
sus Anexos. Publicado en el DOF 30-06-2020 y sus posteriores modificaciones.

Estrategias de Operacion del Ecosistema SIA y del Sistema de Incidencias y Alertas SIA. Aprobadas el 29-09-2023.

Estrategias de Operacion del Sistema de Video Vigilancia. Aprobadas el 29-09-2023.

Guia Técnica para la Elaboracion y Actualizacion de Manuales de Organizacion Especificos. Aprobada el 15-12-2023.

Guia Técnica para la Elaboracién y Actualizacion del Manual de Procedimientos. Aprobada el 15-12-2023.

Lineamientos de Acceso al Centro de Procesamiento Electronico de Datos. Aprobados el 30-09-2022.

Lineamientos de Operacién del Comité de Mejora Regulatoria Interna de la ANAM. Aprobados el 19-03-2024.

Lineamientos Generales para la Operacion de los Estacionamientos en los Inmuebles Ocupados por la ANAM. Aprobados el 15-12-
2023.

Lineamientos para la Administracion y Ejecucion de Mejoras en las Instalaciones Aduaneras. Aprobados el 22-09-2022.

Lineamientos para la Asignacién Comprobacion y Seguimiento de los Recursos Financieros de la ANAM. Aprobados el 13-04-2023.
Manual de Organizacion Especifico de la Direccion General de Procesamiento de Datos Aduaneros. Aprobado el 19-03-2024.

Manual de Procedimientos de la Direccion General de Procesamiento Electrénico de Datos Aduaneros. Aprobado el 19-03-2024.
Manual de Organizacién Especifico de la Direccion General de Evaluacion. Aprobado el 19-03-2024.

Manual de Procedimientos de la Direccion General de Evaluacion. Aprobado el 19-03-2024.

Manual de Organizacién Especifico de la Direccion General de Modernizacién, Equipamiento e Infraestructura Aduanera. Aprobado el
19-03-2024.

Manual de Procedimientos de la Direccién General de Modernizacion, Equipamiento e Infraestructura Aduanera. Aprobado el 19-03-
2024,

Manual de Organizacién Especifico de la Direccion General de Recaudacion. Aprobado el 19-03-2024.

Manual de Procedimientos de la Direccion General de Recaudacion. Aprobado el 19-03-2024.

Manual de Organizacion Especifico de la Direccién General de Operacion Aduanera. Aprobado el 12-04-2024.

Manual de Procedimientos de la Direccion General de Operacién Aduanera. Aprobado el 12-04-2024.

Manual de Organizacion Especifico Direccion General de Investigacion Aduanera. Aprobado el 12-04-2024.

Manual de Procedimientos de la Direccion General de Investigacion Aduanera. Aprobado el 12-04-2024.

Manual de Organizacion Especifico de la Direccion General de Atencién Aduanera y Asuntos Internacionales. Aprobado el 12-04-2024.
Manual de Procedimientos de la Direccion General de Atencion Aduanera y Asuntos Internacionales. Aprobado el 12-04-2024.

Manual de Organizacién Especifico de la Direccion General Juridica de Aduanas. Aprobado el 12-04-2024.

Manual de Procedimientos de la Direccion General Juridica de Aduanas. Aprobado el 12-04-2024.

Manual de Organizacion Especifico de la Direccion General de Planeacién Aduanera. Aprobado el 12-04-2024.

Manual de Procedimientos de la Direccion General de Planeacién Aduanera. Aprobado el 12-04-2024.

Manual de Organizacion Especifico de la Unidad de Administracion y Finanzas. Aprobado el 12-04-2024.

Manual de Organizacién Especifico de la Direccion General de Tecnologias de la Informacion. Aprobado el 12-04-2024.

Manual de Procedimientos de la Direccion General de Tecnologias de la Informacién. Aprobado el 12-04-2024.

II. Resultado, 0 en su caso, estado de los programas, proyectos, estrategias y aspectos relevantes y/o prioritarios de su competencia
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a) La vinculacion de los programas con los principios rectores, ejes, prioridades del Plan Nacional de Desarrollo, y con los objetivos
prioritarios, estrategias, acciones puntuales y metas para el bienestar contenidos en los programas sectoriales, institucionales,
especiales o regionales.

La Ley Organica de la Administracion Publica Federal prevé en el Articulo 17 que para la mas eficaz atencion y eficiente despacho de
los asuntos de su competencia, las Secretarias de Estado podran contar con érganos administrativos desconcentrados, y el citado
precepto en su Articulo 31, fracciones Xl y XII, establece como atribucion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico (SHCP)
organizar y dirigir los servicios aduanales y de inspeccion, asi como cobrar los impuestos, contribuciones de mejoras, derechos,
productos y aprovechamientos federales en los términos de las leyes aplicables ademas de vigilar y asegurar el cumplimiento de las
disposiciones fiscales.

Durante la actual administracién gubernamental, inici6 actividades la Agencia Nacional de Aduanas de México (ANAM), el 1° de enero
de 2022, como un 6rgano administrativo desconcentrado de la SHCP, dotado de autonomia técnica, operativa, administrativa y de
gestion, con carécter de autoridad aduanera y fiscal respecto de los ingresos federales aduaneros, con atribuciones para emitir
resoluciones en el ambito de su competencia.

En este apartado se informa sobre el avance de sus resultados desde el inicio de actividades, hasta el 30 de septiembre del 2024.
También se reportan los resultados de los programas transversales en los que participa la SHCP, y el estatus de los proyectos de
inversion.

En este contexto, la ANAM como érgano desconcentrado de la SHCP tiene a su cargo de manera exclusiva, la direccion, organizacion
y funcionamiento de los servicios aduanales y de inspeccidn, para aplicar y asegurar el cumplimiento de las normas juridicas que
regulan la entrada y salida de mercancias del territorio nacional, asi como la recaudacion de los ingresos federales aduaneros.

La alineacion de las acciones encomendadas a la ANAM en la planeacion nacional se establecié mediante su vinculacion con el PND
2019-2024, en particular con el eje general I. Politica y Gobierno.

La vinculacidn de las acciones encomendadas a la ANAM en la planeacion nacional se establecié mediante su vinculacion con el PND
2019-2024, en particular con el eje general |. Politica y Gobierno. Por su parte, el Mapa Estratégico de la ANAM se centr6 en tres
objetivos principales:

a) Facilitar el comercio exterior,
b) Incrementar la recaudacion y
¢) Coadyuvar en la Seguridad Nacional.

Para el logro de estos objetivos, la ANAM identificé tres areas clave de enfoque:

En primer lugar, buscd mejorar los procesos aduaneros, como la presentacion de tramites y la recaudacién, mediante la
implementacion de mejoras regulatorias y tecnolégicas.

En segundo lugar, trabaj6 en fortalecer los recursos humanos, los sistemas informaticos y la infraestructura aduanera, para garantizar
un funcionamiento eficiente y moderno.

En tercer lugar, prioriz6 la percepcion positiva de los usuarios, asegurandose de que las aduanas sean agiles, transparentes y se
cumpla con las obligaciones fiscales.

b) Los resultados alcanzados en los programas sectoriales, institucionales, transversales, regionales y especiales, asi como en los
programas sujetos a reglas de operacién o cualquier otro, y los proyectos estratégicos y/o prioritarios. Dicha informacién debera ser
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congruente con lo reportado en la Cuenta Pdblica.

Recaudacion de Ingresos Federales Aduaneros
Durante el afio 2022, en el periodo de enero-diciembre, los Ingresos Federales Aduaneros alcanzaron 1,114,157,834,743 pesos.

Durante el afio 2023, los ingresos federales aduaneros ascendieron a la cantidad de 1,151,127,750,738 pesos, es decir,
36,969,915,995 pesos mas, respecto al acumulado del ejercicio de 2022.

En 2024, del 1 de enero al 30 de junio, los ingresos federales aduaneros ascendieron a la cantidad de 554,950.49 mdp.
Dichas cifras de recaudacién se componen por los siguientes impuestos:

Impuesto al Valor Agregado (IVA).
2022. 937,356.9 mdp.
2023. 851,497.7 mdp.
2024. (al 30 de junio). 404,028.27 mdp.
2024. (cifras estimadas del 1ero de julio al 30 de septiembre). 216,356.49 mdp.

Impuesto General de Importacion (IGI).
2022. 93,786.95 mdp.
2023. 100,766.67 mdp.
2024. (al 30 de junio). 59,192.31 mdp.
2024. (cifras estimadas del 1ero de julio al 30 de septiembre). 38,200.74 mdp.

«Derecho de Tramite Aduanero (DTA).
2022. 28,217.78 mdp.
2023. 26,498.72 mdp.
2024. (al 30 de junio). 12,360.26 mdp.
2024. (cifras estimadas del 1ero de julio al 30 de septiembre). 7,004.57 mdp.

Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios (IEPS).
2022. 47,099.20 mdp.
2023. 163,627.64 mdp.
2024. (al 30 de junio). 73,720.9 mdp.
2024. (cifras estimadas del 1ero de julio al 30 de septiembre). 40,447.63 mdp.

sImpuesto Sobre Automéviles Nuevos (ISAN).
2022. 55.22 mdp.
2023. 52.63 mdp.
2024. (al 30 de junio). 27.53 mdp.
2024. (cifras estimadas del 1ero de julio al 30 de septiembre).16.04 mdp.

«Otros (*)
2022. 7,641.79 mdp.
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2023. 8,684.34 mdp.
2024: (al 30 de junio). 5,351.23 mdp.
2024. (cifras estimadas del Lero de julio al 30 de septiembre). 2,691.71 mdp.

(*) Cuotas compensatorias, prevalidacion, recargos, sanciones (multas impuestas con base a Leyes Tributarias Federales) y
actualizaciones.

Esta informacién es atendida por la Direccién General de Recaudacion.
Indicadores de Resultados (MIR)

De enero a diciembre de 2022. Las diversas acciones realizadas para el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los usuarios de
comercio exterior derivaron en 937,356.89 mdp de IVA recaudado en aduanas, cifra que representd el cumplimiento del 119.53% de la
meta anual de recaudacion de IVA en aduanas. Se realizaron 1,409,660 reconocimientos aduaneros, de los cuales 1,118,067 se
efectuaron en 3 horas 0 menos, logrando un porcentaje de oportunidad de 79.31%

Se realizaron 20,664,652 operaciones de comercio exterior, superando la meta programada en el periodo.

De enero a diciembre de 2023. Se recaudaron 851,252.02 mdp de IVA en aduanas, cifra que represent6 el cumplimiento del 91.60% de
la meta programada, se realizaron 1,127,196 reconocimientos aduaneros, con un cumplimiento de 93.78%, respecto de la meta
programada. Se realizaron 21,475,728 operaciones de comercio exterior.

De enero a junio de 2024. Se recaudaron 404,028.27 mdp de IVA en aduanas, cifra que represent6 el cumplimiento de 87.95%, de la
meta programada en 47.56%. Se realizaron 576,267 reconocimientos aduaneros, con un cumplimiento de 92.76%, respecto de la meta
programada de 82.22%.

Para las operaciones de comercio exterior, se tenia programada una meta de 48.98% y se logré un cumplimiento de 50.37%, que
representa una variacion porcentual de 2.83%. Se realizaron 66,364 tramites atendidos a través de la Ventanilla Unica de Comercio
Exterior Mexicano. Logrando un cumplimiento de 47.10% con respecto a la meta programada de 45.76%, que representa una variacion
porcentual de 2.92%.

De julio a septiembre del 2024. Se estima recaudar 620,384.74 mdp de IVA en aduanas, y que se realicen 905,955 reconocimientos
aduaneros. Para las operaciones de comercio exterior se proyecto un avance del 74.35%, que sera atendido por la Direccién General
de Planeacion Aduanera y la Direccién de Recursos Financieros debera informar en el sistema de la SHCP el avance fisico de las
metas alcanzadas en el tercer trimestre 2024 vinculadas a la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) del programa presupuestario
E025 “Control de la Operacién Aduanera”.

Operacion aduanera

De enero a diciembre de 2022. Se tramitaron 10,329,033 pedimentos de los cuales 28.16% (2,908,352) fueron de exportacion, 71.84%
(7,420,681) de importacion, que representan un crecimiento de 3.6% respecto del mismo periodo de 2021.

De enero a diciembre de 2023. Se tramitaron 10,914,233 pedimentos de los cuales 26.12% (2,850,873) fueron de exportacion, 73.88%
(8,063,360) de importacién, que representan un crecimiento de 5.7% respecto del mismo periodo de 2022. Esta tendencia es derivada
del impulso de la economia mexicana.
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Del 1 de enero al 30 de junio de 2024. Se tramitaron 5,575,074 pedimentos de los cuales 25% (1,415,881) fueron de exportacion, y el
75% (4,159,273) de importacion, que representan un crecimiento de 4.8% respecto del mismo periodo de 2023. Esta tendencia es
derivada del potencial econémico del pais.

El comportamiento del nimero de operaciones esta en linea con el dinamismo de la economia mexicana. Se realizaron 11,074,395
operaciones de comercio exterior, lo que representa un incremento de 3.6% respecto al mismo periodo de 2023. Se registraron
4,904,335 operaciones de exportacién y 6,170,060 de importacién, para este mes se identifica un decremento del 0.03% en la
exportacion, y un incremento del 6.6% en importacidn respectivamente. Se realizaron 755,584 reconocimientos aduaneros, de los
cuales 30% (229,489) fueron a la exportacion y 70% (526,095) a la importacion.

Del 1 de julio de 2024 al 30 de septiembre de 2024: Se estima que se realicen 376,813 reconocimientos aduaneros de los cuales 30%
(112,951) sean a la exportacion y 70% (263,863) a la importacion.

Se estima que se tramiten 2,941,016 pedimentos adicionales de los cuales 75% (2,198,014) sean de importacién y el 25% (743,002) de
exportacion. Se prevé que se realicen 5,731,089 operaciones de comercio exterior.

Esta informacién sera atendida por la Direccion de Modelos de Riesgo adscrita a la DGPA.

Programa de Despacho Conjunto de Carga

En el marco del principio “Politica exterior; recuperacién de los principios”, del Eje General: Politica y gobierno, establecido en el PND
2019-2024, la ANAM ha promovido con EUA, principal socio comercial del Estado Mexicano, realizar una cooperacion internacional
para el desarrollo en ambos paises, a través de la implementacion del Programa de Despacho Conjunto (UCP, por sus siglas en
inglés), el cual tiene por objetivo facilitar el despacho aduanero, realizando la revision de las mercancias en un lugar conjunto y de
forma simultanea por ambas autoridades aduaneras, logrando una disminucidn en los tiempos y costos logisticos, asi como promover
el intercambio comercial hinacional, sin detrimento de la Seguridad Nacional y de la recaudacion de contribuciones.

Este Programa se encuentra operando principalmente a la exportacién en 14 Aduanas de la Frontera Norte del pais (Agua Prieta,
Camargo, Colombia, Juarez, Miguel Aleman, Matamoros, Mexicali, Nogales, Nuevo Laredo, Piedras Negras, Reynosa, San Luis Rio
Colorado, Tecate y Tijuana), contabilizando 719,373 operaciones del 1 de enero al 30 de junio de 2024. Cabe mencionar que el 20 de
mayo de 2024, se reanudé el Programa de Despacho Conjunto de Carga a la exportacion por via férrea en la Aduana de Nogales,
favoreciendo la agilizacion del 100% de la carga exportada por esta via. Por lo que respecta a nuestra frontera sur, se tiene la
prospectiva de habilitar el Programa antes mencionado entre México-Guatemala a finales del afio 2024 en la Aduana de Ciudad
Hidalgo para la exportacion de mercancias, una vez que se cuenten con las condiciones necesarias para su implementacion.

Estas actividades continuaran siendo atendidas por la Direccién General de Operacion Aduanera.
Sistema Electrénico de Control de Créditos Fiscales (SECCF)

Al 31 de diciembre de 2023 se tiene el registro de 28,416 créditos fiscales, de los cuales:

+19,620 han sido pagados por un importe de 262,981.80 mdp.

+307 tienen algiin medio de defensa interpuesto.

+4,903 son créditos firmes, el cual es el adeudo que tiene el contribuyente, que fue determinado por la autoridad y es exigible de cobro,
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ya que vencieron los plazos para ser impugnado.

+1,233 son créditos notificados, el cual es el adeudo impuesto por la autoridad que fue dado a conocer al contribuyente, en los términos
que contempla el articulo 134 del Cédigo Fiscal de la Federacion.

+1,554 han sido remitidos al SAT para su control y cobro.

+799 son créditos sin notificar.

Al 30 de junio de 2024, se tiene el registro de 45,958 créditos fiscales, de los cuales:

+33,480 han sido pagados por un importe de 437,458,179 pesos (cifra preliminar).
+731 tienen algiin medio de defensa interpuesto.

+6,297 son créditos firmes.

+796 son créditos notificados.

+3,534 han sido remitidos al SAT para su control y cobro.

+1,120 son créditos sin notificar.

Las cifras estimadas al 30 de septiembre del 2024 se espera tener el registro de 52,434 créditos fiscales, de los cuales:

+38,271 serian pagados por un importe de 505,335,086 mdp.
+809 tendrian algtin medio de defensa interpuesto.

+6,533 serian créditos firmes.

+1,403 serian créditos notificados.

«4,274 se enviaran al SAT para su control y cobro.

+1,144 serian créditos sin natificar.

Esta informacion esta a cargo de la Direccion General de Recaudacion.
Acciones de cobro persuasivo a través del envio de cartas invitacion

Durante el 2023, se tiene el registro de 442 cartas invitacion enviadas con 856 lineas de captura para el pago de créditos fiscales, de
las cuales: 66 fueron pagadas por un importe de 3,941.96 mdp, 84 fueron pagadas de forma anterior al envio de la carta invitacién, por
un importe de 2,282.48 mdp, 312 no fueron atendidas, por un importe de 30,613.30 mdp, por lo que se continuara con acciones de
cobro a través del SAT; 2 cartas en las que se identificd que el contribuyente habia interpuesto medio de defensa por un monto de
578,776 pesos.

Al 30 de junio de 2024, se tiene el registro de 973 cartas invitacion enviadas con 1,611 lineas de captura para el pago de créditos
fiscales, de las cuales 173 fueron pagadas por un importe total de 6.6 mdp; 205 fueron pagadas de forma anterior al envio de la carta
invitacion, por un importe de 3.6 mdp. Asimismo, 599 cartas no fueron atendidas, por un importe de 90.4 mdp. Por lo anterior, se
continuara con acciones de cobro a través del SAT. Finalmente, veinte cartas en las que el contribuyente informé que de manera previa
habia interpuesto un medio de defensa.

El estimado para el 30 de septiembre de 2024 es de 1,203 cartas invitacion enviadas con 1,974 lineas de captura para el pago de
créditos fiscales, de las cuales 203 pudieran ser pagadas por un importe de 7 mdp; 236 cartas pudieran ser pagadas de forma anterior
al envio de la carta invitacion, por un importe de 3.9 mdp; 767 cartas se estima que no fueron atendidas, por un importe de 128.34 mdp,
por lo que se continuara con acciones de cobro a través del SAT y 24 de ellas se puede estimar la presentacion de un medio de
defensa, por un importe de 3.19 mdp.

Pagina 12 de 87



(1L &
()

a8

\
(@@L

AGENCIA NACIONAL DE ADUANAS DE MEXI
n ADU AN A S GENC Cio U S Cco
INFORME DE GESTION GUBERNAMENTAL 2018-2024

Esta informacién sera atendida por la Direccion General de Recaudacion.
Contabilidad de ingresos federales aduaneros
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022:

Se realizaron 12 millones de operaciones de pago en efectivo, alcanzando una recaudacion de ingresos federales aduaneros de
1,114,157,834,743 pesos.

Se realizaron 34,343 operaciones con cuentas aduaneras, con un importe de 4,676.2 mdp.

Excedente de Franquicia de Pasajeros: 1,529,420 operaciones con un importe de 2.14 mdp.

Servicio Postal Mexicano (SEPOMEX): 98,459 operaciones con un importe de 89.3 mdp.

Derechos, Productos y Aprovechamientos: 45,854 operaciones con un importe de 1,696.5 mdp.
Formulario Multiple de Pago de Comercio Exterior: 1,300,459 operaciones con un importe de 3,726.5 mdp.
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023:

Se realizaron 12.7 millones de operaciones de pago en efectivo, alcanzando una recaudacion de ingresos federales aduaneros de
1,151,127,750,738 pesos.

Excedente de Franquicia de Pasajeros: 1,529,420 operaciones con un importe 2.47 mdp.

Servicio Postal Mexicano (SEPOMEX): 160,673 operaciones con un importe de 142.5 mdp.

Derechos, Productos y Aprovechamientos: 37,610 operaciones con un importe de 1,724.2 mdp.

Formulario Mdltiple de Pago de Comercio Exterior: 1,125,018 operaciones con un importe de 3,706.3 mdp.
Del 1 de enero al 30 de junio de 2024:

Se realizaron 6,170,060 millones de operaciones de pago en efectivo, alcanzando una recaudacién de ingresos federales aduaneros de
554,950.49 mdp.

Se atendieron 800 solicitudes de copias certificadas de pedimentos, entregando 16,312 pedimentos y recaudando 470,751 pesos
Se realizaron 15,379 operaciones con cuentas aduaneras, con un importe de 2,350.2 mdp.

Excedente de Franquicia de Pasajeros: 515,361 operaciones con un importe 796.3 mdp.

Servicio Postal Mexicano (SEPOMEX): 102,451 operaciones con un importe de 83.7 mdp.
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Derechos, Productos y Aprovechamientos: 14,459 operaciones con un importe de 880.4 mdp.

Formulario Multiple de Pago de Comercio Exterior (FMPCE): 543,666 operaciones con un importe de 1,916.4 mdp.
Estimado del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024

Se estiman 3.1 millones de operaciones, alcanzando una recaudacion de ingresos federales aduaneros de 309,485.3 mdp.
Se estiman 212 solicitudes de copias certificadas de pedimentos, entregando 849 pedimentos y recaudando 30,562 pesos.
Se estiman en excedente de Franquicia de Pasajeros: 255,548 operaciones con un importe 401.8 mdp.

Se estiman en el Servicio Postal Mexicano (SEPOMEX): 50,437 operaciones con un importe de 41.5 mdp.

Se estiman en Derechos, Productos y Aprovechamientos: 5,149 operaciones con un importe de 373.4 mdp.

Se estiman en Formulario Multiple de Pago de Comercio Exterior (FMPCE): 271,151 operaciones con un importe de 858.1 mdp.
Esta actividad es realizada por la Direccidn General de Investigacién Aduanera.

Andlisis de Valor

Del 1 de enero al 31 de diciembre 2022, se emitieron 164 drdenes de embargo por el valor de mercancias, con una productividad de
18.5 mdp.

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023, se emitieron 430 6rdenes de embargo por el valor de mercancias, con una productividad de
109.7 mdp, que pueden derivar en un importe de probables créditos fiscales por 98.2 mdp.

Del 1 de enero al 30 de junio de 2024, se emitieron 209 drdenes de embargo por el valor de mercancias, con una productividad de 38
mdp, y que pueden derivar en un importe de probables créditos fiscales por 43.7 mdp.

Del 1 de julio al 30 de septiembre se estiman 60 6rdenes de embargo.

Estas actividades son realizadas por la Direccién General de Investigacion Aduanera.

Hallazgos de mercancia ilicita y de Seguridad Nacional

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, en el Sistema de Incidencias y Alertas (SIA) se registraron:

91,644 piezas relacionadas con armas de fuego (79,832 cartuchos, 285 armas cortas, 80 armas largas y 12,447 de diversas partes y
accesorios para armas). 11,382.6 kgs. de drogas (8,808 kgs. de metanfetamina mezclada, 1,896.6 kgs. de cocaina y 678 kgs. de

diversos tipos de drogas en pequefias cantidades). 16,760 kgs. y 13.42 It de precursores quimicos y quimicos esenciales para la
elaboracidn de otras drogas sintéticas. 15.4 kgs. y 8,011 pastillas de fentanilo, y 3,075 It y 91.7 kgs. de sus precursores quimicos.
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NOTA: Se manejan dos rubros distintos (“precursores quimicos y quimicos esenciales” y “fentanilo y sus precursores”) debido a la
naturaleza de estos.

243.06 kgs. de sustancias psicotropicas (219.6 kgs. corresponden a Ayahuasca [DMT], 20.4 a ketamina, ambas catalogadas como
nuevas sustancias psicoactivas [NSP] y 3.06 kgs. de diversos tipos de sustancias psicotropicas en pequefias cantidades).

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023 se registré en el SIA:

40,616 de piezas relacionadas con armas de fuego (38,418 cartuchos, 229 armas cortas y 82 armas largas y 1,887 de diversas partes y
accesorios para armas). 106,345.45 kgs. de drogas, (61,500 kgs. de cocaina mezclada y 40,000 kgs. de metanfetamina mezclada, y
4,845.45 de diversos tipos de drogas en pequefias cantidades). 17,400 It y 1.01 kgs. de precursores quimicos y quimicos esenciales
para la elaboracion de otras drogas sintéticas. 2.03 kgs. de fentanilo y 5 parches impregnados con esta sustancia, y 305.02 kgs. de sus
precursores quimicos.

119.12 kgs. de sustancias psicotropicas (43.12 kgs. de ketamina, 42.18 kgs. de Ayahuasca [DMT] y 33.82 kgs. de diversos tipos de
sustancias psicotrdpicas en pequefias cantidades).

Del 1 de enero al 30 de junio del 2024 se registr6 en el SIA:

69,328 de piezas relacionadas con armas de fuego (62,510 cartuchos, 97 armas cortas, 59 armas largas y 6,662 de diversas partes y
accesorios para armas). 178,839 kgs. de drogas, (175,435 kgs. de cannabis, 2,812.5 kgs. de cocaina, 545.9 kgs. de metanfetamina y
45.6 kgs. de diversos tipos de drogas en pequefias cantidades). 17.32 kgs. de fentanilo y 12 parches impregnados con esta sustancia,
asi como 0.5 kgs. de sus precursores quimicos. 146.96 kgs. de sustancias psicotropicas (115.29 kgs. de Ayahuasca [DMT]y 31.67 kgs.
de diversos tipos de sustancias psicotrépicas en pequefias cantidades).

Del 1 de julio de 2024 al 30 de septiembre de 2024

Se estima que se registre en el SIA 8,429 piezas de material bélico, destacando principalmente 8,335 cartuchos, 8 armas largas y 27
armas cortas. 7,156 kgs. de diversas drogas, de las que destacan principalmente 6,925 kgs. de cannabis, 141 kgs. de cocaina y 64 kgs.
de metanfetamina. 12 kgs. de sustancias psicotrdpicas de las que destacan 5 kgs. de MDMA, 3 kgs. de ketamina y 3 kgs. de DMT
(Ayahuasca)

Esta informacion es atendida por la Direccién General de Procesamiento Electrénico de Datos Aduaneros.

Aseguramientos de divisas

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 se registré en el SIA:

Divisas en efectivo, el equivalente a 6.30 millones de ddlares y para documentos de valor el equivalente a 90.10 millones de délares
(las cantidades fueron convertidas a délares americanos de acuerdo con el tipo de cambio publicado en el DOF aplicable para el dia en
que ocurri6 la incidencia).

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023 se registré en el SIA:

Divisas en efectivo, el equivalente a 3.85 millones de ddlares y para documentos de valor el equivalente a 79.11 millones de délares
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(las cantidades fueron convertidas a délares americanos de acuerdo con el tipo de cambio publicado en el DOF aplicable para el dia en
que ocurrié la incidencia).

Del 1 de enero al 30 de junio del 2024 se registr6 en el SIA:

Divisas en efectivo, el equivalente a 2.08 millones de dolares y para documentos de valor el equivalente a 16.09 millones de délares
(las cantidades fueron convertidas a délares americanos de acuerdo con el tipo de cambio publicado en el DOF aplicable para el dia en
que ocurrié la incidencia).

Del 1 de julio de 2024 al 30 de septiembre de 2024 se estima que se registre en el SIA divisas en efectivo por un valor de 1 millén de
ddlares, asi como documentos por un valor nominal equivalente a 5.36 millones de délares.

Esta informacion es atendida por la Direccién General de Procesamiento Electrénico de Datos Aduaneros.
Mensajeria y Paqueteria

En mayo de 2023 se retoma la actividad de Fiscalizacion a Empresas de Mensajeria y Paqueteria, con la revision de la informacion
trasmitida por dichas empresas, implementando una matriz con la informacién identificada de cumplimiento conforme a la regla 3.7.4,
fraccion | y Il de las Reglas Generales de Comercio Exterior vigentes; se obtuvo como resultado la determinacion de 5 multas a
empresas de mensajeria por omision de fichas de tramite 124/LA y 125/LA para la auditoria correspondiente, cuyos formatos son
publicos y se encuentran en el Anexo 2 de las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2024, publicadas en el DOF 28 de
diciembre de 2023. Derivado de esto, se establecié un probable crédito total de 176,364 pesos.

Del 1 de enero al 30 de junio del 2024, se emitieron 12 multas a las empresas de mensajeria y paqueteria por envio extemporaneo u
omision de las fichas de tramite 124/LA y 125/LA citadas, con un probable crédito total de 194,380 pesos. Los pagos validados
derivados de estas multas acumularon un total de 93,086 pesos. En total se revisaron 71,027,165 operaciones realizadas por dichas
empresas.

Estas actividades son realizadas por la Direccién General de Investigacion Aduanera.

Revision de Avisos Automaticos de Productos Siderirgicos

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, se revisaron 20,952 Avisos Automaticos resultando en 1,778.1 Toneladas embargadas, 6
incidencias simples con un valor de 196,249 pesos; se determinaron 48 Procedimientos Administrativos en Materia Aduanera (PAMA)

con un valor de 49 mdp.

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023, se revisaron 49,102 Avisos Automaticos resultando en 3,691.9 Toneladas embargadas, 138
incidencias simples con un valor de 7 mdp; se determinaron 174 PAMA con un valor de 113.5 mdp.

Del 1 de enero al 30 de junio de 2024, se revisaron 20,187 Avisos Automaticos resultando en 2,046 Toneladas embargadas, 107
incidencias simples con un valor de 218.8 mdp y 91 PAMAS.

Del 1 de julio al 30 de septiembre 2024 se estima realizar 10,800 anélisis de Avisos Automaticos con los resultados consecuentes.
Estas actividades seran realizadas por la Direccién General de Investigacion Aduanera.
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Revision de Avisos Automaticos de Productos Textil y Confeccidn

Del 1 noviembre al 31 de diciembre de 2022, se revisaron 134 pedimentos estableciendo 4 PAMA; se determinaron 5 incidencias con
un valor aproximado de 10,413 pesos, y el valor de la mercancia embargada ascendié a 702,761 pesos.

Del 1 de enero al 31 diciembre de 2023, se revisaron 3,262 pedimentos estableciendo 64 PAMA,; se determinaron 29 incidencias con un
valor aproximado de 138,019.9 pesos, y el valor de la mercancia embargada ascendi6 a 25.7 mdp.

Del 1 de enero al 30 de junio de 2024, se revisaron 2,478 pedimentos estableciendo 21 PAMA; se determinaron 34 incidencias con un
valor aproximado de 999,269 pesos, y el valor de la mercancia embargada ascendié a 5.4 mdp.

Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, se estima una revision de 1,722 pedimentos, con sus resultados consecuentes.

Estas actividades seran realizadas por la Direccion General de Investigacion Aduanera.

Revision de Avisos Automaticos de Productos de Calzado

Del 1 septiembre al 31 de diciembre de 2023, se revisaron 447 pedimentos estableciendo 2 PAMA, el valor de la mercancia embargada
ascendi6 a 709,098 pesos.

Del 1 de enero al 30 de junio de 2024, se revisaron 3,517 pedimentos estableciendo 10 PAMA, el valor de la mercancia embargada
ascendié a 6,700,000 pesos.

Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, se estima una revision de 2,266 pedimentos, con sus resultados consecuentes.

Estas actividades seran realizadas por la Direccion General de Investigacion Aduanera.

Juicios de Amparo

En 2022 se atendieron 191 demandas de amparo indirecto promovidas en contra de actos emitidos por el Titular de la ANAM y sus
unidades administrativas y en donde el principal acto reclamado consistié en la emision de la convocatoria para participar para
aspirante de patente de agente aduanal, asi como los relativos a los cambios de adscripcion de Aduanas de personas servidoras
publicas adscritas en las distintas Aduanas del Pais, de las cuales 5 fueron resueltas y 186 se encuentran pendientes de resolucién por
parte del Juzgado de Distrito, por lo que se recibieron y atendieron 2,208 tramites relacionados con los citados juicios y se obtuvieron 5
sentencias favorables que sobreseyeron los juicios de amparo indirectos.

En 2023, se atendieron 417 demandas de las cuales 243 fueron resueltas y 179 se encuentran pendientes de resolucion por parte del
Juzgado de Distrito, asimismo, se recibieron y atendieron 6,667 tramites, se obtuvieron 213 sentencias favorables que sobreseyeron
dichos juicios y se emitieron 30 sentencias que concedieron el amparo a los quejosos.

Durante el primer semestre de 2024, se atendieron 474 demandas, de las cuales 48 fueron resueltas y 426 se encuentran pendientes

de resolucién por parte del Juzgado de Distrito, por lo que se recibieron y atendieron 6,115 tramites y se obtuvieron 48 sentencias
favorables que sobreseyeron los juicios de amparo indirectos.
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Para el periodo julio-septiembre de 2024, se estima una atencion de 545 demandas, de las cuales 55 seran resuelta y 490 se
encontraran pendientes de resolucién por parte del Juzgado de Distrito en trdmite, previendo recibir y atender 7,032 tramites y obtener
55 sentencias favorables a la autoridad.Esta informacion sera atendida por la Direccién General Juridica de Aduanas.

Juicios de Nulidad

Durante el 2022, se recibieron 111 juicios de nulidad, de los cuales 26 fueron resueltos y 85 en tramite, que se atendieron con la
contestacion de la demanda, lo que implicd la realizacion de 20 contestaciones de ampliacién de demanda, 25 alegatos en amparo
directo, 5 recursos de revision fiscal, 12 alegatos en juicio de nulidad y 13 desahogos de vista.

Para el 2023, se recibieron 148 juicios de nulidad, de los cuales 26 fueron resueltos y 122 en tramite, que se atendieron con la
contestacion de la demanda, lo que implicé la realizacién de 36 contestaciones de ampliacién de demanda, 9 alegatos en amparo
directo, 3 recursos de revision fiscal, 14 alegatos en juicio de nulidad y 16 desahogos de vista.

Del 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2024, se recibieron 135 juicios de nulidad, los cuales se encuentran en tramite que fueron
atendidos con la contestacion de la demanda, para lo cual se han realizado 26 contestaciones de ampliacion de demanda, 57 alegatos,
331 comunicaciones, 56 desahogos de vista, 20 recursos de revision fiscal y se recibieron 2,011 comunicaciones de tramite.

Esta informacion sera atendida por la Direccién General Juridica de Aduanas.

Recursos de Revocacion

En 2022, se emitieron 162 resoluciones de Recursos de Revocacion promovidos en contra de actos emitidos por diversas aduanas del
pals, de las cuales, en 117 se confirmé el acto impugnado, en 11 se dejé sin efectos el acto impugnado y 34 se desecharon por

improcedentes, se tuvieron por no interpuestos o se sobreseyeron.

Para 2023, se emitieron 73 resoluciones de Recursos de Revocacion, de las cuales, en 58 se confirmé el acto impugnado, en 7 se dejé
sin efectos el acto impugnado y 8 se desecharon por improcedentes, se tuvieron por no interpuestos o se sobreseyeron.

De enero a junio de 2024 se emitieron 205 resoluciones de Recursos de Revocacion, de las cuales, en 191 se confirmé el acto
impugnado, en 1, se dejo sin efectos el acto impugnado y 13 se desecharon por improcedentes, se tuvieron por no interpuestos o se

sobreseyeron.

De julio a septiembre de 2024 se estima emitir 90 resoluciones de Recursos de Revocacion, promovidos en contra de actos emitidos
por diversas aduanas del pais.

Esta informacion sera atendida por la Direccién General Juridica de Aduanas.

Laboratorio Central de Aduanas

Durante 2022 se recibieron, analizaron y dictaminaron 21,344 muestras, de las cuales 20,098 fueron muestras urgentes y 2,661
presuntas inexactitudes.

Durante 2023 se recibieron, analizaron y dictaminaron 40,759 muestras, de las cuales 30,332 fueron urgentes y 4,427 presuntas
inexactitudes.
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Durante el primer semestre de 2024, se recibieron, analizaron y dictaminaron 11,068 muestras, de las cuales 9,123 fueron urgentes y
9,179 presuntas inexactitudes.

Se estima que durante los meses de julio a septiembre se analicen y dictaminen 1,730 muestras, de las cuales 1,371 seran urgentes y
1,565 presuntas inexactitudes.

Registros para la toma de muestras de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior Mexicana (VUCEM) emitidos en términos del Articulo
45 de la Ley Aduanera.

En el afio 2022 se realizaron 118 inscripciones y 436 renovaciones; en el 2023, se realizaron 123 inscripciones y 423 renovaciones; al
primer semestre del 2024, se realizaron 44 inscripciones y 209 renovaciones; y para el tercer trimestre del 2024, se estima realizar 7
inscripciones y 47 renovaciones.

En materia de Apoyo juridico en la designacion de peritos en los diferentes juicios de nulidad, solicitados a través de las unidades
administrativas de la ANAM. Durante el 2022, se designaron 114 peritos, 56 en 2023, y 9 durante el primer semestre de 2024, con
conocimientos en ingenieria en alimentos, quimica, bioquimica, electrénica, entre otros.

A partir del 1° de febrero del 2023 se iniciaron actividades relacionadas al proyecto denominado “Laboratorios méviles de analisis de
hidrocarburos” realizando las siguientes acciones:

+Asesoria técnica para la adquisicion de equipos analiticos, para la correcta clasificacion de hidrocarburos.

sEstablecimiento de condiciones fisicas para los diferentes equipos analiticos.

+Asesoria metodol6gica para establecer diferentes técnicas de analisis.

«Capacitacion presencial a 96 técnicos analistas pertenecientes a la SEDENA, destinados a la operatividad de los laboratorios.
+Asesoria y acompafiamiento para realizar lista de consumibles y gases.

«Contratacién y capacitacion de 6 quimicos en materia de andlisis de hidrocarburos y sus derivados en las instalaciones de este
Laboratorio Central.

Asimismo, México cuenta con tres laboratorios de Seguridad Nacional: el Laboratorio de la Comision Federal para la Proteccion contra
Riesgos Sanitarios (COFEPRIS), especializado en el andlisis y calidad de medicamentos, vacunas y alimentos; el Laboratorio de la
Agencia Nacional de Aduanas de México (ANAM), especializado en el analisis de importaciones y exportaciones con garantia de
fraccién declarada correspondiente; y el Laboratorio de Farmacologia y Toxicologia, enfocado en el andlisis de sustancias de dificil
identificacion. El 22 de marzo de 2024 se cre6 la Comision Intersecretarial de Laboratorios de Seguridad Nacional, dependiente del
Poder Ejecutivo Federal, con el propdsito de recopilar, analizar y enriquecer informacion técnico-cientifica para prevenir el trafico ilicito
de sustancias quimicas de uso dual, en la cual la ANAM forma parte.

Asi también, se esta desarrollando el Proyecto Servicio Integral de Modernizacion para el Laboratorio de Aduanas, con un monto
autorizado de 228.5 mdp, el cual se encuentra en Fase de Planeacion y Ejecucion, habiéndose adjudicado 2 de los 4 rubros (Servicio
Integral de Rehabilitacién del Laboratorio de Aduanas y de Adquisicion de Insumos y Consumibles) por un monto de 151 mdp, con el fin
de mejorar el funcionamiento y las condiciones generales de citado Laboratorio.

Esta informacién sera atendida por la Direccion General Juridica de Aduanas.

Capacitacion a las personas servidoras publicas que laboran en la ANAM
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En el afio 2022 se llevaron a cabo 101 cursos con un total de 8,082 funcionarios publicos registrados. Durante 2023, la ANAM realizé
87 cursos en su Programa Anual de Capacitacién (PAC), con un total de 8,996 personas servidoras pUblicas registradas.

Del 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2024.
Se han ejecutado 114 de los 140 cursos planificados en el PAC 2024, lo que equivale a un avance del 81% respecto al total
programado. Cabe resaltar que, en los 114 cursos realizados, se ha registrado la participacién de un total de 10,918 personas

servidoras publicas.

Se han realizado 430 actividades formativas (repeticiones de cursos y escalones de los temas). De estas, 296 estan incluidas en el
PAC 2024, lo que representa un avance del 90% respecto a las 329 actividades programadas para todo el afio.

La ANAM ha logrado capacitar a 4,815 funcionarios publicos en al menos una actividad formativa programada para este afio, lo que
representa el 53% de las 9,064 personas servidoras publicas adscritas a la Agencia Nacional de Aduanas.

Del 1 de julio de 2024 al 30 de septiembre de 2024.

Se estima que se concluyan las 33 actividades formativas restantes de las 329 programadas que pertenecen al PAC 2024, y se espera
una participacion total de 1,217 personas servidoras publicas.

Esta informacion serd atendida por la Direccién General de Planeacion Aduanera.

Capacitacion por parte del Centro Formacion Aduanera

En el afio 2022 en el Centro de Formacién Aduanera (CFA) plantel Chichimequillas en Querétaro, Querétaro se ejecutaron 8 eventos
incluidos en el PAC, méas 16 Solicitudes Adicionales de Capacitacion (SAC), con lo que se capacité a un total de 2,864 personas

servidoras publicas.

En el afio 2023 en el CFA se ejecutaron 68 eventos del PAC, mas 27 eventos SAC, con lo que se capacitd a un total de 3,560 personas
servidoras publicas.

Del 1 de enero a 30 de junio de 2024 se ejecutaron 36 eventos del PAC, que representan un avance del 97.29% sobre lo programada.
Adicionalmente se ejecutaron 8 eventos SAC. Se ejecutaron dos escalones del Programa de Formacion de Instructores de Aduanas,

con un total de 17 personas participantes, lo que representé un 47.23% de lo programado para el 2024.

De enero de 2022 al 30 de junio de 2024 se tiene un total de 7,696 personas inscritas. Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024 se
tiene planeado ejecutar 24 programas formativos programados en el PAC, incluyendo un curso para instructores.

Esta informacion es atendida por la Direccién General de Procesamiento Electrénico de Datos Aduaneros.

Proyecto de regla para el Transito Internacional de Mercancias por el Corredor Interoceanico del Istmo de Tehuantepec entre las
Aduanas de Salina Cruz y Coatzacoalcos

El proyecto de regla se encuentra con un avance del 100% toda vez que el 6 de junio de 2024, se publicé en el DOF la Primera
Resolucion de Modificaciones a las Reglas Generales de Comercio Exterior para 2024 y sus anexos 2, 5, 9, 17 y 22, indicando que el
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proyecto fue publicado como la regla “4.6.28. Transito internacional de mercancias por el Corredor Interoceénico del Istmo de
Tehuantepec entre las aduanas de Salina Cruz y Coatzacoalcos y viceversa”.

Este proyecto continuara siendo atendido por la Direccién General de Operacidn Aduanera.

c) Los principales proyectos de inversidn terminados y aquellos que se encuentren en proceso, reportando de estos Gltimos su avance
fisico y financiero, y justificando el grado de avance y estado.

Operatividad de los Sistemas de Revision No Intrusiva de Mercancias

Para fortalecer la Recaudacion y la Seguridad Nacional la ANAM implementd en el afio 2022 proyectos que permiten mantener la
operatividad de los sistemas de Revision No Intrusiva (RNI) de Mercancias, autorizados por el Comité Técnico del Fideicomiso para la
Administracion de la Contraprestacion del Articulo 16 de la Ley Aduanera (FACLA), a los cuales se les da seguimiento puntual, a fin de
cumplir con los niveles de servicio establecidos en sus contratos.

“Servicio de Atencién y Solucion de Fallas para Equipos Méviles de Revisién No Intrusiva THSCAN".

Del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023 se tuvo un avance financiero del 62.50% y fisico del 79.32%.

Del 1 de enero al 30 de junio del 2024 se tuvo un avance financiero del 75.00% y fisico del 100%. Se encuentra en ejecucion el cierre
de proyecto.

Del 1 de julio al 30 de septiembre del 2024, se estima que tendra un avance financiero del 86.86% y fisico del 100%.

“Servicio de atencion y solucion a fallas para equipos fijos de Rayos X Astrophysics para la revision de equipaje”.

Del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023 se tuvo un avance financiero del 5.95% y fisico del 56.94%.

Del 1 de enero al 30 de junio del 2024 se tuvo un avance financiero del 13.37% y fisico del 78.35%. Esta en ejecucion el 11° bimestre.

Del 1 de julio al 30 de septiembre del 2024 se estima que tendra un avance financiero del 50.87% y fisico del 89.18%. Estara en
ejecucion el 13° bimestre de servicio.

“Servicio de Espectroscopia para la Identificacion de Productos Quimicos”.

Del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023 se tuvo un avance fisico del 43.33%.

Del 1 de enero al 30 de junio del 2024 se tuvo un avance financiero del 54.16% vy fisico del 61.05%. Esta en ejecucion el 3° semestre.

Del 1 de julio al 30 de septiembre del 2024 se estima que se tendra un avance financiero del 54.16% y fisico del 70.01%. Estara en
gjecucion el 4° semestre de servicio.

“Servicio Integral de Asistencia en Seguridad Radioldgica 2 (SIASR 2)".

Del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023 se tuvo un avance financiero del 2.40% y fisico del 36.25%.
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Del 1 de enero al 30 de junio del 2024 se tuvo un avance financiero del 9.35% y fisico del 52.82%. Finalizd el 19° mes de servicio.

Del 1 de julio al 30 de septiembre del 2024 se estima un avance financiero del 9.97% y fisico del 61.20%. Estaria finalizando el 22° mes
de servicio.

“Servicio de Equipamiento Aeroportuario AIFA”. La fase contempla servicios de mantenimiento a equipos de rayos X.

Del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023 se tuvo un avance financiero del 65.00% y fisico del 60.35%.

Del 1 de enero al 30 de junio del 2024 se tuvo un avance financiero del 82.50% v fisico del 80.07%. Finaliz6 el 21° mes de setrvicio.

Del 1 de julio al 30 de septiembre del 2024 se estima que habra un avance un avance financiero del 87.50% y fisico del 90.03%. Estaria
finalizando el 24° mes de servicio.

“Servicio de Atencion y Solucion a fallas para Equipos de Inspeccion no Intrusiva (SASF)".

En enero del 2024 se aprobo este proyecto, por un periodo de ejecucion de 36 meses, se brindara continuidad operativa a los equipos
de revisién no intrusivas de carga y pasajeros.

Esta actividad es atendida por la Direccién General de Modernizacién Equipamiento e Infraestructura Aduanera.

d) Los avances en la atencidn a recomendaciones y/o sugerencias de las evaluaciones externas a los programas sectoriales,
institucionales, transversales, regionales y especiales; los programas sujetos a reglas de operacion o cualquier otro, los proyectos
estratégicos y/o prioritarios.

No se tienen recomendaciones pendientes dentro de este rubro

e) Las recomendaciones o propuestas de estrategias, programas, proyectos o acciones que deben tener continuidad por su relevancia,
impacto social y relevancia presupuestal.

Proyecto Continuidad Operativa de Video Vigilancia (COViVi). Instalacion de cAmaras en las obras que se estan llevando a cabo en las
diferentes aduanas del pais derivado del “Proyecto Integral para el Reforzamiento de Infraestructura y Equipamiento de las 21 Aduanas
Fronterizas”. Con una vigencia del 01/10/2022 al 30/09/2024.

Proyecto Continuidad Operativa de Vehiculos de Carga (COVeCa). Se tiene previsto el desarrollo de sistemas que mejoren los tiempos
de respuesta y generacion de expedientes para eliminar la dependencia con los sistemas del SAT. Con una vigencia del 01/10/2022 al
31/05/2025.

Proyecto Continuidad Operativa de Vehiculos Ligeros (COVeLi). Tiene la finalidad de robustecer la operacién, optimizar y eficientar los
procesos de atencion, asi como atender las necesidades operativas de aquellas que lo requieran. Es necesario prever la continuidad de
esta solucion en 23 Aduanas del pais para no impactar en su operacion. Con una vigencia del 01/10/2022 al 30/09/2024.

Proyecto Continuidad Operativa del Servicio de Integracién y Soporte a Infraestructura (COSISI). Brinda las soluciones tecnoldgicas
necesarias para garantizar su continuidad operativa. Con una vigencia del 26/10/2022 al 26/06/2025.

Proyecto Servicio de Identificacion, Administracion, Desarrollo, Control y Seguimiento del Registro de Vehiculos (SIADECONSRYV).
Anélisis de cruces vehiculares aleatorios en las aduanas fronterizas, con el que se implement6 un servicio para facilitar la consulta y
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revision de vehiculos en tiempo real, con informacion actualizada y fidedigna que permita detectar y mitigar amenazas de Seguridad
Nacional. Con una vigencia del 01/03/2023 al 28/02/2025.

Esta actividad es atendida por la Direccién General de Modernizacién Equipamiento e Infraestructura Aduanera.

IIl. Principales logros alcanzados en los programas, proyectos, estrategias y aspectos relevantes y/o prioritarios

Norteamérica

En el marco de la Declaracién de la Administracion de la Frontera en el Siglo XXI entre México y los Estados Unidos de América
(E.U.A.), destaca el Programa "Despacho Conjunto de Carga" (UCP, por sus siglas en inglés). A través de este programa, en 2022, la
ANAM gestion6 la donacion de 75 equipos portéatiles para la identificacién de narcéticos, por parte de la Oficina de Asuntos
Internacionales de Narcoticos y Aplicacion de la Ley del Departamento de Estado de los E.U.A. (INL, por sus siglas en inglés).

En el marco del Entendimiento Bicentenario, se acordd la donacion de 95 caninos por parte de INL para fortalecer las medidas de
seguridad en las aduanas mexicanas. Entre enero de 2022 y junio de 2024, la ANAM ha recibido un total de 88 caninos de manera
progresiva; 6 en 2022, 40 en 2023 y 42 en 2024. Se tiene programado recibir 7 adicionales en 2025. Ademas, en el marco del
Programa Binacional de Deteccion y Prevencion del Contrabando Nuclear (NSDD por sus siglas en inglés), de 2022 a 2024, la ANAM
realizd 9 capacitaciones y 4 visitas de monitoreo en diversas aduanas, reforzando la seguridad contra el contrabando nuclear en el
contexto de la Agenda de Seguridad México-E.U.A.

Con Canadé, la ANAM mantiene una Agenda de Cooperacion Aduanera Bilateral con la Agencia de Servicios Fronterizos de Canada
(CBSA). En 2022, la ANAM realiz0 visitas a las aduanas de Toluca, Veracruz y Coatzacoalcos. En 2023, gestiond consultas sobre
incautaciones y comercio con Canada, y coordin6 capacitaciones para 157 personas servidoras publicas sobre drogas, técnicas de
entrevista y documentos fraudulentos. Ademas, desarroll6 un plan de trabajo conjunto con CBSA para 2023-2025 en preparacion para
el mundial de futbol de 2026.

Las acciones y compromisos relevantes en proceso de atencidn incluyen la donacion de caninos y equipamiento, las visitas de
monitoreo programadas y la capacitacion de las personas servidoras pUblicas que laboran en la Agencia en materia de seguridad y
cooperacion internacional.

Esto bajo la responsabilidad de la Direccién General de Atencién Aduanera y Asuntos Internacionales.

Programa sobre Aduanas Verdes

En 2022, la ANAM desarrollé un Taller Virtual sobre la Identificacion de vejiga natatoria de totoaba con el apoyo de la Organizacion
Mundial de Aduanas (OMA) y se conto con la participacion de la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA). El Taller
fue dirigido a personas servidoras publicas de aduanas de los paises de transito y destino del trafico ilegal de los buches de totoaba en
la region de Asia-Pacifico, con el fin de combatir dicha préctica, la cual amenaza directamente la supervivencia de especies en peligro
de extincion, como la vaquita marina.

En 2023, la ANAM participd en el Operativo THUNDER 2023 de la OMA, colaborando con otras dependencias de la Administracion

Publica Federal para combatir el tréfico ilegal de vida silvestre (flora y fauna) y de maderas preciosas. La ANAM logrd la incautacion de
20 ejemplares de tortugas carolinas.
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De enero a junio del 2024 la ANAM participd en 6 talleres y mesas de trabajo relacionadas con el combate al Comercio Internacional de
Especies Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres, ademas de la publicacion de una ficha informativa para la correcta identificacion de
la Abronia, especie de la familia de los reptiles que se encuentra protegida por la Convencién sobre el Comercio Internacional de
Especies Amenazadas de Fauna y Flora Silvestres (CITES).

Esto bajo la responsabilidad de la Direccion General de Atencién Aduanera y Asuntos Internacionales.
Facilitacion Aduanera

En 2023, la ANAM instaurd el Foro de Dialogo de Facilitacién Aduanera (FODFA) con el objetivo de mejorar la atencidn a las
problematicas planteadas por los organismos empresariales. Adicionalmente, en enero de 2023, se retomo la atencion a usuarios que
requieren simplificacion y facilitacion en el cumplimiento de obligaciones de comercio exterior. Entre el 1 de enero y el 30 de junio de
2024, se atendieron 325 consultas de organismos empresariales, dependencias gubernamentales, embajadas (41) y organismos
internacionales, ademas de responder 6,205 solicitudes de orientacién a través del correo electrénico facilitacion@anam.gob.mx.

Esto bajo la responsabilidad de la Direccién General de Atencién Aduanera y Asuntos Internacionales.
Unidad de Igualdad de Género

Durante el primer semestre de 2024, se crea la Unidad de Igualdad de Género (UIG) de la ANAM, a fin de cumplir con lo establecido en
el articulo 12 de la Ley General para la igualdad entre Mujeres y Hombres, el cual establece que le corresponde al Gobierno Federal
conducir la Politica Nacional en Materia de Igualdad, asi como garantizar la igualdad de oportunidades, mediante la adopcién de
politicas, programas, proyectos e instrumentos compensatorios como acciones afirmativas; asi como al Programa Nacional para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres (Proigualdad) 2020-2024.

Se impartieron 6 cursos del PAC 2024, sobre los siguientes temas: “Derechos Humanos desde la perspectiva de género”, “El ABC de la
igualdad y la no discriminacion”, “Iigualdad de género” “Igualdad de género en la Administracion Plblica Federal”, “Derechos humanos y
buen trato laboral”, y “Comunicacion incluyente y sin sexismo”, inscribiéndose 1,010 personas servidoras publicas.

Se capacitaron 5,452 personas servidoras plblicas en temas de Igualdad de Género y Derechos Humanos, tomando cursos a distancia
a través de la plataforma Zoom, impartidos por las siguientes dependencias de la Administracion Publica Federal: Secretaria de la
Funcion Publica (SFP), Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) y el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion
(CONAPRED).

Se impartieron 7 platicas en el CFA sobre temas de Hostigamiento y Acoso Sexual, a personas en formacion de la SEDENA y de la
Guardia Nacional (GN), capacitando a un total de 934 personas. Se realiz6 la Encuesta de Hostigamiento y Acoso Sexual, en la que
participaron 4,170 personas servidoras pUblicas.

Al 31 de julio de 2024 se han moderado cursos impartidos por la Secretaria de Funcién Publica, se han realizado reuniones de trabajo
para abordar temas de perspectiva de género, y derechos humanos, entre otros.

Se estima que para agosto y septiembre de 2024 la Unidad de Igualdad de Género realice 9 cursos en colaboracion con la CNDH sobre
temas de comunicacion incluyente y sin sexismo, Derechos Humanos y prevencion en el hostigamiento y el acoso sexual, entre otros y
dos cursos presenciales en el Centro de Formacion Aduanera en “Chichimequillas” sobre platicas en temas del hostigamiento y acoso
sexual.
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Esto bajo la responsabilidad de la UIG.

Patente de Agente Aduanal

Se desarroll6 e implement6 de manera exitosa el Sistema Integral de Registro de Aspirantes Version 2.0 en coadyuvancia al
cumplimiento de las facultades del Titular de la ANAM es de destacar que dicho sistema es susceptible de mejoras para la publicacion
de futuras convocatorias para aspirantes a obtener la patente de agente aduanal.

Adicionalmente, dentro de los primeros 90 dias naturales de la siguiente administracidn, se debera considerar el registro y alta de la
informacion correspondiente de las patentes emitidas a los nuevos agentes aduanales, en el Sistema de Control de Apoderados y
Agentes Aduanales (SCAAA), que sera atendido por la Direccién Juridica de Aduanas.

Autorizaciones para operar como Agencia Aduanal

Se expidieron las siguientes patentes de agente aduanal:

6 en 2022, 2 en 2023; 1 en el primer semestre de 2024; para el periodo julio-septiembre del 2024, se estima se expidan 55.

Se realizaron las siguientes autorizaciones de cambio de aduana de adscripcion:

7 en 2022; 14 en 2023; 3 del 1 de enero al 30 de junio de 2024; y se estiman 3 para el periodo del 1 de julio al 30 de septiembre de
2024,

Se realizaron las siguientes autorizaciones de aduanas adicionales:

111 en 2022; 139 en 2023; 12 del 1 de enero al 30 de junio de 2024; y se estima 30 para el periodo del 1 de julio al 30 de septiembre
del 2024.

Al 30 de junio de 2024, existe un registro de 812 agentes aduanales activos; se tienen previsto para el periodo de julio a septiembre se
publiquen en el Diario Oficial de la Federacion (DOF), 55 adicionales.

Adicionalmente, dentro de los primeros 90 dias naturales de la siguiente administracion, se deberan atender los asuntos relevantes y de
trAmite; para generar el primer reporte de informacién trimestral y verificar los logros obtenidos. Esto bajo la responsabilidad de la
Direccién General Juridica de Aduanas.

Transparencia

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, se recibieron 964 solicitudes de informacién, asi como 20 recursos de revision, todos
atendidos dentro del plazo establecido en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LFTAIP).

Respecto al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023, se recibieron 165 solicitudes de informacién y 7 recursos de revision,
todos atendidos dentro del plazo establecido en la LFTAIP.

Del 1 de enero al 30 de junio de 2024, se recibieron un total de 85 solicitudes en materia de transparencia y 1 recurso de revision, asi
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como 2 cumplimientos a resoluciones emitidas por el INAI, todas atendidas dentro del plazo establecido en la LFTAIP.

Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, se estima se reciban un total de 39 solicitudes en materia de transparencia y 2 recurso de
revision, asi como 2 cumplimiento a resoluciones emitidas por el INAI, todas atendidas dentro del plazo establecido en la LFTAIP.

Adicionalmente, dentro de los primeros 90 dias naturales de la siguiente administracion, se debera considerar que en el mes de octubre
se actualizara en la Plataforma Nacional de Transparencia, la informacion de las obligaciones establecidas en los articulos 70 y 71 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica y 69 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, correspondiente al segundo trimestre del 2024. Esto bajo la responsabilidad de la Direccion General Juridica de Aduanas.

Causas Penales

En el ejercicio 2022, la ANAM inici6 87 expedientes, 5 de ellos no cumplen con el requisito de procedibilidad, de los 82 restantes,
formularon 35 querellas y 47 declaratorias de perjuicio, por ser parte ofendida en esos procedimientos penales; por lo que la Fiscalia
General de la Republica (FGR) inici6 82 carpetas de investigacion; asi también, 70 de ellas continGan en etapa de investigacion por
parte del Ministerio Publico de la Federacion (MPF) y 12 se judicializaron.

En el ejercicio 2023, la ANAM inicié 129 expedientes, 8 de ellos no cumplen con el requisito de procedibilidad, de los 121 restantes
formularon 58 querellas y 63 declaratorias de perjuicio, por ser parte ofendida en esos procedimientos penales; por lo que la FGR inicié
121 carpetas de investigacion; asi también, 99 de ellas continGian en etapa de investigacion por parte del MPF y 22 se judicializaron.

En el periodo del 1° de enero al 30 de junio de 2024, la FGR inicié 101 carpetas de investigacion, la ANAM formuld 27 querellas y 74
declaratorias de perjuicio, por ser parte ofendida en esos procedimientos penales; asi también, 87 de ellas contindan en etapa de
investigacion por parte del MPF y 14 se judicializaron.

Para el periodo 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, se estima que se inicien 40 expedientes por querellas y declaratoria de perjuicio
anta la FGR por delitos de contrabando.

Quejas y Denuncias atendidas por la Direccién General de Evaluacion
Respecto al eje rector Politica y Gobierno del Plan Nacional de Desarrollo, en el tema de Erradicar la corrupcién, el dispendio y la
frivolidad, la ANAM implementd el control para registrar las quejas y denuncias que los usuarios de las aduanas a nivel nacional

interponen en contra de las personas servidoras publicas de la institucion, con los siguientes resultados:

Durante el periodo de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023 se recibieron 3,131 quejas y denuncias, de las cuales 2,996 han sido
atendidas, lo que representé un avance general de 95%.

Respecto del periodo del 1 de enero al 30 de junio de 2024, se recibieron 801 quejas y denuncias, de las cuales 425 han sido atendidas
lo que representa un avance general de 53%.

Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, se tiene programado atender al 100% los asuntos que se encuentran en proceso recibidos
en el ejercicio 2022, el 95% de avance en los asuntos en integracion relativos a 2023, y obtener un avance del 55% respecto de las
quejas y denuncias recibidas en 2024.

Evaluacion de la Confiabilidad
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La ANAM, instrumentd a partir de septiembre de 2022 al 31 de diciembre de 2023, el proceso de Evaluacion de la Confiabilidad a 3,669
personas (1,911 hombres y 1,758 mujeres), en los Centros de Evaluacién de Ciudad de México, Veracruz, Tijuana, Guadalajara,
Cancun, Nuevo Laredo, Querétaro y la Aduana de Puerto Progreso, asimismo, se evalué a las personas servidoras publicas para
obtener la Licencia Oficial Colectiva (LOC).

Respecto del periodo del 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2024, la ANAM aplicé el proceso de Evaluacién de la Confiabilidad a
1,143 personas (604 hombres y 539 mujeres), en los Centros de Evaluacién de Ciudad de México y Veracruz, asi como las Aduanas de
Monterrey, Guadalajara y Matamoros respectivamente. Adicionalmente, durante el primer semestre de 2024, la ANAM evalud a las
personas participantes en el proceso de la convocatoria publica para obtener la patente de Agente Aduanal 2023.

Se estima realizar 247 evaluaciones en el mes de julio, 301 evaluaciones en el mes de agosto y 378 evaluaciones en el mes de
septiembre de 2024, para un resultado total de 5,738 evaluaciones.

Esta informacion es atendida por la Direccién General de Evaluacion.

Programas de la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA)

Del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023. La ANAM participé en cuatro capacitaciones y operativos enfocados en la
identificacién de precursores quimicos, bienes de uso dual y vejiga natatoria de totoaba. Dos talleres fueron internacionales con la
participacion de mas de 15 paises de la region de las Américas y el Caribe.

La ANAM participé en seis capacitaciones y operativos sobre combate al comercio de precursores quimicos, dispositivos explosivos
improvisados, trafico ilegal de vida silvestre y maderas preciosas, y promocion de la integridad. Ademas, la ANAM implement6 la
Encuesta de Percepcion de Integridad (EPIA) en el marco del Programa Anticorrupcion y de Promocion de la Integridad (A-CIP) de la
OMA.

Del 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2024. La ANAM participé en siete capacitaciones y mesas de trabajo sobre el combate al
comercio de especies amenazadas Y el control de hidrofluorocarbonos con la participacion de la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT).

Del 30 de junio de 2024 al 30 de septiembre de 2024. Las acciones y compromisos relevantes en proceso de atencion incluyen la
participacion en cinco reuniones de la OMA sobre temas de sistema armonizado, contrabando y pirateria, medicion de desempefio y
politica aduanera. Ademas, se realizaran tres operativos enfocados en medio ambiente y bienes culturales: Madre Tierra VI, THUNDER
y DEMETER. También se llevaran a cabo dos eventos formativos: la Academia Virtual de Orientacion Aduanera (VCOA) y el programa
de profesionalizacién de laboratorios regionales. Asimismo, la ANAM colaborara en proyectos internacionales como el Proyecto de
Deteccion de Drogas Sintéticas (SDDP) y analizara su integracion a los programas AIRCOP y Colibri. En el ambito de integridad,
continuara con el Programa Anticorrupcién y de Promocién de la Integridad (A-CIP) y desarrollara material formativo en esta area.

Estas acciones seran atendidas por la Direccion General de Atencién Aduanera y Asuntos Internacionales.

Programa de Fortalecimiento de Capacidades

Del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023. La ANAM participd en 24 capacitaciones y programas formativos sobre temas
como interdiccion en puertos maritimos internacionales, seguridad en la cadena de suministros, gestion de riesgos y control del
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comercio estratégico. De estos, 22 fueron programas de la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA) que beneficiaron a 255 personas
servidoras publicas de la ANAM. Tres capacitaciones fueron nacionales, incluyendo un taller sobre seguridad en la cadena de
suministros y gestion de riesgos que capacitd a 109 personas servidoras publicas de diversas dependencias. Ademas, la ANAM facilitd
la acreditacién de una experta en Operador Econdmico Autorizado (OEA) y la pre-acreditacion de tres personas servidoras publicas en
Control del Comercio Estratégico (STCE).

Del 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2024. La ANAM participd en siete capacitaciones sobre inspeccion de embarcaciones
comerciales, interdiccién en puertos maritimos internacionales, intercambio profesional sobre aduanas, e investigaciones de delitos
contra la salud. Tres de estos eventos fueron internacionales co-organizados con el Comité Interamericano Contra el Terrorismo de la
Organizacion de los Estados Americanos (CICTE/OEA), la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (ONUDC), INL y
el Meridian International Center. Los otros tres se realizaron en México con la Fiscalia General de la Republica (FGR) y el Ministerio
Publico para el Desarrollo, Asistencia y Capacitacién (OPDAT). Ademas, la ANAM gestiond un Ejercicio de mesa de respuesta a
incidentes QBRNE, un curso de “Introduccion a la prohibicién de cargas intermodales” y un “Taller sobre seguridad en la cadena de
suministros”. También, participd en 41 programas formativos de la OMA que beneficiaron a 292 personas servidoras publicas y facilitd
la acreditacion de tres expertos en Propiedad Intelectual, Gestion de Riesgos y Control del Comercio Estratégico. Asimismo, se facilitd
la pre-acreditacion de cuatro personas servidoras publicas en areas como Gestidn de Riesgos, Facilitacion Comercial y Control del
Comercio.

Del 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2024. La ANAM participa en 10 programas formativos de la OMA. Las acciones y
compromisos relevantes en proceso de atencion incluyen capacitaciones en gestion de riesgos, interdiccion fronteriza y laboratorios
clandestinos, impartidas por organismos nacionales e internacionales.

Estas acciones seran atendidas por la Direccion General de Atencion Aduanera y Asuntos Internacionales.

Quejas de la Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) y de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente
(PRODECON)

Durante el 2022, se atendieron 16 quejas de la CNDH y 647 quejas de la PRODECON.

En 2023, se atendieron 31 quejas de la CNDH y 1,212 de la PRODECON.

Al 30 de junio del 2024, se atendieron 12 quejas de la CNDH y 730 de la PRODECON.

Del 1 de julio al 30 de septiembre se estima atender 6 quejas de la CNDHy 217 de la PRODECON.
Esto bajo la responsabilidad de la Direccién General Juridica de Aduanas.

Consulta y circulares

En el 2022, se dio atencion a 662 consultas normativas relacionadas con el despacho aduanero, fueron emitidas 214 circulares para
dar a conocer a las aduanas los diversos comunicados que se reciben en la ANAM.

En el 2023 se proporciond atencién a 630 consultas normativas relacionadas con el despacho aduanero, siendo emitidas 277
circulares.
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Del 1 de enero al 30 de junio de 2024 se ha dado atencion a 390 consultas normativas relacionadas con el despacho aduanero y se
han emitido un total de 200 circulares.

Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, se estima dar atencién a 121 consultas normativas relacionadas con el despacho aduanero
y emitir un total de 81 circulares.

Esto bajo la responsabilidad de la Direccion General Juridica de Aduanas.
Actividades de capacitacion

Del 1 de enero al 30 de junio de 2024, se han establecido acuerdos y convenios con instituciones educativas particulares con el
proposito de fortalecer las habilidades y conocimientos de las personas servidoras publicas que laboran en la ANAM, obteniendo los
siguientes resultados:

Con la Asociacion Nacional de Importadores y Exportadores de la Republica Mexicana (ANIERM), se becaron a 150 personas
servidoras publicas para cursar los siguientes diplomados: 30 para el Diplomado Compliance Officer en el Comercio Exterior, 44 para el
Diplomado Clasificacion Arancelaria de Mercancias de Comercio Exterior y 76 para el Diplomado de Comercio Exterior y Operaciones
Aduaneras.

Con el Centro Universitario de Estudios Juridicos (CUEJ), se becaron a 10 personas servidoras publicas para cursar los siguientes
doctorados y maestrias: 5 para el Doctorado en Derecho Aduanero y Derecho de Comercio Exterior y 5 para la Maestria en Derecho
Aduanero y Derecho de Comercio Exterior.

Con el Instituto Universitario (CAAAREM), se becaron a 127 personas servidoras publicas para cursar las siguientes maestrias y
licenciaturas: 64 para la Maestria en Alta Direccion y Operacion Logistica, 43 para la Maestria en Derecho Fiscal,19 para la
Licenciatura en Comercio Exterior y 01 para la Licenciatura de Merceologia y Clasificacion Arancelaria.

Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, la Direccién General de Planeacion Aduanera dara continuidad a la realizacién de
actividades de capacitacion para las personas servidoras publicas que laboran en la ANAM.

Comité especializado del destino de hienes de la ANAM

El 23 de marzo del 2022, se constituye el “Comité Especializado del Destino de Bienes de la Agencia Nacional de Aduanas de México”,
en el que sus miembros e invitados, entre estos el OICE en la ANAM, participan para revisar asuntos administrativos, operativos y
normativos en materia del destino de bienes de comercio exterior propiedad del fisco federal o de los que se pueda disponer
legalmente.

En el ejercicio 2023 se realizaron 3 sesiones ordinarias y de enero a julio de 2024 se llevaron a cabo 2 sesiones ordinarias, en las que
se dieron a conocer los resultados y estrategias implementadas por la Direccién del Destino de Bienes, destacando la implementacion
de instrumentos normativos que permitiran a la ANAM disponer de bienes que no sean retirados por el Instituto para Devolver al
Puehlo lo Robado (INDEP); para el desalojo de paqueteria y mensajeria, se emitié el criterio en el que las aduanas podran notificar
directamente a las empresas de paqueteria y mensajeria en su caracter de consignatarios el abandono de bienes, acelerando el
desalojo de espacios; atencion a las aduanas y unidades administrativas para la operacion del movimiento de mercancias,
seguimiento de asignaciones, donaciones y destrucciones de bienes no transferibles y actuaciones de la Agencia en cuanto a la
estrategia social “Tianguis del Bienestar”.
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Esta informacién esta a cargo por la Unidad de Administracion y Finanzas.
Comité de Mejora Regulatoria Interna (COMERI)

Desde su integracion e instalacion en el segundo semestre de 2022, el COMERI realizd 13 sesiones, aprobd 39 normativas internas,
abrog6 4 normativas, gestiond 4 normativas con informacion reservada, implemento 2 planes anuales de trabajo de mejora continua y
regulacién interna, y al 30 de junio de 2024 realizd las adecuaciones y las observaciones al proyecto de Reglamento Interior para la
ANAM.

En el periodo de julio a septiembre de 2024, se tiene programado para el 26 de septiembre de 2024 llevar a cabo la tercera sesion
ordinaria del Comité de Mejora Regulatoria y se someteran a consideracién de los miembros del Comité los proyectos de normativa
interna siguientes: Modificacion a las Reglas de Operacion, Cuidado y Atencién de los Binomios Caninos, nuevos Lineamientos para la
asignacion de viaticos y pasajes, y Lineamientos de operacion de la Direccién General de Recaudacion.

Esta informacién esta a cargo por la Unidad de Administracion y Finanzas.
Operativo “Héroes Paisanos”

En coordinacion con el INM, se concluy6 satisfactoriamente los operativos del Programa “Héroes Paisanos” en sus ediciones de
Semana Santa, Verano e Invierno para los ejercicios de 2022 y 2023.

En el ejercicio 2022, se comisionaron un total de 68 personas servidoras plblicas a las Aduanas del Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de México, Guadalajara (Seccion Aduanera de Puerto Vallarta), La Paz (Seccion Aduanera de San José del Cabo), Cancun,
Tijuana y Nuevo Laredo.

Para el gjercicio 2023, se comisionaron un total de 76 personas servidoras publicas a las Aduanas del Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de México, Aeropuerto Internacional Felipe Angeles, Guadalajara (Seccién Aduanera de Puerto Vallarta), La Paz (Seccion
Aduanera de San José del Cabo), Cancun, Tijuana, Cd. Juarez y Nuevo Laredo.

La edicion de Semana Santa 2024, comprendio el periodo del 8 de marzo al 7 de abril de 2024, se comisionaron un total de 20
personas servidoras publicas a las Aduanas del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, Aeropuerto Internacional Felipe
Angeles, Canciin, Guadalajara y su Seccion Aduanera de Puerto Vallarta.

Asimismo, se concluyd el operativo del Programa “Héroes Paisanos” en su edicion de Verano 2024, la cual comprendio en el periodo
del 18 de julio al 18 de agosto de 2024, donde se comisionaron 21 personas servidoras publicas de las diversas Direcciones Generales
adscritas a la ANAM, a las Aduanas del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, Aeropuerto Internacional Felipe Angeles,
Cancln, Guadalajara y su Seccién Aduanera de Puerto Vallarta, asi como a Nuevo Laredo, que registraron mayor afluencia de
pasajeros, a efecto de fortalecer la operacién durante los operativos.

El INM, establece anualmente los periodos para los operativos correspondientes al “Programa Héroes Paisanos”, en sus tres ediciones
“Semana Santa, Verano e Invierno”, considerando la importante afluencia de connacionales que visitan México.

Esta actividad sera atendida por la Direccién General de Operacién Aduanera.
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Tecnologias de la Informacion

Contindan los trabajos para proveer a las Aduanas y puntos tacticos de la infraestructura de comunicaciones e internet necesarios para
la transmision de informacion. Asimismo, se brindard mayor seguridad en la operacion aduanera por medio de la transmision de
imagenes al CPED para la deteccion de mercancia ilegal.

Con la finalidad de cumplir con los objetivos para la gestion de la seguridad considerando la Confidencialidad, Integridad y
Disponibilidad, se instrumentaron controles para asegurar la prevencidn y proteccion de la informacion de la ANAM, mediante seguridad
informatica especializada en los sitios web institucionales y la red tecnoldgica, a fin de proteger la informacion y operacion de la
Agencia.

Instalacion de agentes de monitoreo en los equipos de computo, para obtener una visién detallada y proactiva de los recursos y
servicios y asi optimizar su rendimiento, garantizar la disponibilidad y asegurar la integridad de la informacién manejada en la ANAM.

Pruebas de estrés y carga masiva de datos a los sistemas y aplicaciones desarrolladas antes de su implementacion en ambientes
productivos, permitiendo evaluar la capacidad estabilidad y rendimiento de un sistema bajo condiciones extremas antes de su
implementacion en entornos operativos de la ANAM.

Andlisis de vulnerabilidades a los sistemas o aplicaciones para verificar que cumplan con los requisitos minimos previo a su operacion
en produccién para garantizar la seguridad de los sistemas esenciales para la ANAM.

Pruebas de penetracidn, este proceso implica la evaluacion de las posibles debilidades y riesgos que podrian comprometer la
integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacion critica asegurando se cumplan los requisitos minimos de seguridad antes
de su implementacién en produccion.

A partir de lo anterior, la ANAM, aplica las tecnologias de la informacién y comunicaciones, para mejorar la eficiencia, productividad y
calidad de los servicios que brinda, asi como para que los empleados de la Agencia cuenten con herramientas que faciliten el gjercicio
de sus atribuciones.

Estas acciones se deberan continuar ejecutando durante el periodo de julio a septiembre y para los siguientes noventa dias posteriores
a septiembre, a fin de que la Agencia siga con la continuidad operativa de los servicios antes descritos. Estas acciones seran atendidas
por la Direccidn General de Tecnologias de la Informacion.

IV. Recursos presupuestarios y financieros

a) El estado de los recursos presupuestarios y financieros (ingresos y egresos).

Mediante el Presupuesto de Egresos de la Federacidn (PEF) 2022 no le fueron asignados recursos presupuestarios de forma anual a la
ANAM, debido a que la Agencia fue creada como drgano administrativo desconcentrado de la SHCP a partir del 1 de enero de 2022,
conforme el decreto publicado en el DOF el 21 de diciembre de 2021.

En febrero de 2022 conforme al Acuerdo de Transferencia de Recursos Humanos y Financieros, celebrado entre la ANAM y el SAT, el
cual se firmo el 2 de febrero de 2022, se transfirieron recursos del SAT a la ANAM, creando un presupuesto modificado, mismo que se
incremento por la recuperacion de ingresos excedentes por aprovechamientos y derechos que se captan por operaciones de comercio
exterior.
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Al cierre del ejercicio fiscal 2022, la ANAM reporté en la Cuenta Pdblica un presupuesto ejercido de 3,255.98 mdp, el cual se aplicé y
registro en dos programas presupuestarios: E025 Control de la Operacion Aduanera (3,255.74 mdp) y M0O01 Actividades de apoyo
administrativo (0.24 mdp).

En el gjercicio fiscal 2023, la ANAM cont6 con un presupuesto aprobado en el PEF por un monto de 2,388.49 mdp, que fue asignado en
dos programas presupuestarios, en el E025 Control de la operacion aduanera (2,385.28 mdp) y el M001 Actividades de apoyo
administrativo (3.21 mdp); asimismo, se recuperaron recursos de ingresos excedentes por aprovechamientos y derechos, que se
adicionaron y que permitieron conformar un presupuesto modificado de 4,234.5 mdp al cierre del afio.

Se ejercieron 4,234.5 mdp al 31 de diciembre de 2023, en los tres programas presupuestarios siguientes: E025 Control de la
Operacion Aduanera (4,233.5 mdp), M0O01 Actividades de apoyo administrativo (0.97 mdp) y 0001 Actividades de apoyo a la funcién
publica y buen gobierno (0.03 mdp); este ltimo se incorpor6 a partir de marzo de 2023, cuando se cred el OICE en la ANAM.

En el gjercicio fiscal 2024, la ANAM contd con un presupuesto aprobado en el Presupuesto de Egresos de la Federacion de 1,989.34
mdp, el cual fue asignado en tres programas presupuestarios, en el E025 Control de la operacion aduanera (1,985.97 mdp), el M001
Actividades de apoyo administrativo (3.36 mdp) y el 0001 Actividades de apoyo a la funcion publica y buen gobierno (0.01 mdp).

A junio de 2024 se han recuperado 1,412.57 mdp de ingresos excedentes por aprovechamientos y derechos de los meses de enero a
mayo de 2024; se transfirieron 0.41 mdp a las unidades responsables 600 Tesoreria de la Federacion y 711 Direccion de Recursos
Humanos del Ramo 06 SHCP, por la reubicacion de 2 puestos-plaza de personas operativas de base.

Adicionalmente, se recibié una ampliacion liquida de recursos en el programa presupuestario K024 Otros proyectos de infraestructura
gubernamental por 1,426.02 mdp para la construccion de un complejo administrativo para la reubicacion de las instalaciones
pertenecientes a la ANAM, sin embargo, estos recursos se reintegraron a la SHCP mediante reduccion liquida, ya que no se establecié
un convenio para ejercer los recursos, por lo tanto, a junio de 2024 se tiene un modificado de 3,401.50 mdp; en tanto que el
presupuesto ejercido fue 1,656.85 mdp.

Se elabor6 Informe presupuestario a fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 11 de los “Lineamientos Generales para la
regulacion de los procedimientos de rendicién de cuentas de la Administracion Plblica Federal.” el cual se conserva en los archivos de
la Direccion de Recursos Financieros.

En el periodo de julio a septiembre de 2024, las acciones y compromisos relevantes con relacion al ejercicio de gasto seran aquellas
que impactan los servicios personales y los gastos de operacién; se ha cuantificado dicho impacto en 2,072.31 mdp al 30 de
septiembre de 2024, las obligaciones que se prevé cubrir son 561.74 mdp en julio, 830.89 mdp en agosto y 679.68 mdp en septiembre.
Adicionalmente, para la presupuestacién de recursos 2025, se presentara ante la coordinadora sectorial en la SHCP el anteproyecto de
presupuesto de la ANAM para el ejercicio fiscal 2025. La unidad administrativa responsable de estas actividades es la Unidad de
Administracién y Finanzas, con la participacion de la Direccién de Recursos Financieros.

b) El informe del resultado de las metas de balance de operacién, de presupuesto y financieras de las entidades paraestatales de
control presupuestario directo.

La ANAM no es una entidad paraestatal, por tal motivo este inciso no le aplica.

c) El informe que dé cuenta del monto, destino y aplicacién de los recursos federales transferidos a las entidades federativas; a
fideicomisos publicos, mandatos o contratos analogos no considerados entidades paraestatales, asi como a fideicomisos constituidos
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por entidades federativas o particulares y de los donativos o subsidios otorgados por la dependencia, entidad o empresa productiva del
Estado.

Fideicomiso Publico para Administrar la Contraprestacion del Articulo 16 de la Ley Aduanera (FACLA).
Situacion Financiera del FACLA en el ejercicio 2022.

Flujo de efectivo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022.

El saldo inicial el 1 de enero de 2022 era 81,530 mdp.

Los ingresos totales del ejercicio 2022 ascendieron a 29,089 mdp, de los cuales 25,959 mdp se refieren a Aportaciones y 3,131 mdp se
refieren a Intereses/ Otros Ingresos/ Plusvalias.

Los egresos totales del ejercicio 2022 ascendieron a 88,602 mdp.

El saldo final al 31 de diciembre de 2022 fue de 22,018 mdp.

Durante el ejercicio 2022, se suscribieron 12 instrumentos juridicos que sustentan los egresos que tuvo el FACLA.

Comité Técnico. El Fideicomiso para Administrar la Contraprestacion del Articulo 16 de la Ley Aduanera durante 2022, autorizé
recursos para la ejecucion de 26 proyectos, entre los que se destacan:

«Desarrollo integral, urbano y arquitectonico de las instalaciones de la ANAM en Nuevo Laredo.

«Continuidad Operativa del Servicio de Telefonia [P con Troncales SIP (COSIP).

sLicenciamiento Microsoft.

«Continuidad Operativa del Servicio de Mantenimiento, Soporte, Actualizacién y Aprovisionamiento de Equipo de Cémputo
(COSEMSEC).

«Servicio de Espectroscopia para la Identificacion de Productos Quimicos.

«Servicio Integral Inalambrico de Impresidn, Digitalizacion y Fotocopiado.

«Servicio Integral de Asistencia en Seguridad Radioldgica 2 (SIASR).

Autorizaciones.

Durante el ejercicio de 2022, se emitieron 42 autorizaciones a que se refiere el articulo 16 de la Ley Aduanera.

Situacion Financiera del FACLA en el ejercicio 2023.

Flujo de efectivo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023.

El saldo inicial el 1 de enero de 2023 era de 22,018 mdp.

Los ingresos totales del ejercicio 2023 ascendieron a 32,141 mdp, de los cuales 24,663 mdp se refieren a Aportaciones y 7,479 mdp se
refieren a Intereses/ Otros Ingresos/ Plusvalias.

Los egresos totales del ejercicio 2023 ascendieron a 37,582 mdp.

El saldo final al 31 de diciembre de 2023 fue de 16,578 mdp.

Durante el ejercicio 2023, se suscribieron 12 instrumentos juridicos que sustentan los egresos que tuvo el FACLA.

Comité Técnico. El Fideicomiso para Administrar la Contraprestacion del Articulo 16 de la Ley Aduanera durante 2023, autorizé
recursos para la ejecucion de 4 proyectos, entre los que se destaco:

sTransformacion de la Unidad Canina Central (TUCC)

Autorizaciones.

Durante el ejercicio de 2023, se emitieron 48 autorizaciones a que se refiere el articulo 16 de la Ley Aduanera.

Situacion Financiera del FACLA en el periodo del 1 de enero al 30 de junio de 2024.

Flujo de efectivo del periodo del 1 de enero al 30 de junio de 2024.
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El saldo inicial el 1 de enero de 2024 era de 16,578 mdp.

Los ingresos totales del periodo 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2024 ascendieron a 12,185 mdp, de los cuales 11,537 mdp se
refieren a aportaciones y 648 mdp se refieren a intereses/ otros ingresos/ plusvalias.

Los egresos totales del periodo 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2024 ascendieron a 22,776 mdp.

El saldo final al 30 de junio de 2024 fue de 5,987 mdp.

Durante el periodo 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2024, se suscribieron 22 instrumentos juridicos que sustentan los egresos que
tuvo el FACLA.

Comité Técnico. El Fideicomiso para Administrar la Contraprestacién del Articulo 16 de la Ley Aduanera durante el periodo 1 de enero
de 2024 al 30 de junio de 2024, autorizd recursos para la ejecucion de 13 proyectos, entre los que se encuentran;

«Software de Soporte a la Operacién Administrativa y Sustantiva de la ANAM (Licenciamiento Microsoft 2024) Autorizaciones.
sMantenimiento a infraestructura aduanera.

Autorizaciones.

Durante el periodo 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2024, se emitieron 60 autorizaciones a que se refiere el articulo 16 de la Ley
Aduanera.

Para el periodo de julio a septiembre de 2024, se estima un ingreso de 5,685 mdp y un egreso de 8,335 mdp, ademas de la suscripcion
de 5 instrumentos juridicos.

V. Recursos humanos

a) La estructura con las plantillas desglosadas del personal de base y de confianza; considerando los contratos por honorarios y el
personal de caracter eventual; indicando los cambios estructurales y operativos realizados durante el periodo que se informa y su
impacto presupuestario; incluidos los pasivos contingentes.

En 2022, la ANAM inici6 operaciones con 5,529 plazas presupuestales, desglosadas en 22 de mandos superiores de confianza, 820 de
mandos medios de confianza, 3,413 de enlace de confianza, 185 operativas de confianza y 1,089 operativas de base. Ademas, habia
119 contratos de prestadores de servicios profesionales bajo el régimen de honorarios y 1,136 plazas eventuales.

Al 31 de diciembre de 2022, habia 5,560 plazas presupuestales, compuestas por 22 de mandos superiores de confianza, 822 de
mandos medios de confianza, 3,403 de enlace de confianza, 185 operativas de confianza y 1,128 operativas de base. Sin plazas de
honorarios y 4,061 plazas eventuales.

Al 31 de diciembre de 2023, se contd con 5,546 plazas presupuestales compuestas por 21 de mandos superiores de confianza, 821 de
mandos medios de confianza, 3,391 de enlace de confianza, 185 operativas de confianza y 1,128 operativas de base. Sin plazas de
honorarios y 4,870 plazas eventuales.

Las modificaciones en el nimero de plazas entre 2022 y 2023, se explica por los movimientos organizacionales que se detallan a
continuacion:

De febrero de 2022 a diciembre de 2023, se transfirieron del SAT 39 plazas de base, las cuales fueron autorizadas presupuestalmente,
por lo que, el total de plazas fue 5,568, o que representé un incremento presupuestario de 3.59 mdp.

Adicionalmente, se llevaron a cabo gestiones para la autorizacion de plazas requeridas para personas servidoras publicas con plazas

asimiladas al Servicio Exterior Mexicano, lo que implicé la cancelacion de 10 plazas de nivel de Enlace, y permitié la creacion 2 plazas
de nivel de Direccidn con curva salarial del sector central, por lo que, al cierre del ejercicio 2022, la ANAM contaba con 5,560 plazas
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permanentes autorizadas y registradas ante la SHCP y la SFP.

En el transcurso de 2023, para concluir la creacion de las plazas con codigo especial para personas servidoras publicas con plazas
asimiladas al Servicio Exterior Mexicano se llevo a cabo la cancelacién de 14 plazas (10 enlaces, 3 mandos medios y 1 mando
superior), gestiones que permitieron que, al 15 de agosto de 2023, la ANAM contara con un inventario de 5,546 plazas de caracter
permanente debidamente autorizadas y registradas por la SHCP y la SFP.

Del 1 de enero al 30 de junio del 2024 se cont6 con 5,544 plazas permanentes distribuidas por 21 de mandos superiores de confianza,
821 de mandos medios de confianza, 3,391 de enlace de confianza, 184 operativas de confianza y 1,127 operativas de base. Sin
plazas de honorarios y 4,870 plazas eventuales, lo que suma 10,414 plazas totales.

En cumplimiento de la reduccién presupuestaria establecida en el articulo 61 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, en el ejercicio 2024 se reubicaron 2 puestos-plaza de nivel operativo de base de la ANAM a la SHCP, conforme a las
Condiciones Generales de Trabajo, teniendo un impacto de 0.41 mdp.

Pasivo contingente

Derivado de la transferencia de juicios laborales por parte del SAT a la ANAM, se report6 un pasivo contingente de 633.54 mdp, que
constituye la expectativa de una obligacion presente, identificada, cuantificada en términos monetarios, que representa una probable
disminucion de recursos econémicos de acuerdo con las reclamaciones contenidas en los expedientes laborales, cuyo cumplimiento
tiene un futuro incierto.

Al cierre del afio de 2022, el pasivo contingente ascendié a la cantidad de 652.89 mdp, como cuantificacion y posible riesgo de pago
por parte de la ANAM con relacién a los juicios laborales.

En el afio de 2023, el pasivo contingente disminuy6 al monto de 449.11 mdp, como cuantificacion de la expectativa de pago de la
cartera de juicios laborales vigentes a ese afio.

Para el afio 2024, la expectativa de la cartera por pasivo contingente se ha cuantificado y reducido a 421.93 mdp al 30 de junio de
2024, derivado del pago oportuno de obligaciones y la obtencién de resultados favorables a través de la optimizacion de procesos.

Se proyecta para el periodo de julio a septiembre de 2024 que el pasivo contingente disminuya a 390 mdp al 30 de septiembre de 2024,
debido a que se prevé el pago de obligaciones en dicho periodo.

Comisién Evaluadora y Comités de Evaluacion

Con la finalidad de dar cumplimiento a la Ley de Premios, Estimulos y Recompensas Civiles, la Norma para el Sistema de Evaluacion
del Desempefio de los Servidores Publicos de Nivel Operativo y la Norma para otorgar el Premio Nacional de la Administracion Publica,
la ANAM instal6 de manera anual la Comisién Evaluadora encargada de supervisar los trabajos correspondientes al Sistema de
Evaluacion del Desempefio 2021-2022 y 2022-2023 de las personas servidoras publicas de nivel operativo, los consecuentes criterios
de operacidn para el otorgamiento de los reconocimientos a través del programa Estimulos y Recompensas Civiles 2022 y 2023, asi
como de vigilar los trabajos de difusién y sentar las bases para la definicion de las personas servidoras publicas que representaron a la
ANAM en el Premio Nacional de Administracion Publica.

En el gjercicio 2022, la Direccién de Recursos Humanos de la ANAM participé en esta Comisién Evaluadora como Secretaria Técnica,
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encargada de operar dichos programas. Se instalaron 9 Comités de Evaluacion, los cuales permitieron vigilar la aplicacion de la
evaluacion del desempefio de las personas servidoras plblicas con plazas operativas y entregar 77 estimulos a nivel nacional.

De igual forma, en el ejercicio 2023, la Direccion de Recursos Humanos formd parte de la Comisidn Evaluadora y de los 11 Comités de
Evaluacion que se instalaron a nivel nacional, lo que permitié la entrega de 53 estimulos y 3 recompensas economicas.

La Comisién Evaluadora aprobd por primera vez la participacion de un representante de la ANAM en el Premio Nacional de
Administracion Piblica 2023.

En el gjercicio 2024 se instalaron 34 Comités de Evaluacion a nivel nacional, los cuales permitieron vigilar la aplicacion de la evaluacion
del desempefio de las personas con plazas operativas, asi como la correcta asignacion y entrega de los Estimulos (10 dias de
vacaciones extraordinarios) a las personas servidoras publicas conforme lo determina la “NORMA para el sistema de evaluacion del
desempefio de los servidores publicos de nivel operativo” se haya distinguido por una calificacion de Muy Bueno en su evaluacion, con
base en las acciones comprendidas en el Articulo 92 de la Ley de Premios, Estimulos y Recompensas Civiles.

En cuanto a la Comisién Evaluadora de la ANAM, en el periodo de agosto a septiembre de 2024 se realizara una sesion de trabajo en
la que se determinard al candidato a representar a la ANAM en el Premio Nacional de Administracion Publica, acciones coordinadas
por la Direccion de Recursos Humanos en su calidad de Secretaria Técnica en esta instancia.

b) La relacion de puestos de libre designacion, designacion directa, en su caso, los de gabinete de apoyo, area de apoyo técnico y
sujetos a la normativa que regule el servicio profesional de carrera que corresponda.

En abril de 2022, se transfirieron del SAT a la ANAM 5,529 plazas y conforme al numeral 152 del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de
Aplicacion General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio Profesional de Carrera, reforma
publicada en el DOF el 17 de mayo de 2019 (Ultima reforma el 22 de febrero de 2024), los Puestos — Plaza de la ANAM fueron
considerados como de “Libre designacion”.

Por otra parte, mediante oficio No. STCSN/0116/2023 del 26 de mayo de 2023 la Secretaria Técnica del Consejo de Seguridad
Nacional informé a la ANAM que, de conformidad con los criterios definidos por ese érgano colegiado, la Agencia conserva el
reconocimiento como Instancia de Seguridad Nacional, mismo que fue otorgado el 15 de enero de 2007 a la entonces Administracion
General de Aduanas del SAT.

De acuerdo con lo anterior y considerando lo estipulado en el articulo 8 de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la
Administracion Pablica Federal: “Articulo 8.- El Sistema no comprenderd al personal que preste sus servicios en la Presidencia de la
Republica, la Secretaria de Relaciones Exteriores, los rangos de secretarios de Despacho, Jefes de Departamento Administrativo,
Subsecretarios, Oficiales Mayores, Jefe o Titular de Unidad y cargos homologos; los miembros de las Fuerzas Armadas, del sistema de
seguridad publica y Seguridad Nacional...”, la ANAM contaré con un Servicio Aduanal de Carrera.

En lo que respecta al Gabinete de apoyo, la ANAM fue clasificada como Gama, por parte de la SFP, de acuerdo con el cuadro de
montos anualizados para la estructura del gabinete de apoyo, de conformidad con las Disposiciones generales en materia de recursos
humanos de la Administracion Publica Federal vigentes.

Derivado de las acciones que se estén llevando a cabo para el registro de la Estructura Orgénica Bésica ante la SFP, los puestos que
se han identificado, hasta ahora, como designacion directa son los siguientes: Titular de la ANAM y el Titular de la Unidad de
Administracion y Finanzas (TUAF).
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Ahora bien, debido al reconocimiento de esta Agencia como Instancia de Seguridad Nacional, y de acuerdo con la SFP, los puestos en
su mayoria deberan ser clasificados con caracteristica ocupacional “Seguridad Nacional”, lo cual se efectuara de acuerdo con el
registro de la Estructura Organica Basica y No Basica.

Se encuentra en proceso de registro y aprobacion ante la SFP, la conversion de 88 plazas presupuestarias de caracter permanente
para la creacion de 57 plazas autorizada por la SHCP a través del Sistema de Control de Presupuestario de Servicios Personales
(SCPSP). Cabe resaltar que dichas plazas seran catalogadas como de seguridad nacional y asignadas para la puesta en marcha y
operacion de los Equipos de Revisién No Intrusiva de las Aduanas de Tijuana, Mexicali, Nogales, Nuevo Laredo y el Centro de
Procesamiento Electronico de Datos Aduaneros (CPED).

En la proyeccion del periodo de julio a septiembre de 2024, se estima que en septiembre de 2024 se obtenga la aprobacion y registro
de la conversion de referencia, asi como de la Estructura Organica Basica.

Las acciones y compromisos relevantes en materia organizacional que se encuentran en proceso de atencion, previstas para el periodo
de julio a septiembre de 2024, es la clasificacion de los puestos, la cual se realizard de forma paralela al registro de la estructura
organica basica de la ANAM.

En ese sentido, durante los primeros 90 dias naturales de la siguiente administracion debera prioritariamente atenderse el registro de la
estructura organica basica y la clasificacion de los puestos. La unidad administrativa responsable de estas actividades es la Unidad de
Administracion y Finanzas, el responsable directo es el Director de Recursos Humanos.

c) La referencia a las condiciones generales de trabajo o del contrato colectivo de trabajo o sus equivalentes.

En la ANAM, las condiciones generales de trabajo, las remuneraciones y prestaciones de las personas servidoras piblicas se aplicaron
de conformidad con el Manual de Percepciones de los Servidores PUblicos de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Federal vigente y la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

Las relaciones laborales con las personas servidoras publicas adscritas a la Agencia se encuentran reguladas en la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del apartado B del articulo 123 constitucional, asi como en el "Acuerdo por el que se
emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual
Administrativo de Aplicacion General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio Profesional de
Carrera”. A su vez, la Agencia aplico en beneficio de las personas servidoras publicas, diversas disposiciones internas en materia de
estancias infantiles, puntualidad y asistencia, notas de mérito, dias econémicos, pago por titulacién, impresion de tesis, Utiles escolares,
anteojos, asi como los premios de perseverancia y lealtad, estimulos y recompensas y las festividades de dia de las madres, dia del
trabajador hacendario y dia del nifio.

Con objeto de salvaguardar las obligaciones contractuales que se tienen con las personas servidoras publicas con plaza de base que
fue transferido del SAT, se atendi6 el cumplimiento de sus prestaciones en efectivo conforme a las Condiciones Generales de Trabajo.

Al 30 de junio de 2024, se encuentran registradas tres representaciones sindicales, siendo el mayoritario el Sindicato Nacional de
Trabajadores de Hacienda y Servicio de Administracion Tributaria y Aduanas con un total de 943 miembros; el Sindicato de
Trabajadores del Servicio de Administracion Tributaria, Hacienda y sus Organos Desconcentrados cuenta con 136 agremiados y el
Sindicato Nacional de Trabajadores Democraticos del Servicio de Administracién Tributaria solo 3 miembros sindicales, asi como 29
que no cotizan, lo que da un total de 1,111 trabajadores de base, sirviendo como fundamento para las Condiciones Generales de
Trabajo y que son de observancia obligatoria para el Titular de la SHCP, sus drganos desconcentrados SAT y Titular de la ANAM, en
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términos de los articulos 6, 87, 88, 90 y 91 de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, quedando excluidos de su
aplicacion los trabajadores de confianza de mandos medios y superiores, las personas servidoras publicas con plaza de enlace, las
personas servidoras pUblicas de caracter eventual, aquellos que se les haya otorgado un contrato de caracter civil o mercantil y los que
estén sujetos al pago de honorarios.

Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, deben cumplirse las prestaciones de:

«Solicitudes de pago de puntualidad.

*Notas de mérito

*Titulacion

*Factura de anteojos

*Factura de monedero de dia de la madre, y
+Pago de (tiles escolares.

Las referidas prestaciones se cuantifican por parte de la Direccion de Recursos Humanos.

VI. Los recursos materiales

a) La situacion de los bienes muebles e inmuebles.

Bienes Muebles

En el periodo de enero a mayo de 2022, en cumplimiento al articulo Quinto Transitorio del DECRETO publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 21 de diciembre de 2021, por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Reglamento Interior de la
SHCP y del Reglamento Interior del SAT, y por el que se expide el Reglamento Interior de la ANAM, el SAT transfiri6 documentalmente
62,525 hienes con un importe de 2,552.20 mdp, que se sustenta con el “Acta Administrativa de Entrega-Recepcidn de Asuntos del SAT,
a la ANAM, asi como de Transferencia de Recursos Presupuestarios y Financieros entre el SAT y la ANAM” de fecha 11 de mayo de
2022.

De junio a diciembre de 2022, la ANAM opero6 la baja de 12 bienes por un monto de 0.61 mdp, lo que dio lugar a un inventario de
62,513 bienes con valor de 2,551.59 mdp.

En el ejercicio 2023, se incorporaron 1,032 bienes que ascienden a la cantidad de 1,493.33 mdp y se desincorporaron 410 bienes con
un importe de 3.38 mdp, quedando el inventario al 31 de diciembre de 2023, con 63,135 bienes con un coste de 4,041.54 mdp.

Del 1 de enero al 30 junio de 2024, se dio el alta de 1,519 bienes con un monto de 818.33 mdp, operandose la baja de 33 bienes con
importe de 1.89 mdp, por lo que el inventario de bienes muebles registrados es de 64,621 bienes con valor de 4857.98 mdp.

En la etapa del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, se considera incorporar al inventario 2,000 bienes aproximadamente con valor
de 390.50 mdp y llevar a cabo la baja de 150 bienes que importan alrededor de 150.30 mdp. Conciliacion que se realizara
mensualmente en la Direccién de Contabilidad de la Unidad de Administracion y Finanzas.

Con relacién al almacén de bienes de consumo, la ANAM administra los recursos publicos federales con eficiencia, eficacia, economia,

transparencia y honradez; asimismo, atiende las medidas sefialadas en el PND 2019-2024, en su Apartado “I. Politica y Gobierno”
“Erradicar la corrupcion, el dispendio y la frivolidad”, y emiti6 los Lineamientos para la Asignacion, Comprobacion y Seguimiento de los
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Recursos Financieros de la ANAM, en el cual se especifica el mecanismo por el cual las unidades administrativas de la ANAM pueden
cubrir gastos urgentes para mantener su operacion: que sean menores y elementales para efectuar adquisiciones de bienes y servicios
prioritarios, y que por su importancia deben de ser atendidos en tiempos minimos o inmediatos.

La implementacion y aplicacion de los mencionados Lineamientos ha derivado en que no se genere una existencia innecesaria de
bienes de consumo, toda vez que cada unidad administrativa hace el requerimiento de los bienes con dichas caracteristicas de acuerdo
con sus necesidades.

Bienes inmuebles

Mediante acta del 11 de mayo de 2022, el SAT formalizé la entrega de 223 inmuebles, distribuidos de la siguiente forma: de 18
Inmuebles Federales, solo se aceptaron 15 al SAT y 3 les fueron rechazados, toda vez que no se encontraban en uso de la ANAM y no
eran de utilidad; de 12 inmuebles federales compartidos con el SAT, 4 inmuebles no eran Utiles, razon por la cual no fueron transferidos
a la ANAM, por lo que quedaron en uso exclusivo del SAT; 56 inmuebles federales administrados por el Instituto de Administracién y
Avallos de Bienes Nacionales (INDAABIN); 2 inmuebles federales administrados por el INDAABIN compartidos con el SAT; 4 eran
subarrendamientos compartidos; 125 comodatos; 4 comodatos compartidos con el SAT, y 2 en el extranjero.

Cabe sefialar, que los 2 inmuebles en el extranjero son otorgados a titulo gratuito por las autoridades de los Estados Unidos de
América, en los cuales se realizan operaciones a cargo de la Aduana de Nuevo Laredo.

Del 1 de junio al 31 de diciembre de 2022, la cifra final fue de 216 inmuebles en uso de la ANAM, distribuidos de la siguiente forma: 125
comodatos ANAM; 15 inmuebles federales administrados por el INDAABIN; 18 inmuebles federales compartidos con el SAT, los cuales
son 4 arrendamientos, 4 comodatos, 8 federales y 2 federales administrados por el INDAABIN; 56 inmuebles Federales administrados
por el INDAABIN y 2 inmuebles en el extranjero.

En lo que se refiere del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023, previas gestiones que realizé la ANAM mediante su Unidad de
Administracion y Finanzas, al 31 de diciembre de 2023, el inventario de los inmuebles fue de 220, distribuidos de la siguiente forma:
129 inmuebles en comodatos ANAM; 4 inmuebles en comodatos compartidos SAT; 15 inmuebles federales ANAM; 9 inmuebles
federales compartidos SAT; 3 subarrendamientos compartidos SAT; 1 arrendamiento ANAM; 55 inmuebles federales administrados por
el INDAABIN; 2 inmuebles federales administrados por el INDAABIN; 2 inmuebles federales administrados por el INDAABIN
compartidos con el SAT; y 2 inmuebles en el extranjero.

Por lo que hace del 1 de enero al 30 de junio de 2024, se tienen 220 inmuebles, distribuidos de la siguiente manera: 129 inmuebles en
comodatos ANAM; 4 inmuebles en comodatos compartidos SAT; 15 inmuebles federales ANAM; 9 inmuebles federales compartidos
SAT; 3 subarrendamientos compartidos SAT; 55 inmuebles federales administrados por el INDAABIN; 2 inmuebles federales
administrados por el INDAABIN compartidos con el SAT; y 2 inmuebles en el extranjero; y 1 arrendamiento ANAM.

En el periodo del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, se proyecta una cifra de 219 inmuebles al final del periodo, cuya distribucion
es la siguiente: 129 inmuebles en comodatos ANAM; 4 inmuebles en comodatos compartidos SAT; 14 inmuebles federales ANAM; 9
inmuebles federales compartidos SAT; 3 subarrendamientos compartidos SAT; 1 arrendamiento ANAM; 55 inmuebles federales
administrados por el INDAABIN; 2 inmuebles federales administrados por el INDAABIN compartidos con el SAT; y 2 inmuebles en el
extranjero.

La disminucion se debe a que se dio de baja el inmueble identificado como Puerto Fronterizo Mesa de Otay, por tratarse de un
inmueble que estaba duplicado, toda vez que quien lo administra y lo tiene registrado, es el INDAABIN, y la ANAM, solo ocupa una
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parte, razon por la cual se dio de baja el RFI. 2-2284-9, se hicieron las gestiones para la baja en los registros contables de la ANAM y
mediante correo electronico del 14 de agosto de 2024, la Direccién de Contabilidad, informé que el valor de inmueble ya no se
encuentra en los libros contables de la ANAM, razén por la cual dentro de los primeros dias del mes de septiembre, se tendra que
enviar a la Direccién de Administracion del Presupuesto y Control Inmobiliario de la SHCP; el cuadro de Conciliacion de Inmuebles al
30 de agosto, validado por la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales por conducto de la Direccion de Bienes Muebles
e Inmuebles vy la Direccion de Contabilidad.

b) Las contrataciones publicas, precisando, su estado, vigencia, montos, garantias vigentes, pagos efectuados y pendientes.

Con relacion a las contrataciones publicas de bienes y/o servicios realizadas por la ANAM dentro del periodo del 1 de enero de 2022 al
31 de diciembre de 2023, con la finalidad de cumplir con las reglas y principios de austeridad, asi como el ejercicio eficiente, eficaz y
transparente de los recursos publicos, se llevaron a cabo acciones tendientes a cumplir con lo establecido en el parrafo cuarto del
articulo 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, es decir, que las operaciones que se realicen a
traves del procedimiento de adjudicacion directa no podran exceder del 30% del presupuesto autorizado, resaltando que deberén
considerarse en este computo los contratos marco y los relacionados con Seguridad Nacional.

Durante los ejercicios 2022 y 2023 se llevaron a cabo 95 contrataciones por un monto de 1,089.34 mdp, de las cuales 312.86 mdp se
contrataron mediante procedimientos de licitacién publica e invitacién a cuando menos tres personas y 776.48 mdp correspondientes a
adjudicaciones directas.

Las adjudicaciones directas se realizaron en funcidn a diversas causas que estan previstas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico; entre las que se encuentran fundamentalmente el que se haya declarado desierta una licitacion publica;
cuando se trata de contratos marco y cuando el importe no excede los montos maximos que establece el Presupuesto de Egresos de la
Federacion.

Durante los ejercicios 2022 y 2023, con la finalidad de garantizar la correcta operacion de las unidades administrativas de la ANAM se
lograron 7 contrataciones anticipadas, con lo que se permitié atender las necesidades de la Agencia de manera pronta y adecuada.
Asimismo, se llevaron a cabo 11 contrataciones consolidadas, con las que se generaron ahorros en los conceptos de suministro de
vales de despensa y suministro de combustible.

Aunado a lo anterior, se precisa que se llevaron a cabo 32 contrataciones a través de contrato marco, con las cuales se garantizaron
las mejores condiciones en cuanto a costo y calidad en la prestacion de servicios y/o adquisicion de bienes para la Agencia.

En seguimiento a las reglas y principios de austeridad, asi como al ejercicio eficiente, eficaz y transparente de los recursos pablicos,
durante el periodo comprendido del 1 de enero de 2024 y el 30 de junio de 2024 se llevaron a cabo 39 procedimientos de contratacion
entre los que se encuentran los Contratos Marco de Limpieza, Fumigacién, Microsoft, asi como diversas Licitaciones Plblicas para el
mantenimiento Integral a Instalaciones en Uso de la ANAM, Recarga de Extintores y Mantenimiento a Sistemas contra Incendio,
Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Vehiculos, y Adquisicion de Materiales y Utiles de Oficina y Consumibles (papeleria). De este
dltimo se formalizaron 38 contratos especificos.

Derivado de lo anterior, se han llevado a cabo 77 adjudicaciones por un monto aproximado de 7,429.49 mdp, del cual 677.75 mdp se
contratdé mediante procedimientos de Licitacién Publica, 338.98 mdp se contraté mediante procedimiento de invitacion a cuando menos
tres personas y 6,412.75 mdp correspondientes a adjudicaciones directas.

En lo que respecta a las fianzas, al 31 de diciembre de 2023, se encontraban vigentes 64 fianzas, de las cuales 35 corresponden al
cumplimiento de contratos, 1 de vicios ocultos, 14 para garantizar la confidencialidad de la informacion de la que se tenga conocimiento
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y 14 por la calidad de los servicios prestados en el desarrollo de las obligaciones contractuales; cuyo monto global es por la cantidad de
1,499.55 mdp.

En tanto que, en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de junio de 2024, se encontraban vigentes 49 fianzas, de las cuales
33 corresponden al cumplimiento de contratos, 5 de vicios ocultos, 8 para garantizar la confidencialidad de la informacion de la que se
tenga conocimiento y 3 por la calidad de los servicios prestados en el desarrollo de las obligaciones contractuales, cuyo monto global
es por la cantidad de 1,268.4 mdp.

Por lo que respecta a las fianzas, del 1 de enero al 31 de junio de 2024, la totalidad de los contratos formalizados cuentan con su
respectiva garantia de cumplimiento y calificacion en sentido positivo, o bien se encuentran dentro del plazo legal para su presentacion.

Del 1 de julio al 30 de septiembre del 2024 se tiene proyectada la adjudicacion de 1,965 mdp que consideran la adquisicion de bienes y
contratacion de servicios como son el Mantenimiento de Equipo de Laboratorio, Servicio de Atencidn y Solucidn de Fallas para Equipos
de Inspeccion no Intrusiva, Servicio de Acceso a las Instalaciones, Pasajes Aéreos, Arrendamiento de Vehiculos Blindados, Servicio de
Mudanza de la Unidad Canina, y Adquisicion de Equipo de Laboratorio.

Asimismo, durante los meses de julio a septiembre de 2024, se llevaran a cabo seis Licitaciones Publicas y una Invitacién a Cuando
Menos Tres Personas para la Adquisicion de Mobiliario, Equipo de Laboratorio, Uniformes y Mantenimiento a Equipos de Revisién no
Intrusiva.

Se destaca que los inmuebles de Torre El Caballito, Nuevo Laredo y Ciudad del Carmen, son subarrendamientos con el SAT, de los
cuales no se ha realizado el pago de las rentas, porque el SAT no ha remitido los contratos de subarrendamiento a pesar de que se ha
dado seguimiento. Ademas, se tienen que celebrar reuniones con el SAT, en especifico con la Administracién Central de Operacion de
Recursos y Servicios, para la regularizacion de los 3 inmuebles compartidos.

Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

En relacién con el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (CAASANAM) se informa como logro y acciones realizadas, la
publicacién del “Acuerdo 52/2024" el 24 de abril de 2024; las Directrices Administrativas en Materia de Adquisiciones de 10 de mayo de
2024 y el instructivo para la Administracion y Verificacién de los Contratos, asi como las Politicas Bases y Lineamientos (POBALINES)
en materia de adquisiciones.

Respecto del Subcomité Revisor de Convocatorias (Subreco) se informa la aprobacion de la totalidad de los proyectos de convocatorias
presentados para los procedimientos de Licitacién Publica (LP) y de Invitacion a cuando menos Tres Personas (ITP).

Se gestiono ante el Comité de Bienes Muebles de la SHCP, la conformacién del Subcomité de Bienes Muebles de la ANAM, mismo que
fue autorizado, se realizd su instalacion y puesta en marcha, en una de las sesiones se present6 el caso de donacion de 31 sensores
caninos para la Federacion Candfila Mexicana, A.C., el cual fue dictaminado favorable por el Organo Colegiado y aprobado por el
Titular de la ANAM.

VII. Tecnologias de la informacién

El transitorio Tercero del Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico y del Reglamento Interior del Servicio de Administracion Tributaria, y por el que se expide el Reglamento
Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México, publicado en el DOF el 21 de diciembre de 2022, establece que “el Servicio de
Administracién Tributaria podra proporcionar a la Agencia Nacional de Aduanas de México los servicios de comunicaciones y
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tecnologias de la informacidn requeridos para apoyar sus funciones administrativas hasta en tanto ésta pueda llevarlos a cabo por su
cuenta”.

Este es el punto de partida en materia tecnoldgica de la Agencia, inicia con dependencia con el SAT, al tiempo que realiza sus
procesos de contratacion a fin de contar con servicios propios.

El reto de la ANAM es el de elevar sustancialmente la calidad, eficiencia y eficacia de los multiples procesos que generan la
organizacion y la direccion de los servicios aduanales y de inspeccion, con apego a las normas juridicas que regulan la entrada, transito
o salida de mercancias de o en el territorio nacional.

Es por ello, que se parte mediante la firma de un convenio general de colaboracién y de convenios especificos todos estos con el SAT,
la Agencia opera.

Hoy en dia, la ANAM avanza con independencia tecnoldgica en infraestructura basica: equipos de computo, multifuncionales y
telefonia, servicios internet, seguridad de la informacion, licenciamiento Microsoft y centro de datos.

En este sentido, la Agencia en materia de tecnologias de la informacion y comunicaciones ha generado las siguientes estrategias,
proyectos y programas:

Estrategias

En cuanto tecnificacion, la ANAM, aplica las tecnologias de la informacién y comunicaciones, para mejorar la eficiencia, productividad y
calidad de los servicios que brinda, asi como para que los empleados de la Agencia cuenten con herramientas que faciliten el gjercicio
de sus atribuciones. En este sentido, se tienen las siguientes estrategias:

Respecto a las comunicaciones, la ANAM realiza acciones para brindar el servicio de Internet en todas las Aduanas del pais y sus
puntos tacticos, actividad que abarca desde la instalacion de la infraestructura, hasta la puesta en marcha y su interaccion con otros
dispositivos tales como equipos de cdmputo, impresion y telefonia, necesarios todos ellos para mantener la operacion de la agencia.

Ante la necesidad de mantener la operacion de la agencia en su nacimiento, se realizaron acciones encaminadas en la independencia
de servicios hasicos como dotacion de equipos de computo, multifuncionales, telefonia.

Esto incluye los servicios de licenciamiento de Microsoft que, anualmente renueva de este, dando continuidad operativa de dicho
contrato, contando con los productos de Microsoft en la modalidad de suscripcion, Activacion de Soporte Premier, asignacion de
servicio de administracién de cuenta y mantenimiento unificado y proactivo, haciendo de esta plataforma nuestro marco de referencia
tecnolégico

En este 2024, la Agencia contara con licenciamiento de AutoCAD el que facilita el disefio de elementos en dos dimensiones y tres
dimensiones, de gran importancia para la ANAM, debido a que los disefios de ingenieria (obra civil) para las aduanas, de planos y sus
respectivos complementos eléctricos, hidraulicos, se generan en casa lo que facilita generar las mejoras 0 adecuaciones que requiera
respecto de alguna de la infraestructura en las aduanas.

A través de la fabrica de software, la ANAM atienden las necesidades de cada una de sus unidades administrativas, a través de la
generacion de sistemas o aplicativos a la medida. En este sentido, es importante el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion
de la Agencia, el cual esta alineado con los principios rectores de la Estrategia Digital Nacional, la cual prioriza entre otros aspectos, €l
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desarrollo y uso de tecnologias de acceso abierto de origen nacional.

En materia de Seguridad de la informacion, durante este 2024, la ANAM, estableci6 su Sistema de Gestion de Seguridad basado en el
Marco de Gestidn de Seguridad de la Informacién cuya finalidad es preservar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacion de la Agencia, considerando para ello, el cumplimiento de los criterios previstos en el Capitulo VI del Acuerdo por el que se
emiten las Politicas y Disposiciones para impulsar el uso y aprovechamiento de la informatica, el gobierno digital, las tecnologias de la
informacion y comunicacion, y la seguridad de la informacion en la Administracién Piblica Federal publicadas en el DOF el 6 de
Septiembre del 2021, asi como en la Norma Mexicana NMX-I-27001-NYCE-2015.

Este Marco de Gestion de Seguridad de la Informacion, precisa las reglas de actuacion a las que deberan sujetarse las personas
servidoras publicas adscritas a la ANAM que intervengan en el manejo, administracion y gestion de las Tecnologias de la Informacién,
con base en los roles y permisos que les sean autorizados, a efecto de que se cumplan los procesos, protocolos y administracion de
herramientas necesarios para mantener la seguridad de la informacion.

Con estas acciones se fortalece la seguridad de la informacion, ya que la evolucion de las amenazas tecnoldgicas se acrecienta de
manera acelerada, por lo que, resultd necesario generar una estrategia que permita proteger la informacién que se crea, almacena,
transfiere y elimina en medios electronicos y fisicos, mediante los cuales se brindan servicios y son propiedad de la ANAM.

De enero 2023 al 17 de julio de 2024, se registraron un millén doscientos mil usuarios que ingresaron al portal de los cuales 100 mil son
nuevos usuarios, con un promedio aproximado de 2,132 usuarios por dia.,

Por otra parte, la Agencia cuenta con un portal interno, denominado INTRANAM, el cudl es la plataforma interna de la ANAM, medio
que facilita la comunicacion de normativas internas, capacitaciones y cursos a toda la comunidad de la Agencia. Ademas, proporciona
acceso centralizado a informacion crucial de cada unidad administrativa. Al igual que el portal externo, INTRANAM adhiere
rigurosamente a la identidad grafica establecida por el gobierno federal, incorporando tecnologias avanzadas para asegurar eficiencia y
accesibilidad.

Proyectos

Concentracion de infraestructura en el Centro de Datos. Servicio que permite contar con condiciones para conservar la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de la informacién sustantiva en apego con la estrategia institucional que impulsa la independencia
tecnoldgica y desvinculante con los servicios contratados en su momento por el Servicio de Administracién Tributaria.

La ANAM, considerd primordial que la operacion aduanera requiere la generacion de aplicativos e integracién y actualizacion de
sistemas que requieren ser resguardados en el centro de datos, esto implica un incremento en la capacidad de almacenamiento sin
comprometer la velocidad de respuesta, integridad y disponibilidad de la informacién.

El desarrollo de sistemas, modernizacion de éstos y su homologacién (incluye implementacién; pruebas y funcional (soporte), se
encuentran divididos en: 1. Estabilizados y/o ejecucion; 2. Nuevos Desarrollos y, 3. Disefio, cuya atencion se encuentra a cargo de la
Direccién General de Tecnologias de la Informacion.

Por otra parte, el proyecto Encargados Locales de Tecnologias de la Informacién (ELTIS) y Coordinadores de Encargados Locales de
Tecnologias de la Informacion (CELTIS) surge de la necesidad de que la Agencia cuente con personas especializadas en materia de
tecnologias de la informacion y comunicaciones en la Aduanas del pais, del cual se realizaron diversas acciones para contar con ELTIS
y CELTIS. Esto implicé: (i) la gestion de 50 plazas; (i) contar con personas distribuidas en las 50 aduanas del pais; (iii) definicion de
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grupos por colindancia o cercania a nivel regional; (iv) generacion de una convocatoria para realizar contrataciones de personas; de las
cuales: (v) ingresaron 6 plazas (ELTIS) en fecha 1 de agosto de 2024, (vi) ingresaron 14 plazas (ELTIS) en fecha 16 de agosto de
2024. (vii) en proceso de contratacion 30 plazas (ELTIS) con fecha de alta para el 1 de septiembre de 2024. (viii) en aprobacion de
plazas para CELTI’s que tendran un nivel de jefe de departamento.

El proyecto Sistema de Inspeccion No Intrusiva, es otro servicio que brinda mayor seguridad en la operacién aduanera por medio de la
transmision de imagenes al Centro de Procesamiento Electronico de Datos para la deteccion de mercancia ilegal en tiempo real,
permitiendo actuar inmediatamente en caso de ser necesario.

Respecto a los servicios de Red, se contrato el “Servicio de Internet Corporativo y Servicio de Internet para Oficinas Remotas (COSCI)”
y “Arrendamiento para red LAN y WLAN", los cuales proveen a las Aduanas y puntos tacticos de la infraestructura de comunicaciones e
internet necesarios para la comunicacion y transmision de informacion. La Aduana de Veracruz y el nuevo Aeropuerto de Tulum son
algunos de los sitios donde se esta trabajando en la habilitacién de la infraestructura de comunicaciones.

Con la finalidad de cumplir con los objetivos para la gestion de la seguridad considerando la confidencialidad, integridad y
disponibilidad, se instrumentaron controles que permiten asegurar la prevencion y proteccion de la informacion de la ANAM, mediante
herramientas de seguridad de nueva generacién que nos permiten mitigar vulnerabilidades de nueva generacién para proteger la
informacidn de los sitios web institucionales y la red tecnoldgica, a fin de proteger la informacion y operacion de la Agencia:

-Instalacién de agentes de monitoreo

-Pruebas de estrés y carga masiva de datos

-Andlisis de vulnerabilidades a los sistemas o aplicaciones
-Pruebas de penetracion

Monitoreo y andlisis del flujo de trafico y dispositivos de red, para la deteccion oportuna de amenazas que puedan explotar
vulnerabilidades de los activos de informacién de la ANAM.

Programas
Programa Gradual de Autonomia Tecnoldgica

Nuevos sitios ANAM:

1.Infraestructura para Transmision de Imagenes generadas en los equipos RNI de las 21 aduanas fronterizas.
2.Instalaciones Nuevo Laredo

3.Aduana de Veracruz Il

4.Otay Il

5.Nogales Il

6.Aeropuerto de Tulum

7.Unidad Canina

8.Aeropuerto de Puerto Escondido

Infraestructura para Transmisién de Imagenes generadas en los equipos RNI de las 21 aduanas fronterizas.

Contar con servicios e infraestructura de comunicaciones seguros para la transmision de imagenes e informacion generada en los
servicios de revision no intrusiva instalados en las aduanas fronterizas del pais para su analisis en tiempo real, permite fortalecer la
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revision de los vehiculos que ingresan y salen del territorio nacional para la deteccién de posibles actos ilicitos que pongan en riesgo la
seguridad nacional.

Nuevas Instalaciones de la ANAM: Derivado al aumento de las importaciones y exportaciones de mercancias que se registran
diariamente en ciertos puntos del pais, se vio a la necesidad de la construccién de nuevas instalaciones que permitiran el anélisis y
verificacion de las mercancias que entran y salen del pais, a fin de mejorar la infraestructura y equipamiento del sistema aduanero
nacional.

A continuacion, se enlistan las nuevas instalaciones de la ANAM:

s\eracruz

*Nuevo Laredo

«Otay Il

*Nogales Il

«Aeropuerto de Tulum

+Unidad Canina

+Aeropuerto de Puerto Escondido

Veracruz. Respecto a la ampliacion del puerto de Veracruz, obras que incluyen a la nueva aduana, la solucion de infraestructura se
encuentra en espera de la adquisicién del mobiliario para culminar los servicios sobre el mueble y no sobre el piso.

Nuevo Laredo. El pasado mes de mayo de 2024, se entregd a la residencia de obra el proyecto ejecutivo del edificio administrativo con
el fin de realizar la obra civil, ademas, ya se cuenta con el proyecto de canalizaciones para implementar los servicios de voz, datos y
energia eléctrica para todos los niveles del edificio administrativo. Actualmente se esta trabajando para realizar la conexion a internet
de ANAM desde el exterior hacia el cuarto de comunicaciones principal que abastecera los servicios de TI.

Otay Il. El Proyecto de Infraestructura del Cruce Fronterizo “Mesa Otay II” contempla la construccién de un nuevo puerto fronterizo en
Tijuana para el cruce de vehiculos de carga, vehiculos ligeros y peatones; un distribuidor vial y un viaducto elevado para conectar el
Aeropuerto Internacional de Tijuana, facilitando el flujo de vehiculos de carga, actualmente la obra esta en desarrollo y ya se entregaron
los requerimientos de infraestructura para brindar los servicios.

Nogales lll. Se estan instalando equipos de revision no intrusiva, asi como la construccion de un area de revision de autobuses, a fin de
proporcionar un impulso a la operatividad de la Aduana.

Aeropuerto de Tulum. Se realizaron acciones integrales, es decir, desde la planeacion en la ubicacion de instalaciones eléctricas, de
cableado de red, instalacion de antenas, dotacion de infraestructura necesaria para la operacion de revision y un area administrativa de
la agencia, lo que incluye la dotacion de equipos de computo, multifuncionales, servicio de telefonia, video vigilancia, en si dar de alta
una instalacién que garantice la operacion de la Agencia conforme a sus atribuciones. Actualmente se encuentra en desarrollo de obra
civil el area de carga en especifico de Tl canalizaciones.

Unidad Canina. Actualmente se estan concluyendo los detalles finales de la conexion de Access Point’s, servicios de tecnologia y la
energizacion de contactos.

Aeropuerto de Puerto Escondido. Fueron culminados los trabajos de infraestructura y comunicaciones lo cual permite que la Aduana
opere.
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En cuanto a los servicios y aplicativos la ANAM ha avanzado en el Programa Gradual de Autonomia Tecnolégica, cuenta con 16
contratos formalizadas con componentes de tecnologias de la informacion autorizados por el Comité Técnico del Fideicomiso para
Administrar la Contraprestacion del Articulo 16 de la Ley Aduanera, con corte al primer trimestre de 2024:

Servicio de Modelos de Riesgo de la ANAM (SMRA) PT1.

Servicio de Modelos de Riesgo de la ANAM (SMRA) PT2.

Servicio de Seguridad de la Informacién (SSI).

Continuidad Operativa del Servicio de Centro de Datos (COSCD).

Software de Soporte a la Operacidén Administrativa y Sustantiva de la ANAM (Licenciamiento Microsoft).

Servicio Integral Administrado de Desarrollo y Continuidad Operativa (SIADECON).

Continuidad Operativa del Servicio de Mantenimiento, Soporte, Actualizacion y Aprovisionamiento de Equipo de Cémputo
(COSEMSEC).

Continuidad Operativa de los Servicios de Comunicaciones Integrados (COSCI).

Servicio Integral Inalambrico de Impresién, Digitalizacion y Fotocopiado (SIIDF).

Continuidad Operativa del Servicio de Telefonia IP con Troncales SIP (COSIP).

Arrendamiento de Equipo para Red LAN y WLAN, Soporte a la Operacion Tecnoldgica.

Integracion Avanzada de Control y Monitoreo de Sistemas de Inspeccion No Intrusiva de la Agencia Nacional de Aduanas de México
(SINI Fase 1).

Continuidad Operativa del Servicio Integral Administrado de Desarrollo I.I (SIADECON LI).

Continuidad Operativa para el Software de Soporte a la Operacion Administrativa y Sustantiva de la ANAM (Licenciamiento Microsoft).
Continuidad Operativa del Servicio de Centro de Datos 2 (COSCD 2).

Continuidad Operativa para el Servicio de Seguridad de la Informacién (SSI 2).

De los 26 Convenios Especificos de Colaboracién (100%) que se celebraron en 2022 y 2023 con el SAT, concluyeron 11, lo que a la
fecha representa un 42.30% de avance en la independencia de las contrataciones realizadas por el SAT, esto con el fin de dar
continuidad de los servicios que nos proporcionaba dicho ente.

De conformidad con el Acuerdo por el que se emiten las politicas y disposiciones para impulsar el uso y aprovechamiento de la
informatica, el gobierno digital, las tecnologias de la informacion y comunicacion, y la seguridad de la informacion en la Administracion
Publica Federal, se tiene una iniciativa con componente de tecnologias de la informacién autorizados por el Comité Técnico del
Fideicomiso para Administrar la Contraprestacion del Articulo 16 de la Ley Aduanera: Servicio de Cddigo de Aceptacion de Pedimentos.

Para la ANAM, en materia tecnolégica, se planean acciones encaminadas a la autosuficiencia de la Agencia, en apoyo a las acciones
inherentes, optimizar la operacion para la entrada y salida de mercancias del territorio nacional, incrementar las medidas de vigilancia
que inhiban o identifiquen actos ilicitos y actuar oportunamente ante aquéllos que atenten contra la seguridad nacional, asi como con la
finalidad de facilitar el despacho aduanero de las mercancias en las aduanas del pais, se ha dado a la tarea de impulsar los desarrollos
que permita a los usuarios de comercio exterior una facilitacion adicional para efectuar el despacho mediante un documento electrénico
generado y transmitido que simplifica la declaracion del cumplimiento de ordenamientos que regulan al comercio exterior.

Se enfatiza el dar continuidad, consolidar e innovar los programas, proyectos, servicios y funciones de tecnologias de la informacién; en
especifico los aplicativos que apoyan la operacién aduanera, la continuidad de enlaces de internet y el sistema de inspeccién no
intrusiva., en beneficio de contrarrestar la introduccion ilegal de mercancias, la evasion y elusion de impuestos al comercio exterior.

La innovacion y reestructuracion de los proyectos que la Agencia realiza implica considerar aspectos tales como:
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i) Evaluar y fortalecer la infraestructura de enlaces de internet, asegurando redundancias y diversidad de rutas para garantizar la
continuidad del servicio en caso de fallos. ii)Establecer protocolos de respuesta rapida ante posibles interrupciones, con planes de
contingencia claros. iii) Implementar procesos regulares de evaluacion de la efectividad de los programas y proyectos de tecnologias de
la informacién. iv) Recoger retroalimentacion de usuarios y partes interesadas para identificar areas de mejora y ajustar estrategias
segun sea necesario.

VIIl. Convenios, procesos y procedimientos

a) La situacion de logros relevantes de los instrumentos juridicos.

Convenios

Del 1 de enero de 2022 al 30 de junio de 2024, la ANAM suscribié 49 convenios de colaboracidn en temas relacionados con
recaudacion, seguridad, comunicaciones y tecnologia de la informacién, recursos humanos y materiales, intercambio de informacion y
modernizacion aduanera. Dichos instrumentos se formalizaron con distintas dependencias de la Administracioén Plblica Federal como:
la SEDENA, SEMAR, SFP, Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana (SSPC) y Guardia Nacional (GN); entidades federativas
tales como: Oaxaca y Chiapas; organismos desconcentrados como: el SAT y Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente
(PROFEPA); organismos descentralizados como: el Instituto para Devolver al Pueblo lo Robado (INDEP), Casa de Moneda en México y
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (FONACOT) y érganos auténomos como: la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM). Asimismo, en julio de 2024, se firmaron 2 convenios mas con la SEDENA.

En materia de recaudacion

Con la suscripcion de estos instrumentos, en materia de Recaudacion, con el Convenio de Colaboracion para la Recepcion, Control y
Cobro de Créditos Fiscales, derivados de los Procedimientos Administrativos contemplados en la Ley Aduanera, formalizado con el
SAT, ha servido para salvaguardar el interés fiscal respecto del cobro de los créditos fiscales que la ANAM, en ejercicio de sus

facultades, llega a determinar mediante resoluciones en materia de ingresos federales y aduaneros.

De los resultados obtenidos, de acuerdo con la informacién proporcionada de manera mensual por el SAT a la ANAM, se identifica qué
en el periodo comprendido del 1 de enero del 2022 al 31 de diciembre del 2023, se tiene el registro de 28,923 créditos fiscales.

Por lo que hace del 1 de enero al 30 de junio 2024, se tiene el registro de 16,112 créditos fiscales enviados al SAT para su registro,
control y cobro.

Finalmente, del 1 julio al 30 de septiembre de 2024 se tiene un estimado de registro de créditos fiscales de 24,167.
De tal manera que resulta imperante enviar al SAT el cobro pertinente de los créditos, para que la federacidén cumpla con su objetivo de
recaudar; de tal manera se tiene previsto realizar las acciones de cobro del 1 al 15 de octubre del 2024. A cargo de esta actividad se

encuentra la Direccion de Recaudacion 2 de la Direccion General de Recaudacion.

Finalmente, se tienen estimados al 30 de septiembre de 2024, la cantidad de 9,473 créditos fiscales en total, que deberan ser enviados
al SAT de manera oportuna para su registro, control y cobro, los cuales se estiman en un importe de 2,935.2 mdp.

En materia de colaboracion y coordinacion interinstitucional
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En colaboracién con el INDEP, SEDENA, SFP, SAT y la SSPC, con el objeto de coordinar y consolidar esfuerzos en beneficio del
Gobierno Federal, se gestiond la celebracion de un Convenio Marco de Colaboracién y Coordinacion Interinstitucional, mediante el cual
la ANAM podréa disponer de aquellos bienes de comercio exterior propiedad de Fisco Federal, que el INDEP no haya retirado en tiempo,
situacion que beneficiara en el rubro del desalojo de espacios.

Asimismo, se participd en la formalizacion de diversos instrumentos juridicos: Convenio Marco de Colaboracion y Coordinacion
Interinstitucional, Implementado en el ambito de las Acciones para la realizacion del Tianguis del Bienestar — 2023 y el Convenio de
Colaboracion y Coordinacion Interinstitucional implementado en el marco de acciones para la realizacion del Tianguis del Bienestar
para el Estado de Chiapas — 2022, que permitieron definir, por una parte, la participacion y el apoyo de la Agencia. La informacién de
estos Convenios esta a cargo de la UAF.

En materia de seguridad

Se celebré un convenio entre la ANAM y la GN, con la finalidad de que esta Ultima proporcione servicios de seguridad en las
instalaciones aduaneras, a las personas que laboran en la Agencia y a los usuarios de comercio exterior, este servicio es realizado por
aproximadamente 1,134 personas servidoras publicas adscritas a la GN quienes proporcionan seguridad en 46 instalaciones aduaneras
de 20 aduanas y en el Centro de Procesamiento Electronico de Datos. El seguimiento de este convenio esté a cargo de la Direccion de
Operacion Aduanera 1, adscrita a la Direccidn General de Operacion Aduanera.

En materia de comunicaciones y tecnologia de la informacion

En temas de comunicaciones y tecnologia de la informacién con el SAT, en cumplimiento a lo dispuesto en el Transitorio Tercero del
Decreto por el que se expide el Reglamento Interior de la ANAM, publicado en el DOF el 21 de diciembre de 2021, y al amparo del
Convenio General de Colaboracion Interinstitucional para proporcionar servicios de comunicaciones y tecnologias de la informacion; se
formalizaron 25 convenios especificos de colaboracion cuyo objeto es que el SAT proporcione a la ANAM los servicios de
comunicaciones y tecnologias de la informacion requeridos para apoyar sus funciones administrativas y sustantivas hasta en tanto ésta
pueda llevarlos a cabo por su cuenta conforme a lo previsto en las disposiciones juridicas aplicables. De los convenios especificos de
colaboracién celebrados, se han concluido 11, lo que a la fecha representa un 42.30% de avance en la independencia de la ANAM
respecto de los servicios proporcionados por el SAT.

Asimismo, la ANAM y el SAT firmaron un convenio respecto al uso de la firma electrénica, el cual le permite a la ANAM validar los
certificados de firma electronica a través del servidor del SAT y en lo sucesivo, la ANAM podrd utilizarla para autenticarse al ingreso en
los sistemas que esta desarrolle. La informacidn de este convenio esta a cargo de la Direccién General de Tecnologia de la Informacion
(DGTI).

Para el periodo 1 de julio al 30 de septiembre 2024 y para los siguientes noventa dias posteriores a septiembre, la Agencia seguira con
la continuidad operativa de los servicios antes descritos. La informacidn de estos convenios esta a cargo de la DGTI.

En materia de recursos humanos

En materia de recursos humanos, con el objetivo de promover el ahorro, garantizando el acceso a los créditos a fin de elevar la calidad
de vida de las personas servidoras publicas adscritas a la ANAM y cubrir sus necesidades familiares y personales, se firmé el Convenio
de Afiliacién con el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores (INFONACOT). Durante los ejercicios 2022 y
2023, se logro un total de 756 créditos contratados por los trabajadores adscritos a esta Agencia; al 30 de junio de 2024, existen 669
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créditos vigentes.

Asimismo, con Casa de Moneda de México, se suscribi6 el Convenio de Colaboracién para la produccion y suministro de “Medallas,
rosetas y monedas para la entrega del Premio Nacional de Antigiiedad en el Servicio Publico y para el Premio a la Perseverancia y
Lealtad”, entregandose en el ejercicio 2022, 117 monedas y en 2023, 15 monedas en reconocimiento personas servidoras publicas de
la ANAM que acreditd los requisitos establecidos en la normatividad en la materia. La informacién de estos convenios esta a cargo de la
UAF.

En materia de recursos materiales

En cuanto a recursos materiales, con la SEMAR se establecio un Convenio de Colaboracion Interinstitucional, para que esa Secretaria
manufacture y confeccione uniformes para las personas servidoras publicas con plazas operativas, administrativas y de aquellas que se
encuentran realizando el curso formativo de la ANAM, a efecto de contar, como dependencia, con un uniforme que refleje la imagen
institucional y el sentido de pertenencia. La informacién de este convenio esta a cargo de la UAF.

En materia de intercambio de informacion

En materia de intercambio de informacién, con el SAT se suscribieron convenios, para garantizar la eficiencia en la defensa juridica
conjunta de los asuntos, el cumplimiento de resoluciones recaidas a recursos de revocacion y sentencias firmes dictadas por el Tribunal
Federal de Justicia Administrativa, incluidos los recursos de revision; y para establecer las bases generales y mecanismos de
colaboracion, cooperacion técnica y administrativa, para el intercambio de informacion confidencial relacionada con operaciones de
comercio exterior. La informacion de estos convenios esta a cargo de la DGJA.

Asimismo, con la PROFEPA, la ANAM suscribié el Convenio de Colaboracién para Intercambio y consulta de informacién, relacionada
con operaciones de comercio exterior relativas a mercancias sujetas a regulacion por parte de la SEMARNAT y que pudieran ser de
interés para detectar presuntas irregularidades e ilicitos en su movimiento transfronterizo, asi como para la implementacion de
esquemas de capacitacion e intercambio de buenas practicas y experiencias, y ejecucion de acciones operativas conjuntas, se logré
con ello asegurar el cumplimiento de las restricciones no arancelarias, asi como supervisar y coordinar la ejecucion de la politica de
inspeccion y vigilancia del cumplimiento de la normatividad ambiental en lo relativo a la importacion, exportacion y retorno de recursos
forestales incluyendo su control fitosanitario, de especimenes, partes y derivados de vida silvestre y de organismos genéticamente
modificados. La informacion de este Convenio esta a cargo de la Direccion General de Atencion Aduanera y Asuntos Internacionales.

En materia de modernizacién aduanera

Por lo que respecta a la modernizacion de las aduanas, en 2022 se firm6 con la UNAM, el Convenio Especifico de Colaboracion, con el
objeto de la elaboracion del Proyecto Ejecutivo para la Construccién del Nuevo Cruce Fronterizo de Otay Il en Baja California, logrando
desarrollar todos los planos arquitectonicos y de ingenierias necesarios para la ejecucion de la Obra, la cual actualmente tiene un
avance del 65%.

Con la SEDENA, se firmaron 1 Convenio Marco y 9 especificos de Colaboracidn, con el propésito de establecer las acciones y la
coordinacion de las partes en el desarrollo de los proyectos de infraestructura y equipamiento de las aduanas de los Estados de Baja
California, Sonora, Chihuahua, Coahuila, Tamaulipas Region | (Nuevo Laredo y Colombia); Tamaulipas Region Il (Miguel Aleman, Cd.
Camargo, Cd. Reynosa y Matamoros); en las que se ha mantenido estrecha coordinacion para el desarrollo de proyectos y obras de
infraestructura; asimismo, para Reubicacidn y Construccion del Cuartel General de la 47/a Zona Militar, para modernizar la seccion
aduanera de Piedras Negras Il, cuya reubicacion brindan seguridad al Aeropuerto e Instalaciones Aduaneras; asi como para llevar a
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cabo la “Construccion de un Regimiento de Caballeria Motorizada (R.C.M.) y su Unidad Habitacional (U.H.M.) en Nuevo Laredo,
Tamaulipas, a fin de contar con una instalacion estratégica que brinde seguridad a los funcionarios que laboraran en las nuevas
instalaciones de la ANAM, en Nuevo Laredo; y el referente a la Construccion del Viaducto Elevado de Tijuana, el cual beneficia
indirectamente el desahogo del flujo que pasan por las Aduanas de Tijuana.

Adicionalmente, en el periodo del 1 de julio al 30 septiembre de 2024, se firm6 un Convenio Especifico con la SEDENA para establecer
los términos de colaboracion para la ejecucion de la obra de Otay I, la cual se estima que al 30 de septiembre de 2024 estara concluida
al 100%. Asimismo, se celebro otro Convenio para la Construccion de las Nuevas Instalaciones de la ANAM y su Unidad Habitacional
en Nuevo Laredo. La informacién de estos convenios estd a cargo de la Direccion General de Modernizacién, Equipamiento e
Infraestructura Aduanera.

b) Los procesos de desincorporacion de entidades paraestatales, en sus diferentes modalidades, mencionando los impactos
presupuestales y laborales de los mismos, explicando las razones de haber llevado a cabo dichos procesos.

No aplica

c) La relacidn de litigios o procedimientos en tramite ante otras autoridades, el monto estimado al que asciende de ser el caso, las
acciones realizadas, su estado y la prioridad de atencion.

Asuntos laborales

A través del “Acuerdo de Transferencia de Recursos Humanos y Financieros” que, de los correspondientes a la Administracion General
de Aduanas, se reportaron 459 juicios tramitados ante el Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje y Junta Federal de Conciliacién y
Arbitraje.

Al 31 de agosto de 2022, a través del Acta Administrativa de Entrega-Recepcion de Asuntos del SAT a la ANAM en el Apartado A,
Subapartado A.5 del Acta, se recibieron fisicamente 395 juicios y posteriormente se adicionaron 66 expedientes, para llegar al total de
461 expedientes, con un pasivo contingente de 652.8 mdp.

A partir del 1 de diciembre 2023 se implement el Plan de Abatimiento de Juicios Laborales y Reduccion de Pasivo Contingente, el cual
clasifico el Pasivo Contingente en dos rubros, el primero integrado por los juicios transferidos por parte del SAT y el segundo integrado
por los juicios laborales en que es parte directa la ANAM.

El supra citado Plan de Abatimiento tuvo como resultado en su primera etapa la disminucion a un total de 416 juicios laborales con una
cartera de pasivo contingente de 456.8 mdp.

Posteriormente, del periodo comprendido del 1 de enero al 30 de junio de 2024, se obtuvo como resultado la disminucién a un total de
389 juicios laborales con un pasivo contingente de 421.9 mdp.

Logrando que, de los 461 expedientes transferidos por el SAT, se disminuyeran a la cantidad de 326 juicio laborales.

Al 30 de junio de 2024 la ANAM cuenta con una cartera de 389 juicios laborales, misma que se integra por 326 provenientes del SAT
(Acuerdo de Transferencia) y 63 de forma directa contra la ANAM. Cabe destacar que, de la cartera de juicios se tienen en etapa de
instruccion 156; ejecucion 101; laudo 97 y amparo 35.

Se proyecta para el tercer trimestre de 2024 a través de las acciones y estrategias implementadas por la Direccion de Asuntos
Laborales respecto al Abatimiento, Control y Supervision de Juicios Laborales se atenderan las audiencias programadas ante las ocho
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Salas del Tribunal de Conciliacion y Arbitraje, asi como la supervision continua de los 381 juicios laborales, estimando una disminucion
del pasivo contingente.

Respecto a los primeros 90 dias de la nueva administracion se programan las siguientes acciones alienadas al Plan de trabajo:

«Cumplimiento y pago oportuno de los juicios laborales en los cuales existe condena econdmica firme.

sIdentificacion de juicios laborales en lo que las condenas firmes son inferiores a diez mil pesos para proceder a su baja administrativa
a través de un dictamen juridico.

s|dentificacion de juicios laborales con una antigliedad mayor a cinco afios que constituyen un rezago y en consecuencia requieren
acelerar el tiempo para su resolucidn a través de los instrumentos juridicos que contempla la Ley.

+Coordinacion y elaboracion de estrategias conjuntas con el SAT para acelerar los juicios laborales que se encuentran pendientes por
desahogar, lo anterior con la finalidad de cerrar la etapa procesal y obtener la emisién de resolucién definitiva.

Del 1 de enero al 31 de diciembre del afio 2022 se registraron los pagos y cumplimientos, derivados de 9 juicios laborales y 30 actores,
siguientes: por concepto de condenas econdmicas, 4.6 mdp, y por concepto de cuotas y aportaciones de seguridad social, 7.1 mdp.

Del 1 de enero al 31 de diciembre del afio 2023 se registraron los pagos y cumplimientos, derivados de 46 juicios y 65 actores,
siguientes: por concepto de condenas economicas, 11.3 mdp, y por concepto de cuotas y aportaciones de seguridad social, 1.3 mdp.

Del 1 de enero al 30 de junio del afio 2024 se registraron los pagos y cumplimientos, derivados de 31 juicios y 43 actores, siguientes:
por concepto de condenas econdémicas, 11.6 mdp, y por concepto de cuotas y aportaciones de seguridad social, 3.7 mdp.

Como acciones se disefié e implementd el Plan de Abatimiento de Juicios Laborales y Reduccion de Pasivo Contingente a partir del 1
de diciembre de 2023, el cual consta de 5 ejes rectores:

«|dentificacidn y clasificacién del Pasivo Contingente en dos rubros, el primero integrado por los juicios transferidos por parte del
Servicio de Administracion Tributaria y el segundo integrado por los juicios laborales en que es parte directa la ANAM.
«Cumplimiento y pago oportuno de los juicios laborales en los cuales existe condena econdmica firme.

«Identificacion de juicios laborales en lo que las condenas firmes son inferiores a diez mil pesos para proceder a su baja administrativa
a través de un dictamen juridico.

sIdentificacion de juicios laborales con una antigliedad mayor a cinco afios que constituyen un rezago y en consecuencia requieren
acelerar el tiempo para su resolucidn a través de los instrumentos juridicos que contempla la Ley.

«Coordinacion y elaboracion de estrategias conjuntas con el Servicio de Administracion Tributaria para acelerar los juicios laborales que
se encuentran pruebas pendientes por desahogar, lo anterior con la finalidad de cerrar la etapa procesal y obtener la emision de
resolucion definitiva.

En cuanto al tema de relaciones laborales, del 1 de enero al 30 de junio de 2024, se recibieron 204 peticiones de desvinculacion, se
realizaron 85 ceses y se encuentran pendientes 73. Los restantes 46 se ubican en el rubro de “otros” que corresponden a renuncias,
dictdmenes juridicos o improcedentes.

Juicios de nulidad

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, respecto de Juicios Contenciosos, se recibieron 111 juicios de nulidad, de los cuales 26
quedaron concluidos y 85 en tramite, por un monto aproximado de 219.7 mdp.
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Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023, se recibieron 148 juicios de nulidad, con 26 concluidos y 122 en tramite, por un monto de
1,617.1 mdp.

En el periodo del 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2024, se recibieron 135 juicios de nulidad que se encuentran en trdmite por un
monto de 80.2 mdp.

Para el periodo del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, se estima recibir 68 juicios de nulidad para su atencion.
Causas Penales

En representacion juridica, en el ejercicio 2022, la ANAM inici6 87 expedientes, 5 de ellos no cumplen con el requisito de procedibilidad,
de los 82 restantes formulé 35 querellas y 47 declaratorias de perjuicio, por ser parte ofendida en esos procedimientos penales; por lo
que la FGR inicié 82 carpetas de investigacion; asi también, 70 de ellas continlian en etapa de investigacion por parte del Ministerio
Publico de la Federacién (MPF) y 12 se judicializaron de las cuales el monto pagado por reparacion del dafio asciende a la cantidad de
172,802 pesos.

En el ejercicio 2023, la ANAM inicié 129 expedientes, 8 de ellos no cumplen con el requisito de procedibilidad, de los 121 restantes
formulé 58 querellas y 63 declaratorias de perjuicio, por ser parte ofendida en esos procedimientos penales; por lo que la FGR inicié
121 carpetas de investigacion; asi también, 99 de ellas continGian en etapa de investigacion por parte del MPF y 22 se judicializaron de
las cuales el monto pagado por reparacion del dafio asciende a la cantidad de 778,562.89 pesos.

En el periodo del 1 de enero al 30 de junio de 2024, la FGR inici6 101 carpetas de investigacion, la ANAM formul6 27 querellas y 74
declaratorias de perjuicio, por ser parte ofendida en esos procedimientos penales; asi también, 87 de ellas contindan en etapa de
investigacion por parte del MPF y 14 se judicializaron de los cuales el monto pagado por reparacion del dafio asciende a la cantidad de
65,996.20 pesos.

Para el periodo 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, se estima que se inicien 40 expedientes por querellas y declaratoria de perjuicio
anta la FGR por delitos de contrabando.

Tramites y asuntos legales de las aduanas
Por lo que respecta a la operacion en las 50 Aduanas adscritas a la ANAM, en el 2022 se iniciaron 4,960 Procedimientos
Administrativos en Materia Aduanera (PAMAS) de los cuales 4,397 fueron resueltos y 563 quedaron pendientes por un monto de

189,815.2 mdp.

En cuanto a las Multas Simples, se levantaron 28,202 de las cuales 27,413 se resolvieron y 789 quedaron pendientes por un monto de
56.8 mdp.

En lo que se refiere a cumplimentaciones, se recibieron 2,859 Juicios de Nulidad, quedando 2,597 resueltos y 262 pendientes; por un
monto de 112.0 mdp; 141 Recursos de Revocacion de los cuales 34 se resolvieron y 107 quedaron pendientes por un monto de 82.9
mdp; 282 Juicios de Amparo, de esos, 213 se resolvieron y 69 quedaron pendientes por un monto cuantificable de 0.9 mdp; y 62

Asuntos Penales de los cuales 40 se resolvieron y 22 quedaron pendientes por un monto de 27.1 mdp.

En 2023 se iniciaron un total de 6,698 PAMAS, 5,095 resueltos y 1,603 pendientes por un monto de 487.8 mdp.
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En cuanto a Multas Simples, se levantaron 29,574 de las cuales 27,710 se resolvieron y 1,864 quedaron pendientes por un monto de
213.0 mdp.

En lo que se refiere a las cumplimentaciones, se recibieron 2,951 Juicios de Nulidad quedando 2,552 resueltos y 399 pendientes por un
monto de 1.9 mdp; 154 Recursos de Revocacion de los cuales 43 se resolvieron y 111 quedaron pendientes por un monto de 49.0 mdp;
534 Juicios de Amparo quedando 273 resueltos y 261 pendientes por un monto cuantificable de 3.4 mdp; y 53 Asuntos Penales de los
cuales 21 se resolvieron y 32 quedaron pendientes por un monto de 11.4 mdp.

Del 1 de enero al 30 de junio de 2024 se iniciaron un total de 4,039 PAMAS de los cuales 2,001 fueron resueltos y 2,038 se encuentran
pendientes por un monto de 646.8 mdp.

En cuanto a Multas Simples, se levantaron un total de 16,510 de las cuales 13,685 estan resueltas y 2,825 se encuentran pendientes
por un monto de 278.1 mdp.

En lo que se refiere al rubro de cumplimentaciones, se recibieron 2,025 Juicios de Nulidad de los cuales 919 se resolvieron y 1,106
estan pendientes por 445.6 mdp; 39 Recursos de Revocacién con 3 resueltos y 36 pendientes por un monto de 42.4 mdp; 592 Juicios
de Amparo con 118 resueltos y 474 pendientes por un monto cuantificable de 109.8 mdp; y 57 Asuntos Penales de los cuales 16 estan
resueltos y 41 pendientes por un monto de 91.1 mdp.

Para el periodo comprendido del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, se estima que las subdirecciones de operacion aduanera de
las 50 aduanas del pais iniciaran un total de 1,019 PAMAS, por un monto aproximado de 323.4 mdp y un total de multas simples de
1,413 con un monto aproximado de 139.0 mdp, los cuales seran atendidos por las personas servidoras publicas titulares de las
Aduanas y subdirecciones de tramites y asuntos legales de cada una de ellas.

Asi también, por lo que respecta a las cumplimentaciones, se estima que las subdirecciones de tramites y asuntos legales de las 50
aduanas del pais, recibiran 553 Juicios de Nulidad por un monto aproximado de 222.8 mdp; 18 Recursos de Revocacion por un monto
aproximado de 21.2 mdp; 237 Juicios de Amparo por un monto aproximado de 54.9 mdp y 21 Asuntos Penales por un monto
aproximado de 45.5 mdp, los cuales seran atendidos por las personas servidoras publicas titulares de las Aduanas y subdirecciones de
tramites y asuntos legales de cada una de ellas.

IX. Relacién de las observaciones de auditorfas realizadas por las diferentes instancias de fiscalizacién que se encuentren en proceso
de atencién

Acto de Fiscalizacion 13/2023 “Auditoria Integral”

El 16 de agosto de 2023 el Organo Interno de Control Especifico (OICE) en la ANAM, notificé el acto de fiscalizacion, por el periodo de
revision comprendido del 1 de enero de 2022 al 10 de noviembre de 2023, el objetivo fue verificar que la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales de la Unidad de Administracion y Finanzas (UAF), la Direccién General Operacién Aduanera (DGOA)
y la Direccion General de Modernizacion, Equipamiento e Infraestructura Aduanera (DGMEIA), en apego a los principios de eficiencia,
eficacia y transparencia, en cumplimiento al marco normativo y las disposiciones en materia de austeridad, disciplina y control
presupuestal.

El 26 de junio de 2024, el OICE comunic6 que la UAF solventd el 100% de observaciones; se encuentran en proceso de atencion 3
observaciones de la DGMEIA y 2 de la DGOA.
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Acto de Fiscalizacion 2024-006 “Laboratorios”

El 18 de abril de 2024, el OICE en la ANAM, mediante acta administrativa formalizé el inicio del acto de fiscalizacion 2024-006, el
objetivo es evaluar la eficiencia y eficacia del funcionamiento, asi como el correcto desempefio de las obligaciones y funciones en los
plazos y disposiciones normativas establecidas y aplicables en los laboratorios.

El 5 de julio de 2024, el OICE entregd mediante Acta de Presentacion de Cédulas de Resultados Preliminares 3 cédulas con
observaciones correctivas y recomendaciones preventivas del acto de fiscalizacién citado.

Con fecha 13 de septiembre de 2024, plazo establecido por el 6rgano fiscalizador, se tiene prevista la presentacion de la informacion
por parte de la DGJA, con objeto de solventar las observaciones y recomendaciones emitidas por el OICE en la ANAM.

Acto de Fiscalizacion 2024-007 “Adquisiciones, arrendamientos y servicios”

El 18 de abril de 2024, el OICE en la ANAM, mediante acta administrativa suscrita el 18 de abril de 2024 formaliz6 el inicio del acto de
fiscalizaciéon 2024-007.

El objetivo es verificar que la Entidad cumpla con los controles internos que tiene establecidos para llevar a cabo los procedimientos de
contrataciones publicas en materia de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, con el proposito de que
se constate que éstos se lleven a cabo en forma transparente, eficiente y en cumplimiento del articulo 134 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos para alcanzar las mejores condiciones para el Estado.

El 28 de junio de 2024, el OICE en la ANAM entregd mediante Acta de Presentacion de Cédulas de Resultados Preliminares 6 cédulas
con observaciones correctivas y recomendaciones preventivas del acto de fiscalizacidn citado.

Con fecha 6 de septiembre de 2024, plazo establecido por el drgano fiscalizador, se tiene prevista la presentacion de la informacion con
objeto de solventar las observaciones y recomendaciones emitidas por el OICE en la ANAM.

Auditorias Externas realizadas a la ANAM
Las auditorias externas se efectlian en cumplimiento a las disposiciones que emite la SFP, esta instancia designé al despacho RSM
México, como auditor externo para la practica de una auditoria a los Estados Presupuestarios de la ANAM, asi como la verificacion del

cumplimiento de las obligaciones fiscales en el Estado de México, ambos correspondiente al ejercicio fiscal de 2022.

Este acto de fiscalizacion se llevé a cabo durante el afio de 2023, y tuvo como resultado la emision de dos dictdmenes en los que no se
determinaron hallazgos ni observaciones.

Para la auditoria del afio 2023, la SFP, designd al Despacho MAZARS Auditores; esta auditoria se encuentra en desarrollo en el afio
2024.

En primera instancia, esta firma realiz6 la revision de los Estados Presupuestarios de la ANAM del ejercicio fiscal 2023, emitiendo un
dictamen limpio, sin salvedades.

También se efectu6 la revisién del cumplimiento de las obligaciones fiscales en la Ciudad de México para el ejercicio 2023, como
resultado se obtuvo un dictamen limpio, sin salvedades o hallazgos.
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Se proporciond la documentacion que atiende en su totalidad el hallazgo a los procesos de contratacion y, para el hallazgo a los
inventarios de hienes y obras en proceso se remitio el avance de los trabajos, se estima atenderlos en su totalidad en el Gltimo trimestre
de 2024.

X. Identificacion y situacion en que se encuentre la clasificacién del archivo institucional

El 1 de enero 2022, inici6 operaciones la ANAM, como un 6rgano desconcentrado de la SHCP, por lo que al ser una institucion de
reciente creacion no se contaba con un Sistema Institucional de Archivos (SIA), con estructura y funciones propias que sustentaran las
actividades archivisticas de la Agencia, por lo cual, se implement6 el SIA de la ANAM, integrado por las siguientes unidades
administrativas: Coordinacion de Archivos, Archivo de Concentracion, Archivos de Tramite de las Unidades Administrativas Centrales y
de las 50 Aduanas del pais y Control de Gestién de la oficina del Titular de Agencia.

Se hizo de conocimiento al Archivo General de la Nacion (AGN) los nombramientos de los responsables de la Coordinacion de Archivos
y del Archivo de Concentracion.

Se registraron 67 Archivos de Tramite y el Archivo de Concentracion en el sistema para el Registro Nacional de Archivos (RNA) del
AGN, mismos que se tendran que ratificar anualmente.

Se realizaron 35 capacitaciones de forma presencial para las personas servidoras publicas adscritas a las unidades administrativas
centrales y 73 de manera virtual para personas servidoras plblicas adscritas a las aduanas, con el propésito de llevar a cabo la
adecuada administracién, operacion y funcionamiento de los archivos.

Se conformd el Grupo Interdisciplinario de la ANAM, el cual tiene como finalidad el analisis de los procesos y procedimientos
institucionales en materia archivistica, dando como resultado la autorizacién del Cuadro General de Clasificacion Archivistica (CGCA) y
Catalogo de Disposicién Documental (CADIDO).

Se capacit6 a 28 personas servidoras publicas de las unidades administrativas centrales y de las aduanas, para la elaboracién de
fichas técnicas para el CGCA y el CADIDO.

En agosto del 2023, se elabord y se publico en la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), el Programa Anual de Desarrollo
Archivistico (PADA) 2023 de la ANAM, el cual contiene la planeacion, programacion, organizacion, capacitacion y evaluacion de los
archivos, para el desarrollo institucional en materia de archivos.

Se capacito a los Responsables de Archivo de Tramite (RAT) de manera presencial adscritas a las Aduanas del Aeropuerto
Internacional de la Ciudad de México, Ciudad Juérez, Lazaro Cardenas, Manzanillo, Toluca, Tuxpan y Veracruz, respecto a la
elaboracion de inventarios de baja, fichas técnicas y administracion de archivos.

Se llevd a cabo la 22 Sesién Ordinaria del Grupo Interdisciplinario, el dia 23 de noviembre de 2023, en la cual se analizaron y
aprobaron los procedimientos para la elaboracién del CGCA y el CADIDO y se presentaron ante el AGN para su registro y validacion
correspondiente durante el mes de diciembre de 2023.

Durante 2024, fue publicado en la pagina de internet de la ANAM y en la PNT, el PADA 2024.

Las unidades administrativas centrales y las aduanas elaboraron los inventarios de baja documental, posteriormente se inici6 el
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proceso de baja documental de las siguientes unidades administrativas centrales: Direccion General de Atencion Aduanera y Asuntos
Internacionales; Direccion General de Investigacion Aduanera; Direccion General Juridica de Aduanas y la Direccidn General de
Procesamiento Electronico de Datos Aduaneros.

Se inicid el proceso de baja documental de las aduanas: Aeropuerto de la Ciudad de México; Aeropuerto Internacional Felipe Angeles;
Aguascalientes; Agua Prieta; Altamira; Cancun; Ciudad del Carmen; Ciudad Juarez; Colombia; Guaymas; México; Miguel Aleman;
Ojinaga; Querétaro; Tijuana; Toluca; Tuxpan y Veracruz.

Se realizaron 70 capacitaciones de forma presencial para las personas servidoras plblicas adscritas a las unidades administrativas
centrales y de las aduanas para la elaboracion del inventario genérico de baja documental y nota de valoracién a fin de llevar a cabo el
proceso de bajas documentales.

Se llevd a cabo la 12. sesion ordinaria del Grupo Interdisciplinario (Gl), el 24 de abril de 2024, en la cual se validé la correcta
elaboracion de 19 procesos de baja documental correspondientes a las unidades administrativas centrales y aduanas, para ser
aprobadas por el AGN.

Se estan implementando las modificaciones pertinentes al CGCA y el CADIDO, a fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo
que emite la “Metodologia para la elaboracidn de Instrumentos de Control Archivistico, Cuadro de Clasificacion Archivistica y Catalogo
de Disposicion Documental”, publicado el 07 de junio de 2024, por el Consejo Nacional de Archivos (CONARCH).

A su vez, se continua con los trabajos de reorganizacion en la documentacion que se encuentra en el Archivo de Concentracion de la
ANAM, para su buen y correcto funcionamiento.

Las acciones y compromisos relevantes que se encuentran en proceso de atencién en materia archivistica en el periodo del 1 de julio al
30 de septiembre de 2024, a cargo de la persona titular de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, son los
siguientes:

Conforme al Acuerdo que emite la “Metodologia para la elaboracién de Instrumentos de Control Archivistico, Cuadro de Clasificacion
Archivistica y Catalogo de Disposicion Documental”, se realizaran las adecuaciones de las fichas técnicas para la elaboracion CGCA y
CADIDO, a fin de entregarlos al AGN para su aprobacion.

Se culminara con la revision de los inventarios genéricos de baja documental anterior al 2019, de las unidades administrativas centrales
y de las aduanas.

Se llevara a cabo la 22. sesion ordinaria del Grupo Interdisciplinario en el cual se analizaran y validaran los procedimientos de
elaboracién del CGCA y CADIDO, conforme al Acuerdo que emite la “Metodologia para la elaboracién de Instrumentos de Control
Archivistico, Cuadro de Clasificacion Archivistica y Catalogo de Disposicion Documental”, para su registro y validacion de los
instrumentos de control archivistico ante el AGN.

Finalmente, durante los primeros noventa dias naturales de la siguiente administracion deberan atenderse prioritariamente, la entrega
del CGCA y CADIDO conforme al Acuerdo que emite la “Metodologia para la elaboracion de Instrumentos de Control Archivistico,
Cuadro de Clasificacion Archivistica y Catalogo de Disposicion Documental”, para la entrega al AGN, elaboracién y publicacién del
informe del PADA 2024, elaboracion del PADA 2025 y refrendo de nombramientos de los RAT de las unidades administrativas
centrales y las aduanas.
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XI. Informe del grado de cumplimiento de las disposiciones en materia de datos abiertos, ética e integridad pdblica, padrones de
beneficiarios de programas gubernamentales y transparencia y acceso a la informacién pablica

Unidad de transparencia
Datos abiertos

En materia de Datos Abiertos, a partir del 1 de enero de 2022, la ANAM se convirtié en un sujeto obligado de nueva creacion, con lo
cual se adhiere a la implementacién de la “Politica de Transparencia, Gobierno Abierto y Datos Abiertos de la Administracion Publica
Federal 2021-2024", y se inicia con los trabajos de disefio en la pagina de la ANAM, con lo que se cumple lo establecido por la
Secretaria de la Funcion Publica. La informacion se encuentra disponible en: https://anam.gob.mx/datos-abiertos/. Al 30 de septiembre
de 2024, se mantendrd la continuidad de los procesos de manera permanente.

Transparencia

Durante el periodo del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023, la ANAM obtuvo el porcentaje de 80% en la verificacion
vinculante del cumplimiento de las obligaciones de Transparencia. Asimismo, este sujeto obligado obtuvo como resultado de la
verificacion a la Dimension Capacidades Institucionales de Unidades de Transparencia 2023, el 83.33% del indice de Desempefio de
las Unidades de Transparencia.

Con relacion al Programa Anual de Verificacién y Acompafiamiento Institucional (PAVAI) para el cumplimiento de las obligaciones en
materia de acceso a la informacion y transparencia por parte de los sujetos obligados del ambito federal, correspondiente al ejercicio
2023, se realizd la verificacion a la dimension respecto a las respuestas a solicitudes de informacion 2023, y como resultado la ANAM
obtuvo el 100% del indice de Respuestas a Solicitudes de Informacion Publica (IRSIP).

Ademas, la Unidad de Transparencia de la ANAM realizo las gestiones necesarias para capacitar a las personas integrantes del Comité
de Transparencia y asi obtener la certificacion en el Gltimo trimestre de 2024.

En materia de normatividad interna, se aprob6 por el Comité de Transparencia de la ANAM el “Procedimiento en Materia de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales de la ANAM”.

En el periodo del 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2024, la ANAM obtuvo como resultado de la verificacion a la Dimensidn
Capacidades Institucionales de Unidades de Transparencia, el 90% del indice de Desempefio de las Unidades de Transparencia.

Respecto al Programa Anual de Verificacién y Acompafiamiento Institucional (PAVAI) para el cumplimiento de las obligaciones en
materia de acceso a la informacion y transparencia por parte de los sujetos obligados del ambito federal, correspondiente al ejercicio
2023, se realizd la verificacion a la dimension respecto a las respuestas a solicitudes de informacion 2024, y como resultado la ANAM
obtuvo el 96.98% del IRSIP.

Respecto al Programa de Capacitacion Anual de Transparencia 2024, la Agencia Nacional de Aduanas de México a través de su
Unidad de Transparencia ha capacitado a las personas servidoras publicas de la Agencia en temas de Transparencia, Acceso a la

Informacion y Datos Personales.

Para el periodo del 1 de julio de 2024 al 30 de septiembre de 2024, se realizara la carga de informacion en el Sistema de Portales de
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Transparencia como parte de las obligaciones relacionadas con el art. 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el segundo trimestre de 2024.

Se dara atencion a las verificaciones vinculantes relacionadas con el Programa Anual de Verificacion y Acompafiamiento Institucional
para el cumplimiento de las obligaciones en materia de acceso a la informacion y transparencia por parte de los sujetos obligados del
ambito federal, correspondientes al ejercicio 2024.

Durante los primeros noventa dias naturales al término del sexenio, se debera de realizar la carga de informacién en el Sistema de
Portales de Transparencia como parte de las obligaciones con el art. 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para atender el tercer trimestre, asi como concluir con el 100% del Programa Anual de Capacitacion de Transparencia,
acciones que estaran a cargo del area de la Unidad de Transparencia adscrita a la Direccion General de Evaluacion.

Acceso a la Informacion

Del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023, se recibieron un total de 2,640 solicitudes para su atencion. De este universo, €l
99.2% fueron de acceso a la informacion y solamente el 0.8% de ejercicio de Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y
Oposicion (ARCO).

En el periodo del 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2024, la ANAM recibi6 388 solicitudes de informacion a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT).

Para el periodo del 1 de julio de 2024 al 30 de septiembre de 2024, la ANAM recibi6 119 solicitudes de informacion a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), por lo que se estima que para finales del mes de septiembre se reciban 60 solicitudes
mas.

En los primeros 90 dias naturales siguientes a la nueva administracion, se debera dar atencion a las solicitudes de informacion
ingresadas en el periodo comprendido de octubre a diciembre de 2024.

Etica e integridad publica

De conformidad con el articulo 20, fraccion | del Codigo de Etica de la Administracion Piblica Federal, como parte de las obligaciones
institucionales de las dependencias y entidades se instruye constituir un Comité de Etica para la implementacion, promocion, fomento y
vigilancia de las reglas de integridad de las personas servidoras publicas; identificar los riesgos éticos a efecto de evitar situaciones
potenciales que pudieran derivar en actos de corrupcidn; emitir un Codigo de Conducta y un Posicionamiento de No Tolerancia a los
Actos de Corrupcion; realizar acciones de capacitacion y sensibilizacién sobre la nueva ética publica; fortalecer los principios de
eficacia, igualdad y lealtad y promover la politica de integridad del Sistema Nacional Anticorrupcién.

En el periodo del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023 se llevaron a cabo las siguientes acciones:

El 14 de diciembre de 2022 se llevé a cabo la Sesion de Instalacion del Comité de Etica de la ANAM (CEANAM) y en el 2023 se cred su
Comisién Permanente; con el proposito de dar atencion a las denuncias.

Con fecha 27 de noviembre de 2023, la Unidad de Etica Piblica y Prevencion de Conflictos de Intereses (UEPPCI) de la SFP, aprob6 y
califico favorablemente con una puntuacion total del 100%, el Codigo de Conducta de la ANAM. El cual fue publicado en el DOF el 22

de febrero de 2024.
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En 2023, se iniciaron las convocatorias para contar con personas consejeras en cada Aduana del pais, con el fin de que las personas
servidoras publicas que realicen denuncias reciban apoyo.

Como parte del seguimiento de esta actividad y tomando en consideracion la rotacion de personas servidoras publicas en las aduanas,
se han realizado tres convocatorias para elegir y certificar a personas consejeras.

El CEANAM realiza la difusion de informacion sobre la ética plblica a través del material gréfico de apoyo en formato de “banners” que
remite la SFP, para sensibilizar a las personas servidoras publicas de la ANAM, sobre los presuntos actos de hostigamiento o acoso
laboral, sexual y de corrupcion.

Se llevaron a cabo 4 sesiones ordinarias del CEANAM vy se recibieron 15 denuncias las cuales han sido atendidas.

En el periodo del 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2024, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

En la Primera Sesién Ordinaria del CEANAM del ejercicio 2024, se aprobé el calendario de las sesiones del ejercicio, asi como el
Programa Anual de Trabajo 2024.

Se llevaron a cabo 3 sesiones ordinarias y 3 sesiones extraordinarias del CEANAM y se recibieron 29 denuncias las cuales han sido
atendidas.

En el periodo del 1 de julio de 2024 al 30 de septiembre de 2024 se tiene programado realizar las siguientes acciones:

Llevar a cabo 1 sesion ordinaria y 5 sesiones extraordinarias del CEANAM y se estima recibir 15 denuncias las cuales seran atendidas
en los tiempos establecidos en el Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para la integracion y funcionamiento de los
Comités de Etica.

Durante el (ltimo trimestre del afio 2024, se debera realizar el seguimiento al Programa Anual de Trabajo del CEANAM, acciones que
estaran a cargo de la Direccion de Fideicomisos de la Unidad de Administracion y Finanzas.

XIl. Prospectivas y recomendaciones

Operacion aduanera

Supervision a las 50 aduanas del pais

Con el objetivo de supervisar el cumplimiento de las estrategias y procedimientos que competen a las Aduanas, observar las
irregularidades en su actuacion e instruir la debida aplicacion de las disposiciones normativas, asi como proponer mejoras en la
operacién aduanera, durante el periodo del 1 de enero de 2022 al 30 de junio de 2024, se llevaron a cabo 36 visitas de supervision a
las Aduanas siguientes: Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México (1), Altamira (1), Cd. Camargo (1), Cd. Miguel Aleman (1), Cd.
Reynosa (2), Cd. Juérez (3), Dos Bocas (1), Guadalajara (1), Matamoros (1), Mazatlan (1), Mexicali (4), Monterrey (1), Nogales (1),
Nuevo Laredo (2), Ojinaga (1), Piedras Negras (2), Puerto Palomas (2), Salina Cruz (1), San Luis Rio Colorado (1), Sonoyta (2), Tecate
(2) y Tijuana (4).
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Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, se realizaran 14 visitas de supervision por la DSAI y la DSAF, direcciones adscritas a la
DGOA, quienes son las responsables de su ejecucion. Se planea supervisar a las siguientes Aduanas: Aguascalientes (2), AIFA (1),
Cancun (1), Toluca (1), Monterrey (2), Tecate (1), Agua Prieta (1), Sonoyta (1), Ojinaga (1), Nogales (1), Ciudad Hidalgo (1) y Mexicali
(1)

Dentro de los primeros 90 dias de la hueva administracion, la ANAM dara seguimiento y continuidad a las supervisiones de la operacion
en el despacho aduanero a través de la DGOA.

Proyectos y Programas para facilitar el despacho aduanero

Programa “Héroes Paisanos”

Derivado de la coordinacion entre la ANAM y el Instituto Nacional de Migracion (INM), se contribuyd para la correcta atencion de las
personas connacionales en los principales puntos de ingreso al pais, por lo que es importante continuar con la implementacion de
acciones de facilitacion y fortalecimiento del despacho aduanero, que permitan brindar una mejor atencién y orientacion a las y los
pasajeros internacionales sobre los tramites aduaneros que deben realizar, asi como respetar sus derechos.

En razén a ello, se recomienda que la ANAM contintie con la colaboracion interinstitucional con el INM, para llevar a cabo el despliegue
de operativos en las Aduanas con mayor afluencia de las y los pasajeros internacionales durante los periodos correspondientes al
Programa “Héroes Paisanos”, en sus tres ediciones de (Semana Santa, verano e invierno), estos estaran atendidos por la DGOA.

Despacho Conjunto y Despacho Anticipado

La ANAM ha tenido bajo su encomienda coordinar e instrumentar la operacion de los programas y proyectos que permitan controlar y
facilitar el despacho aduanero de las mercancias, a fin de incentivar el intercambio comercial, disminuyendo los tiempos y costos
logisticos para optimizar las cadenas de suministro internacional, sin detrimento de la Seguridad Nacional y de la recaudacion de
contribuciones como:

Programa de Despacho Conjunto de Carga México-EUA: permite realizar la inspeccion de mercancias en una misma instalacion por
autoridades aduaneras de la ANAM y CBP. Actualmente opera en 14 de Aduanas de la frontera norte del pais (Agua Prieta, Cd.
Camargo, Cd. Juarez, Cd. Miguel Aleman, Cd. Reynosa, Colombia, Matamoros, Mexicali, Nogales, Nuevo Laredo, Piedras Negras, San
Luis Rio Colorado, Tecate y Tijuana), lo cual contabilizé 719,373 operaciones del 1 de enero al 30 de junio de 2024. Cabe mencionar
que el 20 de mayo de 2024, se reanudaron las operaciones del Programa a la exportacion via ferrocarril en la Aduana de Nogales,
favoreciendo la agilizacién del 100% de la carga exportada por esta via. Se tiene la proyeccion de registrar 371,199 operaciones
durante el periodo del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024.

Programa de Despacho Conjunto de Carga México-Guatemala: se tiene la prospectiva de implementar el Programa en la Aduana de
Cd. Hidalgo a la exportacién de mercancias para finales del afio 2024, una vez que se cuente con las condiciones necesarias para su
inicio de operacion.

Esquema de Despacho Anticipado a la importacion en las Aduanas Maritimas: consiste en activar electrénicamente el Mecanismo de
Seleccion Automatizado (MSA) en cuanto se concluya la descarga de las mercancias en el territorio nacional, sin que tengan que
ingresar a los recintos fiscalizados, lo cual permitira la salida inmediata de las mercancias de la Aduana maritima y su incorporacion al
mercado nacional. Se remitié al SAT la modificacién a la RGCE 3.1.35, con el fin de especificar los sujetos que podran optar por esta
facilitacion, para fortalecer la figura del despacho anticipado y eficiente, asegurando la cadena de suministro, al respecto, se tiene la
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expectativa de iniciar pruebas piloto antes del 30 de septiembre de 2024.

Estas actividades continuaran siendo atendidas por la DGOA.

Procesos de mejora para optimizar la operacion y el control aduanero

Formatos de “Declaracion de Aduana para Pasajeros procedentes del extranjero” y “Declaracion de Dinero Salida Pasajeros”

Los articulos 20, fraccion IX 'y 50 de la Ley Aduanera, asi como en la RGCE 1.2.1., establecen que los formatos de “Declaracion de
Aduana para Pasajeros procedentes del extranjero” y “Declaracién de Dinero Salida Pasajeros”, deberan ser proporcionados por las
autoridades aduaneras y, en su caso, por las empresas que prestan el servicio internacional de transporte de pasajeros(as).

En razon a lo anterior, durante el periodo que comprendera del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, se proporcionara a las
Aerolineas y Aduanas un total de 5,092,500 formatos denominados “Declaracion de Aduana para Pasajeros procedentes del
extranjero”; 1,402,500 en idioma espafiol y 3,690,000 en idioma inglés. Por lo que corresponde a los formatos denominados
“Declaracion de dinero salida pasajeros”, se entregaran un total de 302,100 juegos: 144,600 en idioma espafiol y 157,500 en idioma
inglés, este proceso de mejora seguird siendo atendido por la DGOA.

Aplicativo de Cuadernos ATA

El Cuaderno ATA es un documento aduanero internacional que facilita las exportaciones e importaciones temporales de mercancias,
eliminando la presentacién de documentacion como pedimentos, entre otros, siendo libre de pago de impuestos por un periodo de 6
meses.

Se dio continuidad al desarrollo del aplicativo de Cuadernos ATA, toda vez que la ANAM no cuenta con un registro de estas
operaciones en su sistema institucional, el cual facilitara el registro de las operaciones de las 50 aduanas del pais, dando un éptimo
control, seguimiento y eficiencia de las entradas y salidas de las mercancias realizadas bajo este esquema.

Al interior de la ANAM, se realizaron reuniones de trabajo con las personas servidoras pUblicas, con el fin de validar los avances del
aplicativo y obtener su aprobacion, para que posteriormente, se programe la implementacion de este, teniendo un avance del 50%. Se
continuara con las reuniones de trabajo a cargo de DGOA.

Actualizacion del Manual de Operacion Aduanera (MOA)

El MOA es una guia de procedimientos que contiene los pasos necesarios para el despacho aduanero, desde los actos previos al
mismo, hasta los procedimientos legales posteriores al despacho, por lo que su actualizacion permitird brindar una mayor certeza y
seguridad juridica en las diferentes operaciones de comercio exterior aplicables en las Aduanas del pais.

Se contintia con los trabajos para la modificacién y actualizacion de los procesos, diagramas de flujo y compilado de beneficios
contenidos del MOA, atendiendo a la operacién aduanera y normatividad aplicable, requerimientos de las aduanas, personas usuarias
de comercio exterior y unidades administrativas de la ANAM, se estima un avance del 55% al 30 de septiembre de 2024 y continuara
siendo atendido por la DGOA.

Conectividad entre ANAM-BANJERCITO para el envio de informacion de los permisos de importacién e internacién temporal de
vehiculos, casas rodantes y embarcaciones de procedencia extranjera, Control de Importacién e Internacion Temporal de Vehiculos
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(CIITEV)

La ANAM es la autoridad competente para llevar a cabo los tramites de los permisos de internacion temporal de vehiculos e
importacién temporal de vehiculos, casas rodantes y embarcaciones de procedencia extranjera a través del Banco Nacional del
Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (BANJERCITO), por lo que coadyuvo en la continuidad al desarrollo del Web Service (API)
que establecera una conectividad directa con BANJERCITO, para que la agencia reciba en tiempo real toda la informacién relacionada
con los tramites citados.

El Médulo de Control de Importacion e Internacién Temporal de Vehiculos (CIITEV) es el punto donde se efectla el registro y pago del
permiso para introducir los coches particulares de quienes entran al pais para una estancia corta.

Actualmente, dicha informacion es capturada por BANJERCITO en los Médulos CIITEV, Sucursales, Consulados de México en Estados
Unidos de América y via internet, motivo por el cual es de suma importancia continuar con los trabajos en el desarrollo de dicha
conectividad; avance: 50%. Se estima continuar con los trabajos al 30 de septiembre de 2024 y la atencion se encontrara a cargo de la
DGOA.

Nuevos puntos de revision aduaneros

Desde la creacion de la ANAM y por instrucciones del presidente de México, se colabord en el desarrollo de los siguientes Aeropuertos
y secciones aduaneras:

Una base aérea y un Aeropuerto Internacional en Tulum, Quintana Roo. Proyecto que estuvo a cargo de la SEDENA, el cual ayudé a
desahogar las operaciones en el Aeropuerto de Cancun, iniciando operaciones el 28 de marzo de 2024 de vuelos comerciales.

Ampliaciéon de la Seccion Aduanera del “Aeropuerto Internacional General Guadalupe Victoria”, en el estado de Durango, circunscrito a
la Aduana de Torredn, lo que traera consigo un mejor control en el despacho de pasajeros con el nuevo esquema de “Aduana Siglo
XXI", modalidad que permite tener mayor agilidad en el flujo de pasajeros, eliminando el mecanismo de seleccion automatizada.

Una nueva Seccidn Aduanera dentro del Parque Industrial denominado Centro Logistico Jalisco, en la circunscripcion territorial de la
Aduana de Guadalajara.

Instalacién de infraestructura de telecomunicaciones y mobiliario en la terminal 2 en el Aeropuerto Internacional de Puerto Vallarta
"Gustavo Diaz Ordaz", asi como del nuevo esquema de revision “Aduana Siglo XXI".

Inauguracion del Aeropuerto Internacional Felipe Angeles (AIFA), el 21 de marzo de 2022, como proyecto prioritario gubernamental.

Cierre del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México Benito Juarez (AICM), por Decreto presidencial del 2 de febrero de 2023,
para las operaciones de las y los concesionarios y permisionarios que proporcionaron el servicio al pablico de transporte aéreo
internacional regular y no regular exclusivo de carga, con lo cual, estas operaciones pasaron a la Aduana del AIFA, lo que generé un
incremento exponencial en las operaciones y recaudacion.

La ANAM recibié formalmente por parte del Gobierno del Estado de Aguascalientes, las nuevas instalaciones de la Aduana de esa
entidad, con lo que se busca facilitar el comercio exterior, incrementar la recaudacion y reforzar la estrategia de seguridad. Con la
entrada en funcionamiento de esta nueva infraestructura, se contribuird a consolidar a la region Centro-Bajio-Occidente como uno de
los principales nodos logisticos de México.
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El 24 de julio de 2024 se aperturd el Aeropuerto Internacional de Tepic “Amado Nervo” para vuelos privados y derivado de diversas
reuniones con la aduana y el grupo aeroportuario, se encuentra en proceso la firma de los planos para el esquema de revision de las y
los pasajeros que se implementara en dicho aeropuerto. Esta colaboracion continuara bajo la responsabilidad de la DSAM, la DSAF y la
DSAI adscritas a la DGOA.

Seguimiento de Proyectos Tecnoldgicos para el fortalecimiento de la operacion aduanera.

Proyecto de adquisicion de equipos de Revision No Intrusiva (RNI)

Con la finalidad de incrementar la Seguridad Nacional y agilizar la inspeccién de la mercancia, vehiculos de carga y de pasajeros, la
ANAM en coordinacion con la SEDENA y la SEMAR, realizd la adquisicion de 1,211 equipos de revision no intrusiva, en el marco del
"Proyecto en beneficio de la Agencia Nacional de Aduanas de México” (SEMAR) y del “Proyecto Integral para el Reforzamiento de
Infraestructura y Equipamiento de las 21 Aduanas Fronterizas" (SEDENA), siendo éstos: Equipos ZBV, Portales de Inspeccion de
Rayos X, Detector de metales portatiles, SICA (laboratorios méviles), entre otros. Al 30 de junio de 2024 se entregaron 828 equipos en
las aduanas.

Por lo que hace a las Aduanas Maritimas, mediante el "Proyecto en beneficio de la Agencia Nacional de Aduanas de México”, se
adquirieron 173 Equipos No Intrusivos, entre los que destacan Escaneres tipo Portal para Carga Contenerizada, Sistemas Moviles de
Rayos X con brazo desplegable, Sistemas Tipo Van, Portales Monitores de Radiacién, Equipos para la Inspeccion de Equipaje y
Paqueteria; asi como Drones Aéreos y Submarinos. Finalmente, con fecha 1 de agosto de 2024, se han entregado un total de 132
equipos en las aduanas coordinadas por la SEMAR y se dara seguimiento a las entregas que se realicen durante el segundo semestre
de 2024, asi como la atencion a estos proyectos tecnologicos a cargo de la DGOA.

Proyectos tecnoldgicos

Se brind6 atencion, seguimiento y acompafiamiento a la implementacion del Proyecto de Integracion Tecnolégica Aduanera (PITA) y
los Contratos de Continuidad Operativa (CoSiSi, CoViVi, CoVeLiy CoVeCa) de 466 carriles de carga, 217 carriles de vehiculos ligeros
en cruces fronterizos y reforzamiento de la seguridad y vigilancia con 11,150 camaras para supervision de la operacion en las 50
aduanas, estas actividades continuaran siendo atendidas por la DGOA.

Seguridad Nacional

Programa de Control de Contenedores

El Programa de Control de Contenedores (PCC) tiene un alcance global y su objetivo es fortalecer las estructuras y procesos que
permiten la aplicacion de leyes sostenibles para los estados y puertos seleccionados, con el fin de minimizar la utilizacion de
contenedores maritimos para el trafico ilicito de drogas y otras actividades del crimen organizado transnacional.

Dicho programa ha contado con el propésito fundamental de crear unidades de Control Portuario para el andlisis de riesgo de los
contenedores en los puertos seleccionados, maritimos o secos, el cual ya se implementd en la aduana de Manzanillo. Las Aduanas de
Altamira, Ensenada, Lazaro Cardenas y Veracruz se encuentran préximas a implementarlo y el seguimiento a dicho programa lo
realizara la DGOA.

Reporte de hallazgos de Seguridad Nacional
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Desde la creacion de la ANAM, uno de los objetivos prioritarios fue contribuir al fortalecimiento de la Seguridad Nacional, a través de
una permanente vigilancia de los puntos de ingreso de mercancias al pais, con el objetivo de combatir e inhibir practicas ilicitas, como
el contrabando de armas, drogas y divisas, que pongan en riesgo la seguridad del pais.

Se cre6 un canal de comunicacion directa con las 50 aduanas del pais los 365 dias del afio, mediante el cual se reportan hallazgos de
mercancia de Seguridad Nacional, con el fin de integrar y contar con una base de datos de informacion confiable y oportuna para
elaborar informes ejecutivos que apoyen a las autoridades institucionales en la toma de decisiones y el desarrollo de estrategias
focalizadas en el combate al contrabando y tréfico de drogas, armas y divisas.

Con la consolidacion de las bases de datos estadisticas, correspondientes a los hallazgos realizados durante el periodo del 1 de enero
de 2022 al 30 de junio de 2024, se han realizado reportes y andlisis de resultados obtenidos en la actual administracién, con los datos
integrados de julio a septiembre de 2024 se dara un panorama real y concreto, vislumbrando las tendencias del trafico ilegal de drogas,
armas y divisas, que permitird a la administracion entrante elaborar un plan de trabajo acorde a los retos actuales en materia de
Seguridad Nacional en las aduanas, los reportes continuaran siendo atendidos por la DGOA.

Protocolo de Montreal - Enmienda Kigali, coordinado por la SEMARNAT

De acuerdo con el Decreto Promulgatorio de la Enmienda del Protocolo de Montreal, México debera cumplir con la meta de reduccion
del 80% del consumo nacional de Hidrofluoruro de carbono (HFC) al 2045, por ser consideradas sustancias que contribuyen al
calentamiento global, quedando establecida como primera etapa de reduccion del 10% del consumo de HFC en el afio 2029.

Por la razén antes mencionada, la Direccién General de Industria, Energias Limpias y Gestion de la Calidad del Aire (DGIELGCA) a
través de la Unidad Nacional de Ozono (UNO), ha iniciado los trabajos para la elaboracion del Plan de Implementacién de la Enmienda
de Kigali (KIP).

En ese contexto, la ANAM ha ejercido diversas acciones, en coordinacion con la SEMARNAT, encaminadas al logro de los objetivos del
proyecto; principalmente en los rubros de capacitacion, revision de procesos y deteccion de necesidades de equipamiento
especializado, para fortalecer los controles aplicados en aduanas.

Es recomendable mantener comunicacidn estrecha y permanente con la SEMARNAT para fortalecer los trabajos coordinados, asi
como dar seguimiento puntual a las acciones establecidas, priorizando las gestiones para la donacién de equipos de seguridad, toma
de muestras y andlisis de gases que se asignaran a las principales aduanas que realizan operaciones con HFC. Asimismo, es muy
importante continuar con los programas de capacitacion dirigidos a las personas servidoras publicas que laboran en la Agencia.

Durante el primer semestre de 2024 se realizaron dos cursos de capacitacion en temas basicos de identificacion de gases, en los
cuales participaron personas servidoras publicas de las 50 aduanas.

Para los meses de julio a septiembre de 2024 se estima que se lleven a cabo 2 cursos, enfocados en aspectos técnicos y operativos,
que fortalezcan sus capacidades para el fortalecimiento del control de comercio internacional de HFC y prevencidn de trafico ilicito.
Asimismo, se prevé que se emprendan las primeras acciones para dotar a las aduanas con equipos tecnolégicos actualizados para el
andlisis de gases y sustancias. Esta coordinacion continuara a cargo de la DGOA.

Participacion de la ANAM en la “Mesa de Judicializacion: Puntos Criticos de Tala llegal y Deforestacién”, coordinada por la Secretaria
de Seguridad y Proteccion Ciudadana (SSPC)
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Desde enero de 2022, la ANAM participa en los trabajos de la Mesa de Judicializacion, “Puntos Criticos de la tala ilegal y
deforestacion”, la cual tiene como objetivo primordial coadyuvar con las autoridades federales involucradas en la prevencion y combate
a la tala, comercializacidn y explotacion ilegal de especies protegidas de madera.

Entre las acciones prioritarias ejercidas en el marco de este grupo de trabajo, la ANAM realiza, en coordinacién con PROFEPA Yy la
SEMAR, la revision fisica del 100% de contenedores o cargamentos de madera, con independencia del resultado que obtengan en el
despacho aduanero (desaduanamiento libre o reconocimiento aduanero), la continuacion a esta participacion estara bajo la
responsabilidad de la DGOA.

Recaudacion

Sistema Electrénico de Control de Créditos Fiscales

Se recomienda realizar el control, registro y depuracién de los denominados créditos fiscales determinados por las unidades
administrativas de la ANAM.

De tal manera, que la prospectiva debe ser encaminada a la actualizacidon y mejora del Sistema Electronico de Control de Créditos
Fiscales (SECCF), por ser una herramienta para el desarrollo de las competencias de la ANAM; ademés de dar continuidad a la
actualizacién del SECCF considerando que, de este (ltimo, se obtiene informacién para generar acciones de cobro persuasivo a través
del envio de cartas invitacion.

Del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023, se tiene el registro de 28,923 créditos fiscales.

Del 1 de enero de 2022 al 30 de junio de 2024, se tiene el registro de 16,112 créditos fiscales.

Del 1 de julio al 20 de agosto de 2024, se tendra el registro de 49,503 créditos fiscales.

Las acciones y compromisos que deben atenderse en el rubro del sistema de marras corresponden a la DGR y su atencion es
permanente.

Acciones de cobro persuasivo a través del envio de cartas invitacion

Resulta necesario dar continuidad a las acciones tendientes a la promocion del pago de créditos fiscales determinados por la ANAM,
enfocadas a promover el cumplimiento voluntario y oportuno del pago de los créditos fiscales, a través del calculo para la actualizacion
de importes, la emisién del Formulario Multiple de Pago para Comercio Exterior, elaboracion de la carta invitacién, envio por correo

electronico y seguimiento de ésta, conforme a la facultad conferida a la DGR en el Reglamento Interior de la ANAM.

Lo anterior, a efecto de sumar a los ingresos federales recaudados por la Institucion y al mismo tiempo generar la perspectiva de riesgo
en el contribuyente y la presencia fiscal de la ANAM, fomentando la cultura fiscal, conforme a lo siguiente:

Del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023, se tiene el registro de 21,843 créditos fiscales pagados por un importe de 296,362
mdp.

Del 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2024, se tiene el registro de 11,671 créditos fiscales pagados por un importe de 165,337 mdp.
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Del 1 de julio de 2024 al 30 de septiembre de 2024 (cifras estimadas) se tiene el registro de 3,890 créditos fiscales pagados por un
importe de 82,668 mdp.

De tal manera que resulta imperante continuar realizando el envio de las cartas a los contribuyentes con la intencién de que la
federacion cumpla con su objetivo de recaudar. La DGR tiene contemplado y previsto realizar estas acciones de cobro por parte de la
DGR durante el ltimo trimestre de 2024.

Planeacion aduanera
Capacitacién continua

Del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023, como parte de las acciones de capacitacion que realiza la Direccion de Estudios
Aduaneros, adscrita a la DGPA, en cumplimiento al Programa Anual de Capacitacidn (PAC) 2022 se llevaron a cabo 101 actividades
formativas con un total de 8,457 personas servidoras publicas registradas.

Durante 2023 se realizaron 87 acciones de capacitacion contenidas en el PAC de la ANAM con un total de 8,993 personas servidoras
publicas registradas.

Del 1 de enero al 30 de junio de 2024, se realizaron 343 actividades formativas para las personas servidoras publicas de la ANAM. De
estas, 258 estan incluidas en el PAC 2024, lo que representa un avance del 78.42% respecto a las 329 actividades programadas para
todo el afio.

Se estima que, del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, la Direccion de Estudios Aduaneros, desarrolle el PAC 2025. Como parte del
proceso de elaboracion, en el mes de julio se llevaron a cabo reuniones con todas las Direcciones Generales que integran la ANAM,
con el fin de identificar las necesidades de capacitacion de la Institucion y obtener retroalimentacion sobre los cursos del PAC 2024, los
cuales servirdn como base para la planificacion del PAC 2025.

Posteriormente, se sistematizaran las necesidades de capacitacion que identifique cada Unidad Administrativa Central y que se
comuniquen a través de los medios acordados, con la finalidad de elaborar la version final del PAC 2025.

Por ltimo, se llevara a cabo la presentacion del PAC 2025 ante el titular de la ANAM para su autorizacion y publicacidn, se estima que
estas actividades se lleven a cabo en la primera quincena de septiembre de 2024.

Es prioritario concluir en tiempo y forma las acciones correspondientes para ejecutar las capacitaciones de las personas servidoras
publicas adscritas a la ANAM. De esta manera, se dara cumplimiento a lo establecido en el articulo 101 de las Disposiciones Generales
en Materia de Recursos Humanos de la APF, asegurando la formacion con énfasis en aspectos aduaneros y de comercio exterior.

Unidad de Igualdad de Género

Del 1 de enero al 30 de junio de 2024, la Agencia Nacional de Aduanas de México establecid por primera vez su Unidad de Igualdad de
Género (UIG), cumpliendo asi con la adopcion de practicas de igualdad de género en la cultura laboral de la Agencia.

Entre las acciones méas destacadas de la Unidad de Igualdad de Género se encuentra la imparticion de seis cursos del Programa Anual
de Capacitacion 2024, que son los siguientes: "Los Derechos Humanos desde la Perspectiva de Género", "EI ABC de la Igualdad y la
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No Discriminacién”, "lgualdad de Género", "Igualdad de Género en la Administracion Publica Federal", "Derechos Humanos y Buen
Trato Laboral" y "Comunicacion Incluyente y sin Sexismo" en los cuales se inscribieron un total de 1,010 personas servidoras publicas.

Se estima que la Unidad de Igualdad de Género llevara a cabo las siguientes actividades durante los meses de julio, agosto y
septiembre de 2024:

Se ofreceran una serie de cursos, tanto en linea como presenciales, enfocados en la formacion y sensibilizacién en temas clave para la
administracion publica.

Cursos en linea:

sComunicacion Incluyente y sin Sexismo (PAC).

+Aspectos Basicos de Derechos Humanos (CNDH).

sLenguaje Incluyente y no Sexista (CNDH).

sIgualdad de Género en la Administracion Publica Federal (PAC).

«Sensibilizacién para Prevenir el Hostigamiento y Acoso Sexual, impartido por la UIG de la SHCP.

Cursos presenciales:

*Platica sobre Hostigamiento y Acoso Sexual, que se llevara a cabo en el Centro de Formacion Aduanera (CFA) en “Chichimequillas”
los dias 12 y 26 de agosto de 2024.

Para septiembre del 2024, los cursos en linea incluiran:

sIgualdad de Género en la Administracion Pdblica Federal (por confirmar CNDH).
Derechos Humanos y Buen Trato Laboral (por confirmar CNDH).

+Derechos Humanos desde la Perspectiva de Género.

slgualdad de Género.

Cursos presenciales:

Se tiene previsto un curso presencial sobre Hostigamiento y Acoso Sexual, que se impartira en el CFA en “Chichimequillas”, en el mes
de septiembre de 2024.

Se realizaran dos platicas mensuales en el CFA, dirigidas a las personas servidoras publicas de nuevo ingreso en formacion,
incluyendo las que realizan funciones de: verificacion de mercancias, Oficial de Comercio Exterior (OCE), administracion, jefaturas de
departamento, subdirecciones, entre otras.

Se coordinara con INMUJERES y la UIG de la SHCP la imparticién de cursos, platicas y conferencias en colaboracion con instituciones
como la CNDH, la SFP y el CONAPRED, para consolidar una cultura de igualdad de género, conforme al plan de trabajo establecido.

La UIG esta trabajando en coordinacion con el Organo Interno de Control Especifico (OICE) en la ANAM, el Comité de Etica y la
Direccion General de Evaluacion (DGE) en la elaboracion de una Ruta de Acciones y un Protocolo para la Atencion de Casos de
Violencia por Razones de Género en la ANAM, con el objetivo de que las personas servidoras plblicas de la Agencia conozcan los
pasos a seguir en caso de presentar una denuncia.
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Estas acciones son fundamentales para cumplir con las obligaciones de capacitacién en materia de hostigamiento y acoso sexual,
conforme a lo establecido en el Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual de la
Administracion Publica Federal.

Investigacién Aduanera

En complemento a las actividades de verificacion de cumplimiento de los Avisos Automaticos de Productos Siderdrgicos, se
implementara la revision del cumplimiento de Cuotas Compensatorias que afecta a los distintos sectores industriales.

Se continuaran las negociaciones con el SAT relacionadas con el acceso a las fuentes de informacion, con el objetivo de que el
Sistema de Investigacion Aduanera (SINVAD) fortalezca la revision de las operaciones con registro vigente y se obtenga un aumento
en la deteccion de incidencias por parte de la ANAM.

La ANAM tiene planeado continuar las negociaciones con el SAT y la SHCP para que se realicen modificaciones a las Reglas
Generales de Comercio Exterior (RGCE) a fin de clarificar y especificar la informacién que deberan transmitir las empresas de
mensajeria y paqueteria, ademas de las modificaciones al ordenamiento de las operaciones con el procedimiento simplificado (incluidos
en las RGCE), con la finalidad de disminuir los esquemas de defraudacién fiscal y de evasién de regulaciones y restricciones no
arancelarias.

El objetivo de la ANAM en el tercer trimestre (1 de julio a 30 de septiembre) de 2024 es obtener una recaudacion de 309,485.3 mdp.

Un compromiso relevante en materia de investigacion aduanera es considerar la Cancelacion de Saldos de la clave contable 11218
denominada “Constancias de Depositos en Cuentas Aduaneras” en coordinacién con la Administracion General de Planeacién del SAT,
por no presentar movimientos desde el ejercicio de 2005, gestion que tendra un avance del 50% al 30 de septiembre de 2024, y se
debera atender al 100% durante los primeros 90 dias de la siguiente Administracién por la DGIA.

En materia de investigacion aduanera, las acciones y compromisos relevantes en proceso de atencién que requieren de continuidad
son: la obtencién de indicios, analisis y determinacion para la implementacién de medidas de control sobre hidrocarburos y otras
mercancias, actividad que tiene un caracter dindmico, por lo que este tipo de acciones se deberan atender de forma permanente por la
DGIA.

Modernizacion, Equipamiento e Infraestructura

La ANAM continuara con la ejecucion de actividades que den soporte a las funciones operativas y administrativas de las aduanas y
coadyuven con la sistematizacion de sus procesos y servicios que brinda, tales como:

sImplementar servicios de video vigilancia y robustecer los mismos en las aduanas del pais.

«Desarrollar sistemas que mejoren los tiempos de respuesta y eliminen la dependencia de los sistemas del SAT.

*Mejorar los canales de comunicacion a través de la implementacion de software y/o hardware.

«Brindar apoyo y soporte a la infraestructura tecnoldgica de las aduanas.

*Reforzar el control y vigilancia de las mercancias que ingresan al pais que puedan poner en riesgo la Seguridad Nacional.

«Dar seguimiento en coordinacion con la Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA) y la Secretaria de Marina (SEMAR) a las obras
que se realizan en diversas aduanas del pais, a la construccion de la nueva Unidad Canina Central en Chichimequillas, asi como al
mejoramiento del Laboratorio Central de la ANAM.
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«Dar seguimiento a los proyectos para el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de revisién no intrusiva instalados en
diversas aduanas del pais y capacitar a las personas servidoras plblicas que los operan.

*Modernizar los procedimientos de revision a través de nuevos proyectos para la renovacion de la tecnologia con que cuenta la ANAM.
«Dar seguimiento ante la Comisién Nacional de Seguridad Nuclear y Salvaguardias (CNSNS) al licenciamiento para la operacién del
Equipamiento de Revisidn No Intrusiva con el que cuenta la ANAM.

Se estima que, para el 30 de septiembre de 2024, las obras de reforzamiento de las aduanas fronterizas, asi como la reubicacion de la
Unidad Canina Central se encuentren al 100% y la construccién de las nuevas oficinas de la ANAM cuenten con un avance del 80%,
correspondiendo el seguimiento de estas a la DGMEIA.

En cuanto a las acciones y compromisos que se deberan atender en los primeros noventa dias de la siguiente administracion, se
requiere continuar dando seguimiento a las acciones e iniciativas que coadyuven con la sistematizacién de los procesos y servicios de
la ANAM mencionadas en el listado anterior.

Administracién y finanzas

Se realizaran las acciones necesarias para que, en cada Aduana exista la figura de persona consejera debidamente capacitada para el
acompafiamiento en el proceso de denuncia; se difundira el Cadigo de Conducta y el Cddigo de Etica de la Administracion Publica
Federal de forma continua a las personas servidoras publicas de la ANAM, y se dard seguimiento al programa anual de trabajo para
que se cumpla al 100%.

Se dara continuidad al cumplimiento de los laudos en los que la Agencia sea parte o se encuentre obligada derivado de la transferencia
de asuntos por parte del SAT.

Se coordinara con las diversas unidades administrativas, los procesos, programas y acciones en materia de mejora regulatoria interna.
Continuaré la revision y retroalimentacion de los Manuales de Organizacidn y Procedimientos de las Direcciones Generales.

Se debera continuar con la creacion de las descripciones y perfiles de puesto que conforman la estructura organizacional de la ANAM,
a efecto de contar con la valuacién de la totalidad de puestos, crear escenarios a través de la plataforma RHNet, que corresponderan a
la estructura basica. Lo que permitira llevar a cabo la solicitud de registro ante la SFP y, posteriormente, el registro de la estructura no
bésica.

En materia de recursos financieros, se obtuvo autorizacién de un Acuerdo de Ministracion por parte de la SHCP; mediante este
mecanismo se cubrid diversos compromisos, como son el pago de sueldos las personas servidoras plblicas con plazas eventuales,
condiciones generales de trabajo, combustible, servicios de energia eléctrica, entre otros, durante los primeros meses del ejercicio
fiscal 2024.

En este contexto, se solicitaran los Dictamenes de autorizacion para la recuperacion de ingresos excedentes a la Unidad de Politica y
Control Presupuestario de la SHCP. Los ingresos excedentes tienen como funcién sostener la operacion de las 50 aduanas del pais,
asi como de las Direcciones Generales sustantivas y de la Unidad de Administracidn y Finanzas, basicamente, para pago a
proveedores, plazas eventuales y otros apoyos necesarios para la operacion de la ANAM; estos recursos se adicionan al presupuesto
2024 de la ANAM y una parte se destina a la regularizacién del Acuerdo de Ministracion. La Unidad de Administracion y Finanzas sera
la responsable del seguimiento al Acuerdo de Ministracion.

En relacion con el modelo del servicio profesional especifico para la ANAM se obtuvo la aprobacion de la SFP, para que esta, capacite
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a las personas servidoras publicas de la ANAM, con relacién a la identificacion, definicion, descripcion y evaluacion de
competencias/capacidades profesionales para dar continuidad al desarrollo del Servicio Aduanal de Carrera.

Derivado de lo anterior, las personas responsables designadas para el desarrollo del Servicio Aduanal de Carrera (SAC) de las
Direcciones Generales Sustantivas de Operacion Aduanera, Investigacion Aduanera, Juridica de Aduanas, Recaudacion y
Procesamiento Electrénico de Datos Aduaneros realizaron el curso de capacitacion, impartido por la SFP, referente a la identificacion y
definicion de Competencias/capacidades profesionales y se obtuvo informacion para su participacion en el SAC.

Durante los primeros noventa dias naturales de la siguiente administracion se estaran equipando las nuevas Instalaciones de la ANAM
en Nuevo Laredo, el Centro de Formacién Aduanera y la Unidad Canina, el AIFA, y garantizar la Continuidad de Operaciones de
Revision no Intrusiva en las Aduanas.

Por otra parte, se tiene que dar continuidad a 4 ocupaciones de inmuebles que tiene esta institucion, sobre los cuales se paga renta, 3
de ellos, son subarrendamientos con el SAT y uno, es un arrendamiento directo de la ANAM, toda vez que no existen inmuebles de
propiedad federal que pudieran ser (tiles para la prestacion de los servicios pUblicos que tiene la ANAM, razén por la cual se tendra
que informar en los primeros dias de septiembre a la UAF, para que se programen los recursos para los arrendamientos.

En ese sentido, en las acciones y compromisos relevantes en proceso de atencion al 30 de septiembre de 2024, se debera continuar
con el seguimiento al desarrollo del modelo del SAC para su implementacion en la Institucién, y se debera concluir con la revision del
proyecto del Estatuto del Servicio Aduanal de Carrera. La unidad administrativa responsable de estas actividades es la UAF.

Tecnologias de la Informacion

El programa prioritario de la ANAM en materia tecnoldgica es la planeacién de acciones encaminadas a la autosuficiencia de la
Agencia, mismas que coadyuven a optimizar la operacién en cuanto a la entrada y salida de mercancias del territorio nacional,
incrementar las medidas de vigilancia para inhihir e identificar actos ilicitos y asi poder actuar oportunamente ante aquéllos que atenten
contra la Seguridad Nacional.

Con la finalidad de facilitar el despacho aduanero en las aduanas del pais, la Agencia se ha dado a la tarea de impulsar los desarrollos
que permitan a las personas usuarias de comercio exterior una facilitacion adicional para efectuar el despacho mediante un documento
electronico que simplifica la declaracién del cumplimiento de ordenamientos que regulan al comercio exterior.

Se enfatiza la continuidad operativa de los servicios tecnoldgicos de la Agencia, asi como la realizacion de acciones que consoliden los
programas, proyectos, servicios y funciones de tecnologias de la informacién; en especifico los aplicativos que apoyan la operacion
aduanera, la continuidad de enlaces de internet y el sistema de inspeccién no intrusiva, en beneficio de contrarrestar la introduccién

ilegal de mercancias, la evasion y elusion de impuestos al comercio exterior.

Estas acciones se deberan realizar durante los noventa dias posteriores a septiembre de 2024, a cargo de la Direccion General de
Tecnologias de la Informacion.

Evaluacion

Quejas y denuncias

En materia de atencién a quejas y denuncias, al cierre de septiembre de 2024, se estima concluir la atencién de los asuntos en proceso
recibidos en el gjercicio 2022, el 95% de avance en los asuntos en integracion relativos a 2023, y obtener un avance del 55% respecto
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de las quejas y denuncias recibidas en 2024.

A fin de dar seguimiento y desahogo de pruebas para la atencién de quejas y denuncias, se recomienda sistematizar los procesos de
quejas y denuncias para un mejor manejo de la informacion y se sugiere la implementacién de un area especifica asignada al
monitoreo de las cdmaras de videovigilancia de las diferentes unidades administrativas de la Agencia.

Lo anterior, permitir agilizar el proceso de atencion de las quejas y denuncias recibidas, lo que facilitara el monitoreo en tiempo real de
las unidades administrativas, contribuyendo a la verificacion del cumplimiento de los procesos y procedimientos en apego a la
normatividad.

Dentro de los primeros 90 dias naturales de la nueva administracion se dara continuidad a la atencién de las quejas y denuncias del
gjercicio 2023 y 2023, las cuales seran atendidas por la DGE.

Evaluaciones de la Confiabilidad

En materia de confiabilidad, la ANAM tiene como prospectiva realizar 247 evaluaciones en el mes de julio, 301 evaluaciones en agosto
y 378 evaluaciones en septiembre de 2024, para un resultado total estimado de 5,738 evaluaciones al cierre del tercer trimestre de
2024.

La continuidad de la programacidn y aplicacion de evaluaciones durante Gltimo trimestre de 2024 sera de gran importancia para
identificar oportunamente conductas contrarias a la legalidad en la siguiente administracion, por lo que estas actividades se ejecutaran
a cargo de la DGE.

Para la consolidacion de la instrumentacion de las Evaluaciones de la Confiabilidad en la ANAM, es recomendable el fortalecimiento de
la estructura organizacional con la integracion de personas especializadas en la aplicacion de evaluaciones psicométricas,
psicotécnicas, médico-toxicoldgicas y socioecondmicas, asi como contar con una infraestructura propia y adecuada que constituya el
Centro de Evaluacion de la ANAM a mediano plazo.

Supervisiones

Durante el periodo de julio a septiembre de 2024, se estima realizar la supervision de 3 aduanas, ejecutando de manera simultanea la
revision a la correcta implementacion de las acciones de mejora de las aduanas que fueron supervisadas.

A través del ejercicio de las supervisiones se han identificado situaciones que dificultan la actividad de la Aduana, por lo que es
necesario se dé seguimiento a las acciones de mejora emitidas por la DGE durante los primeros 90 dias de la nueva administracion,
actividades que estaran a cargo de la DGE.

Juridica

Representacion juridica de la Agencia Nacional de Aduanas de México en materia de procesos Penales Federales con el fin garantizar
la reparacion del dafio causado al Fisco Federal

En el periodo del tercer trimestre de 2024, se estima que se inicien 40 expedientes por querellas y declaratorias de perjuicio ante la
FGR por delitos de contrabando.
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Adicionalmente, dentro de los primeros 90 dias naturales de la siguiente administracion, se debera considerar el seguimiento a las
audiencias sefialadas dentro de los Procesos Penales Federales ante los Juzgados de Control de Proceso Penales Federales, en
coordinacion con la Fiscalia General de la Republica; asi como a la integracion de expedientes acorde a las solicitudes de la FGR,
resultado de las actividades del despacho aduanero por los delitos de contrabando, que seran atendidos por la DGJA.

Cumplimentacioén de sentencias y resoluciones

Para el periodo julio-septiembre de 2024, se estima la atencién de 71 demandas, asi como la recepcion y atencién de 7,023 tramites,
previendo obtener 7 sentencias favorables que sobreseyeron los juicios de amparo indirectos, adicionales a las del primer semestre del
2024,

Adicionalmente, dentro de los primeros 90 dias naturales de la siguiente administracion, se debera dar continuidad a los juicios de
amparo que se encuentren en tramite ante los Juzgados de Distrito, asi como aquellas demandas de amparo que lleguen a
interponerse en contra del Titular de la ANAM y sus unidades administrativas, asuntos que seran atendidos por la DGJA.

Elaboracion del Reglamento Interior de la Agencia Nacional de Aduanas de México

En el periodo del tercer trimestre de 2024, se estima concluir con los trabajos de revision del proyecto del Nuevo Reglamento Interior de
la ANAM.

Adicionalmente, dentro de los primeros 90 dias naturales de la siguiente administracion se debera enviar el proyecto a consideracion de
la SHCP, a efecto de que, de estimarse procedente se remita al Ejecutivo Federal para su aprobacién y, en su caso, firma y publicacion
en el DOF. Lo anterior de conformidad con los articulos 89, fraccion | de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 17
de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal y 11, fraccion IV del Reglamento Interior de la ANAM vigente. La revision del
Nuevo Reglamento de la ANAM se encontrard a cargo de la DGJA.

Elaboracion de la Convocatoria para obtener Patente de Agente Aduanal

En el periodo del tercer trimestre de 2024, las acciones y compromisos relevantes con relacion al otorgamiento de patente de agente
aduanal, es de emitir los acuerdos y asignacion de nameros de patente, asi como su publicacion en el DOF.

Adicionalmente, dentro de los primeros 90 dias naturales de la siguiente administracion, se debera considerar el registro y alta de la
informacion correspondiente de las patentes emitidas a los nuevos agentes aduanales, en el Sistema de Control de Apoderados y
Agentes Aduanales (SCAAA), que sera atendido por la DGJA.

Actualizacién de las Reglas Generales de Comercio Exterior

En el periodo del tercer trimestre de 2024, se estima revisar proyectos de reformas a las RGCE y sus Anexos (actualizacién), que una
vez validados por las diversas unidades administrativas de la ANAM seran enviados de la oficina del Titular a la DGJA.

Adicionalmente, dentro de los primeros 90 dias naturales de la siguiente administracion, se deberan enviar los proyectos a
consideracion del SAT, autoridad competente en la materia, a efecto de que, de estimarse procedentes se lleve a cabo su firma y
publicacion en el DOF. Lo anterior de conformidad con los articulos 2, fraccién VII, 144 de la Ley Aduanera y 25, fraccion Il del
Reglamento Interior de la ANAM vigente. Los compromisos relativos a las RGCE seran atendidos por la DGJA.
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Estrategias que se deberan seguir en la atencion de los asuntos relacionados con la integracién de las causales de inhabilitacion
suspension, cancelacion y extincién de patente de agente aduanal

En el periodo del tercer trimestre de 2024, se tiene contemplado actualizar las estrategias integracion de las causales de inhabilitacion
suspension, cancelacion y extincion de patente de agente aduanal para estar en condiciones de seguir en la atencion de los asuntos
relacionados con la integracién de las causales de inhabilitacién suspension, cancelacién y extincién de patente de agente aduanal.

En ese sentido, durante los primeros noventa dias naturales de la siguiente administracion deberan atenderse prioritariamente los
reportes de inconsistencias que emitan las Aduanas del pais, a efecto de iniciar la integracion del expediente de cancelacion. La
actualizacion relativa a las estrategias de integracion de las causales de inhabilitacidn, suspension, cancelacion y extincion de patente
de agente aduanal, son compromisos relativos a las RGCE que seran atendidos por la DGJA.

Circular que contiene lineamientos para remitir listado de infracciones cometidas por agentes y apoderados aduanales

En el periodo del tercer trimestre de 2024, se tiene contemplado actualizar las estrategias de operacion de infracciones cometidas por
agentes y apoderados aduanales.

En ese sentido, durante los primeros noventa dias naturales de la siguiente administracion las actualizaciones a estrategias de
operacion se deberan dar a conocer oportunamente a todos los Titulares de las Aduanas del pais, a fin de erradicar la evasion fiscal y
los delitos conexos.

Asignacion de cuentas para consulta

Un compromiso relevante que se encuentra en proceso de atencion que puede afectar la gestion de la ANAM es la revision de los
convenios de colaboracién administrativa con el SAT, para operar controles electrénicos, a fin de eficientar la operacion para el
otorgamiento de autorizaciones a cargo de la DGJA, y evitar actos de molestia a las personas promoventes, hasta en tanto la ANAM
alcance la autonomia de infraestructura electrénica de control.

En ese sentido, durante los primeros noventa dias naturales de la siguiente administracion deberan atenderse prioritariamente la
ratificacion de los convenios de colaboracién administrativa con el SAT. La revisién de convenios de colaboracién administrativa con el
SAT sera realizada por la DGJA.

Emision de los lineamientos aplicables a la verificacion de cumplimiento de obligaciones inherentes a las autorizaciones otorgadas para
prestar los servicios de almacenamiento de mercancias en depésito fiscal

La actualizacion de los manuales de operacidn es un compromiso relevante que debera atenderse con la finalidad de dotar de méas
facultades de verificacion a las personas servidoras publicas que laboran en las Aduanas.

En ese sentido, durante los primeros noventa dias naturales de la siguiente administracion se deberan emitir los lineamientos aplicables
a la verificacion de cumplimiento de obligaciones inherentes a las autorizaciones otorgadas para prestar los servicios de
almacenamiento de mercancias en depdsito fiscal. La actualizacion de manuales sera ejecutada por la DGJA.

Actualizacion de los lineamientos técnicos que deben observar los almacenes generales de depdsito para llevar el registro permanente

y simultaneo de sus operaciones
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Se encuentra en proceso de atencion la actualizacion de los lineamientos técnicos que deben cumplir los Almacenes Generales de
Deposito de conformidad con lo establecido la Ley Aduanera.

En ese sentido, durante los primeros noventa dias naturales de la siguiente administracién se deberan emitir los lineamientos técnicos
que deben observar los Almacenes Generales de Deposito para llevar el registro permanente y simultaneo de sus operaciones. Dichas
actividades de actualizacién seran realizadas por la DGJA.

Establecer candados a nivel sistema SICOCA (Sistema de Comunicados y Consultas) para cuando las mercancias hayan excedido el
plazo de 24 meses en el régimen de depdsito fiscal, a fin de evitar que puedan destinarse a un régimen aduanero o retornarse

En el periodo del tercer trimestre de 2024, las acciones y compromisos relevantes con relacion a las mercancias que excedan el plazo
de 24 meses en el régimen de depdsito fiscal, por lo que se estima establecer candados a nivel sistema SICOCA (Sistema de
Comunicados y Consultas) a fin de evitar que puedan destinarse a un régimen aduanero o retornarse y en su caso, tnicamente puedan
ser retiradas para su remate, donacién o destruccion.

En ese sentido, durante los primeros noventa dias naturales de la siguiente administracion se debera dar seguimiento a los candados
en el SICOCA e identificar los posibles incumplimientos a la normatividad aduanera y generar alertas efectivas sobre actividades de
contrabando y evasion. Estas acciones estaran a cargo de la DGJA.

Afectacion del sistema electrénico aduanero para evitar que de manera indiscriminada pueda utilizarse en los pedimentos del régimen
de recinto fiscalizado estratégico, la fraccion arancelaria de operaciones especiales

En el periodo del tercer trimestre de 2024, las acciones y compromisos relevantes con relacion al sistema electronico aduanero, se
estan realizando las gestiones administrativas ante el SAT para que la afectacion del sistema electronico aduanero pueda utilizarse en
los pedimentos del régimen de recinto fiscalizado estratégico.

En ese sentido, durante los primeros noventa dias naturales de la siguiente administracion se debera dar seguimiento a la afectacion
del sistema electronico aduanero para evitar que de manera indiscriminada pueda utilizarse en los pedimentos del régimen de recinto
fiscalizado estratégico, la fraccion arancelaria de operaciones especiales. Las acciones relativas al sistema electrénico aduanero seran
realizadas por la DGJA.

Juicios de nulidad

Dentro de los primeros 90 dias naturales de la siguiente administracion, se debera considerar la atencién de todo lo ordenado en
Acuerdos emitidos por la diferentes Salas del TFJA, asi como el cumplimiento dentro de los plazos legales de las distintas etapas
(contestaciones de demanda, contestacion de ampliacién de demanda, formulacion de alegatos y manifestaciones, entre otros) de los
Juicios Contencioso Administrativos en proceso, que sera atendido por la DGJA.

Consultas y circulares

Dentro de los primeros 90 dias naturales de la siguiente administracion, se debera considerar el andlisis y resolucién de las consultas
normativas relacionadas con el despacho aduanero, asi como el envio de diversos comunicados a las aduanas, que sera atendido por
la Direccion General Juridica de Aduanas.

Procesamiento Electronico de Datos Aduaneros
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Centro de Formacion Aduanera

Del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023 se capacitd a un total de 6,424 personas servidoras publicas. Del 1 de enero al 30
de junio de 2024 se tuvo un total de 1,272 personas servidoras publicas inscritas en diferentes programas formativos, se disefiaron y
actualizaron un total de 105 elementos didacticos para los médulos que integran los Programas Formativos a impartir en el Centro de
Formacion Aduanera (CFA), dentro de los cuales se encuentra el material de “Técnicas de Estudio” y “Ortografia y Redaccién”.

En lo que se refiere a las capacitaciones del Sistema de Incidencias y Alertas (SIA), del 1 de enero de 2022 al 30 de junio de 2024 se
imparti6 a un total de 1,925 personas usuarias distribuidas en las 50 aduanas del pais.

Del 1 de julio al 30 de septiembre de 2024 se estima ejecutar 24 programas formativos, y se tiene planeado disefiar o actualizar 100
elementos didacticos, entre los que se encuentran los componentes de los cursos de “Curso de Inglés Técnico en Materia de Comercio
Exterior” en sus niveles basico e intermedio y el “Curso Primeros Pasos con Word".

Asimismo, en el periodo comprendido de 1 de julio al 30 de septiembre de 2024, se estima capacitar a 166 personas usuarias, en
sesiones extraordinarias para las diferentes aduanas del pais.

Con lo que respecta a las acciones y compromisos que deben atenderse en los primeros noventa dias naturales de la siguiente
administracion, la ANAM a través del Centro de Formacion Aduanera (CFA), tiene programados 22 eventos formativos, con los que se
pretende capacitar 729 personas servidoras publicas.

Seguridad, monitoreo de cdmaras de video vigilancia

Dentro de las actividades que realiza la ANAM, se encuentra el seguimiento a los casos de denuncias de hechos y/o conductas
presumiblemente constitutivas de delitos por parte de las personas servidoras publicas de la ANAM, detectadas por medio del
monitoreo de camaras de video vigilancia instaladas en los recintos fiscales del Pais, como lo son:

+Omision de funciones durante el despacho de pasajeros, mercancias y medios de transporte que arriban a distintos recintos fiscales
del Pais.
+Posibles actos de corrupcion identificados por parte de personas servidoras publicas en el ejercicio de sus funciones.

A través del Sistema de Video Vigilancia, la ANAM, da atencién a los diversos requerimientos en materia de secuencias videograficas
requeridas por diversas unidades administrativas y entidades de la Administracién Publica Federal, a fin de coadyuvar en el mejor
despacho de sus asuntos, y previendo dar atencion en los términos contemplados conforme a normativas y CONSID la menor
afectacion a la operacion aduanera.

Al 30 de septiembre de 2024, se contempla dar cumplimiento a los requerimientos que se reciban en materia de video vigilancia, de
acuerdo con el plazo otorgado por cada una de las Unidades Administrativas de la Administracion Publica Federal, sin que se tenga
ningun requerimiento pendiente de atencién fuera del plazo perentorio otorgado.

Respecto de los requerimientos pendientes de atencion al 30 de septiembre de 2024, la ANAM realizar las actividades de obtencion

de informacion en materia de videograbaciones, contemplando formalizar la atencion y entrega de esta, a la Unidad Administrativa
solicitante dentro del plazo perentorio que se especifique en su caso, para cada requerimiento.
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Asuntos Internacionales

Norteamérica

Al 30 de septiembre de 2024 se estima que la ANAM, en colaboracién con las autoridades aduaneras de Estados Unidos, consolide el
desarrollo de 9 proyectos relativos a los temas de modernizacion aduanera, seguridad fronteriza, deteccion de contrabando y
tecnologia; asi como tres capacitaciones sobre documentos fraudulentos, interdiccion fronteriza y manejo de caninos. De la misma
forma con la autoridad aduanera de Canadé se prevé desarrollar dos proyectos sobre intercambio de buenas practicas y operaciones
conjuntas en aduanas. La materializacion de estos proyectos se encontrara bajo la responsabilidad de la DGAAAI.

Proyectos con Organismos Nacionales e Internacionales

Es importante que la ANAM mantenga el seguimiento de las acciones y compromisos relevantes con organismos nacionales e
internacionales que se encuentren en proceso al 30 de septiembre de 2024. Esto incluye proyectos estratégicos como la gestién de
riesgos y seguridad en colaboracion con la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (ONUDC) y el Comité
Especializado de Alto Nivel en Desarme, Terrorismo y Seguridad Internacionales (CANDESTI); actividades de proteccién ambiental con
el Foro de Cooperacion Economica Asia-Pacifico (APEC); iniciativas para la preservacion del patrimonio cultural junto al Instituto
Nacional de Antropologia e Historia (INAH); y la participacidn en eventos sobre facilitacion del comercio de la Alianza para la
Prosperidad Econémica en las Américas (APEP), asi como en la Reuni6n Estratégica de la Union Postal Universal en Aruba. Estas
acciones seran gestionadas por la DGAAAI.

Colaboracién con la Organizacién Mundial de Aduanas (OMA)

Las acciones y compromisos en curso con la Organizacién Mundial de Aduanas (OMA) hasta el 30 de septiembre de 2024, que pueden
impactar la gestion de la ANAM, se centran en varias areas clave. Esto incluye atender un promedio de 30 comunicaciones mensuales
de la OMA, participar en cinco reuniones esenciales de los Comités del Sistema Armonizado, API/PNR, el Grupo sobre Contrabando y
Pirateria, el Equipo del Mecanismo de Medicién de Desempefio y la Comision Politica. Ademas, se desarrollaran dos programas de
fortalecimiento de capacidades con la Academia Virtual de Orientacion Aduanera y el Programa de Profesionales de los Laboratorios
Regionales de Aduanas. También se colaborara en el Proyecto de Deteccion de Drogas Sintéticas (SDDP), se participara en el
Programa de Comunicacion Aeroportuaria (AIRCOP) y en el Proyecto Colibri, y se continuara con el Plan de Sustentabilidad del
Programa Anticorrupcion y de Promocién de la Integridad (A-CIP). Se realizaran tres operativos ambientales, se tomara parte en el
Operativo Pandora IX sobre bienes culturales, y se asistira a la Conferencia Global sobre Tecnologia de la OMA en Brasil. Estas
actividades seran atendidas por la DGAAAI.

América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal

Las iniciativas y compromisos actuales con América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal, estimados hasta el 30 de septiembre de
2024, podrian influir en la gestidn de la ANAM. Entre estas acciones destacan la organizacion de la Reunidn Anual 2024 del COMALEP
en Espafia, la cual incluird capacitacion sobre el nuevo Portal del COMALEP, ademas de la elaboracién del reporte anual y el informe
final de dicha reunién. También se trabajara en el disefio de nuevos acuerdos y la actualizacion de las Notas Explicativas del Sistema
Armonizado junto al Comité Iberoamericano de Nomenclatura (CIN). Adicionalmente, se atenderan consultas y se fomentara el
intercambio de mejores practicas aduaneras con paises de la region. Como coordinador del Subgrupo V del Grupo de Alto Nivel de
Seguridad de Latinoamérica (GANSEG LATAM), se dara seguimiento a los acuerdos con Guatemala, Colombia y Belice. Asimismo, se
llevara a cabo la Segunda Reunion virtual de la Mesa de Infraestructura y se activara la Mesa Juridico-Operativa para el Piloto del
Programa de Despacho Conjunto de Carga con Guatemala. Estas actividades se llevaran a cabo bajo la responsabilidad de la DGAAAI.
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Facilitacién y atencién aduanera

Las acciones y compromisos relevantes en proceso en materia de facilitacion aduanera estimados al 30 de septiembre de 2024 que
pueden afectar la gestion de la ANAM son, la atencion de 50 consultas promedio diarias por correo electrénico; la respuesta a alrededor
de 59 consultas mensuales de organismos empresariales, gubernamentales, embajadas y organismos internacionales; el cumplimiento
de los acuerdos de colaboracién con Embajadas y Consulados en México; el desarrollo de la herramienta de asistencia a personas
usuarias BAK y la implementacién de un servicio de atencion telefénica y chat en linea; el seguimiento a los acuerdos de las mesas de
trabajo del Foro de Dialogo de Facilitacion Aduanera (FODFA) y la continuacion del programa para MiPymes “Pequefias Empresas,
Grandes Logros” (PEGL). Estas actividades estan previstas del 1 de julio del 2024 al 31 de diciembre del 2024, a cargo de la DGAAAI.

XIll. Asuntos que consideren pertinentes o relevantes

Operacion Aduanera

En materia de Operacion Aduanera es relevante que se dé continuidad y seguimiento permanente a los procesos en el despacho
aduanero y a las necesidades de las aduanas a través de las Direcciones que constituyen la Direccién General de Operacion
Aduanera.

Recaudacion

En materia de recaudacion la ANAM destaca el seguimiento y continuidad de 2 aspectos relevantes:

Sistema Electronico de Control de Créditos Fiscales

Se considera trascendente conocer la importancia del Sistema Electrénico de Control de Créditos Fiscales (SECCF). Dicho sistema
inici6 operaciones en enero de 2023, y se han aplicado mejoras en el mes de septiembre de 2023. Sobre el sistema, resulta relevante
sefialar que se debera dar seguimiento mensual, con la Direccion General de Tecnologias de la Informacion y la Direccién General de
Modernizacién, Equipamiento e Infraestructura Aduanera, para continuar con la actualizacion del SECCF; hacer amigable su uso y
aplicacion con la finalidad de incrementar su eficiencia.

De tal manera, resulta significativo dar seguimiento puntual y fortalecer SECCF, el cual debe de contar con la debida actualizacion y
mejora, toda vez que resulta ser una herramienta fundamental y necesaria para el cumplimiento de las atribuciones conferidas a la
ANAM a través de la Direccion General de Recaudacion (DGR), relacionadas con la valuacion de la cartera, estadistica, depuracion,
cancelacion y promocién de pago de créditos fiscales, comprendidas en las fracciones VI, IX, X, XIlI, XV y XVII del Reglamento Interior
de la ANAM.

Acciones de cobro persuasivo a través del envio de cartas invitacion

Resulta relevante dar continuidad a las acciones de promocion del pago de créditos fiscales determinados por la ANAM, las cuales
estan enfocadas a promover el cumplimiento voluntario y oportuno del pago de los créditos fiscales, a través del calculo para la
actualizacion de importes, la emision del Formulario Mltiple de Pago para Comercio Exterior, elaboracion de la carta invitacion, envio
por correo electronico y seguimiento de ésta, conforme a la facultad conferida a la DGR en el articulo 27 del Reglamento Interior de la
ANAM.
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Al 30 de septiembre de 2024 se tiene un estimado de cobro de 1,521 créditos fiscales por un importe de 72,997 mdp. Esta omisién en
la accion especifica de envio al SAT para el cobro pertinente de los créditos podria afectar la operacion de la ANAM; de tal manera que
se tiene previsto realizar las acciones de cobro del 1 al 15 de octubre de 2024. A cargo de esta actividad se encuentra la DGR.

Se tienen estimados al 30 de septiembre de 2024, la cantidad de 9,473 créditos fiscales, que deberan ser enviados al SAT de manera
oportuna para su registro, control y cobro, los cuales se estiman en un importe de 2,935,254 mdp.

Planeacion

Integracion de la Informacion en materia de planeacion estratégica, que se muestra los Indicadores de la ANAM en Tableros
desarrollados en Power B

Se esta desarrollando un Tablero de Indicadores que brindara un servicio de andlisis de datos para proporcionar graficas interactivas.
Este tablero se encuentra montado en una plataforma de Azure Microsoft, conectado con datos provenientes en SQL Server, y
disefiando en un modelo de datos dimensional (Power Bl) para almacenar diversos indicadores.

El objetivo es observar y evaluar los indicadores de la ANAM. Estos incluyen 16 Indicadores Estratégicos, 4 de la Matriz de Indicadores
de Resultados (MIR) y 17 Indicadores de Desempefio. La informacion se genera a partir de lo que reportan cada una de las 50
Aduanas del pais, asi como la informacién que se obtiene a nivel central, el cual se actualizard de manera mensual. Lo que permite
evaluar la informacion estadistica de manera integral y para la toma de decisiones informadas.

Se prevé que el tablero estara liberado en agosto de 2024 y sujeto al procedimiento de mejora continua. En este sentido se pretende la
integracidn de nuevos indicadores, asi como su seguimiento, evaluacion y de ser posible mejoras a los procesos y/o estrategias.

Portal de Informacion Estadistica de la ANAM

Es fundamental continuar en el desarrollo y actualizacion en el apartado "Portal de Informacién Estadistica de la ANAM" y proporcionar
informacion estadistica para la transparencia y la rendicién de cuentas de la ANAM. La informacion referente a recaudacion,
reconocimientos y tiempos, operaciones y pedimentos e indicadores estratégicos, filtrada por diversos criterios como el capitulo
arancelario, pedimentos, impuestos etc., es crucial para identificar areas de mejora en la eficiencia operativa.

Este portal demuestra el compromiso de la ANAM en materia de transparencia y rendicion de cuentas, permitira tomar decisiones
informadas, ayudando a ajustar politicas y estrategias en respuesta a cambios en el comercio exterior y a nuevos desafios, como la
evasion fiscal y otros delitos aduaneros. Mantener este enfoque continuo no solo facilita la evaluacion y cumplimiento de objetivos
estratégicos, sino que también asegura una respuesta agil y efectiva a las dinamicas cambiantes del comercio internacional,
fortaleciendo asi la seguridad y facilitando el comercio global.

Lineamientos para la elaboracion de Modelos de Riesgo en la ANAM

Podemos entender al modelo de riesgo como la abstraccion matematica y/o estadistica que sintetiza la probabilidad de la
materializacion de un dafio 0 amenaza que como consecuencia vulnere la consecucién de uno o mas objetivos.

Los Modelos de Riesgo son herramientas esenciales para gestionar y mitigar los riesgos asociados con el comercio internacional como
el contrabando, evasion fiscal, subvaluacion de mercancias, trafico de armas, drogas, pirateria, incluso riesgos en materia de
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ciberseguridad, entre otros.

Se tiene previsto desarrollar lineamientos que seran el instrumento para que las Unidades Administrativas se apoyen para realizar el
andlisis y desarrollo de los Modelos de Riesgo (MR) de la ANAM.

Para septiembre de 2024 se espera tener la primera version del proyecto de los lineamientos para el desarrollo y analisis de Modelos
de Riesgo.

Informe mensual

Es una publicacion que se reporta de manera mensual en el portal de INTRANAM y en ocasiones por medio del correo institucional
“ADUANAS Informa” que proporciona una actualizacion regular sobre las principales métricas relacionadas con la actividad aduanera y
el comercio exterior. Se tiene previsto hacerlo publico en la pagina de la ANAM (anam.gob.mx.)

Incluye cifras recientes sobre:

Recaudacion de flujo de efectivo: Refleja los ingresos generados por los aranceles e impuestos. Esta informacion es crucial para
evaluar la eficiencia en la recaudacion y su impacto en la economia nacional.

Operaciones: Se refiere al numero de transacciones aduaneras realizadas, que puede incluir la cantidad de importaciones,
exportaciones, y otros tipos de despachos aduaneros.

Valor de operaciones: Presenta el valor monetario de las mercancias que cruzan las fronteras, tanto en importaciones como
exportaciones, ofreciendo una medida de la actividad econdmica en términos de comercio internacional.

Pedimentos: Los pedimentos son documentos que registran y describen las mercancias que se importan o exportan, indicando su
cantidad, valor y caracteristicas. El informe detalla el nimero de pedimentos procesados, lo que es indicativo del volumen de
mercancias y del trabajo administrativo de las aduanas.

La continuidad de este informe mensual y su difusidn es fundamental como una herramienta adicional de transparencia y rendicion de
cuentas, para conocer el dinamismo de las variables macroeconémicas vinculadas a la operacion aduanera, conocer su tendencia e
identificar los motivos de los comportamientos.

Diplomados y programas de “Oficial de Comercio Exterior y de Verificador de Mercancias”

Las funciones del Oficial de Comercio Exterior y del Verificador de Mercancias de Comercio Exterior son la parte esencial para el
funcionamiento de las aduanas, ya que se encargan principalmente de revisar, supervisar y validar la legal estancia de las mercancias
desde su ingreso hasta la determinacién del pago de contribuciones y los requisitos necesarios para el despacho de las mercancias.

En el afio 2022, se capacitaron 1126 personas servidoras publicas en el Programa Formativo de Oficiales de Comercio Exterior y
Verificadores de Mercancias; para el afio 2023 fueron 1018 y en lo que va de enero a julio del 2024 se han capacitado a 872 elementos
en los respectivos programas formativos para continuar fortaleciendo el capital humano operativo en las aduanas del pais.

Bajo la modalidad de programas formativos, en 2022 se capacitaron 1,057 personas servidoras publicas, en 2023 un total de 831
personas y de enero a julio del 2024 se ha contado con 726. Bajo la modalidad de diplomados en las sedes regionales de Manzanillo,
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Veracruz y Ciudad de México en 2022 se capacitaron a 69 personas, en 2023 se contd con 183 personas y en lo que va de 2024 se
tiene contabilizado a 146 personas.

La capacitacion de las personas servidoras pablicas coadyuva a mejorar la eficiencia operativa de las aduanas para optimizar la
facilitacion comercial y el despacho correcto de las mercancias bajo la normatividad aplicable.

Para el mes de septiembre se tiene contemplado que en los Programas Formativos se cuente con una participacion de 300 Oficiales de
Comercio Exterior y 60 Verificadores de Mercancias.

Investigacién Aduanera

La implementacion del Sistema de Investigacion Aduanera (SINVAD) es un asunto medular, ya que integra la recepcion de solicitudes
de analisis en diversas materias como valor, origen, clasificacion arancelaria, revision de Regulaciones y Restricciones no Arancelarias
(RRNA), permisos automaticos, entre otros, asi como la identificacion de aquellas operaciones que son materia de monitoreos, por lo
que es de atencién prioritaria.

Durante el tercer trimestre de 2024 se continuara con la realizacion de pruebas del SINVAD:

Anexo 1. Avisos Automaticos Acero 100%.

Anexo 2. Avisos Automaticos Textil/Calzado 100%.

Anexo 3. Procesos Juridicos 100%.

Anexo 4. Transitos 100%.

Anexo 5. Fiscalizacion 100%.

Anexo 6. Andlisis de valor 100%.

Anexo 7. Importaciones por empresas de Mensajeria y Paqueteria 100%.

Anexo 8. Verificacion de informacion y documentacion de proveedores en el Extranjero/VIDEX 100%.
Anexo 9. Base marcaria 100%.

Anexo 11. Intercambio de informacion con Sectores de Comercio Exterior - PROCAFIS 100%.
Anexo 12. Investigacion de Pagos de Operaciones Virtuales Aduaneros — IPOVA 100%
Requerimiento General 100%.

Durante el mismo periodo, se continuara con las pruebas de la funcionalidad de los modulos que integran los Macroproyectos del
Sistema de Investigacion Aduanera (SINVAD) y el Sistema de Deposito Referenciado de Comercio Exterior (SIDERCE). Tramitando, en
su caso, las correcciones correspondientes.

Igualmente se considera la viahilidad de conocer el analisis de riesgo implementado por las empresas de Mensajeria y Paqueteria con
registro vigente, a fin de proponer un Analisis de Riesgo Global que prevenga la evasion fiscal y se cuente con mayor vigilancia de las
operaciones realizadas, en conjunto con otras autoridades aduaneras, en especifico la Administracién General de Auditoria de
Comercio Exterior del SAT. Se incluira el anlisis de mercancia sujeta al cumplimiento de regulaciones y restricciones no arancelarias,
devoluciones, abandonos, PAMAS derivados de mercancias con clave de pedimento T1 y mercancias de dificil identificacion.

Evaluacion

Quejas y denuncias
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La ANAM contempla dar continuidad, dentro de los primeros 90 dias naturales de la nueva administracion, a la atencion de las quejas y
denuncias del ejercicio 2023 y 2024, cuyo andlisis y canalizacion estara a cargo de la DGE.

Evaluaciones de la Confiabilidad

La implementacidn de las Evaluaciones de la confiabilidad ha permitido la deteccién de conductas contrarias a los principios de
legalidad, honradez, lealtad, objetividad, profesionalismo e integridad como parte de los mecanismos anticorrupcion de la ANAM, por lo
que es de relevancia dar seguimiento a los procesos y proyectos para consolidar la operacién de un Centro de Evaluacion de la
Confiabilidad que permita el fortalecimiento institucional.

Dentro de los primeros noventa dias naturales de la siguiente administracion, la ANAM continuara con la operatividad y consolidacion
de la instrumentacion de las Evaluaciones de la Confiabilidad en la ANAM, actividades que seran ejecutadas por la DGE, para ello, es
recomendable el fortalecimiento de la estructura organizacional e infraestructura a mediano plazo.

Supervisiones a las Aduanas

Es importante dar continuidad y seguimiento al Programa de Inspecciones y Supervisiones a las Aduanas cuyo eje fundamental es la
prevencion y combate a la corrupcién, asi como para la implementacién de acciones de mejora.

En ese sentido, durante el periodo de julio a septiembre de 2024, se estima realizar la supervision de 3 aduanas, ejecutando de manera
simultanea la revision a la correcta implementacion de las acciones de mejora de las aduanas que ya han sido supervisadas.

Durante el ejercicio de las supervisiones se han identificado situaciones que dificultan las actividades en las Aduana, por lo que es
importante dar continuidad y seguimiento a la implementacion de las acciones de mejora emitidas por la DGE para el fortalecimiento de
los procesos institucionales.

Modernizacion, Equipamiento e Infraestructura
A continuacion, se incluyen los asuntos que requieren atencion prioritaria para la toma de decisiones y debida continuidad del servicio
publico en la ANAM:

«Asegurar la continuidad de los servicios en materia de modernizacion, equipamiento e infraestructura, tales como son:

1.Implementacion y puesta en operacion de servicios de video vigilancia.

2.Reordenamientos derivados del Proyecto Integral para el Reforzamiento de Infraestructura y Equipamiento de las 21 aduanas
fronterizas.

3.Construccion de la nueva Unidad Canina Central de Aduanas en Chichimequillas.

4. Modernizacion del Laboratorio Central de Aduanas.

5.Implementacion de servicios automatizados para vehiculos de carga.

6.Servicios para la revision de vehiculos ligeros.

7.Continuidad operativa del Servicio de Integracién y Soporte a Infraestructura (COSISI).

8.Habilitacion y entrega de claves para ingresar a la plataforma CARFAX y capacitar a las personas que laboran en las aduanas para
su uso (Servicio de Identificacion, Administracién, Desarrollo, Control y Seguimiento del Registro de Vehiculos).

9.Proveer servicios en los puntos de carga que se encuentran en ampliacion.

10.Validar la continuidad operativa de componentes de tecnologia que tiene la ANAM en las aduanas del pais.
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«Dar continuidad y seguimiento a los tramites de licenciamiento ante la Comision Nacional de Seguridad Nuclear y Salvaguardias
(CNSNS), para la operacién del Equipamiento de Revisién No Intrusiva con el que cuenta la ANAM.

sIntegrar proyectos que permitan ampliar la vida (til de los equipamientos de Revision No Intrusiva que seran proporcionados como
parte de los proyectos de reforzamiento a cargo de la SEDENA y de la SEMAR.

Administracién y finanzas

En materia de Etica es fundamental mantener la concientizacion de las personas servidoras pablicas de la Agencia sobre la
problemética de la discriminacion, abuso de autoridad y actos de corrupcion, por lo que el Comité de Etica de la ANAM debe continuar
con la difusion de informacion sobre la Etica Piblica a través de “banners” que remita la SFP, para sensibilizar a las personas
servidoras publicas de la ANAM, sobre los presuntos actos de abuso laboral, sexual y de corrupcion, y dando atencién a la denuncias
que se presenten.

Se debera dar continuidad a las acciones para el cumplimiento a las obligaciones con las personas que tienen plaza de base y son
representadas por su sindicato; a la operacion de ceses y desvinculaciones laborales; a la atencion de juicios laborales y cumplimiento
de las condenas.

Se continuara con la atencion a las peticiones de la representacion sindical. Se realizd mesa de trabajo con la representacién sindical
para tratar el tema de traslado de la ANAM a Nuevo Laredo, Tamaulipas y se atendieron peticiones de trabajadores de base en corridas
escalafonarias, el pago de puntualidad, notas de mérito, etc.

Se dara continuidad a los procesos de ceses y desvinculaciones laborales de manera coordinada con la Direccién de Recursos
Humanos y Direccion General de Evaluacion, la Coordinacion de Aduanas Interiores y la Direccion General de Operacion Aduanera,
por lo que se programaron y realizaron desvinculaciones en las Aduanas de Ciudad Juarez, Guadalajara, Lazaro Cardenas,
Matamoros, Manzanillo, Nogales, Ojinaga, México, Puebla, Puerto Palomas, AICM, AIFA, y Monterrey.

Se dara cumplimiento a las condenas que derivan de los de juicios laborales, con 389 expedientes al 30 de junio de 2024.

Se debe dar continuidad del oportuno pago de los sueldos, remuneraciones y prestaciones de las personas servidoras publicas que
ocupan plazas de estructura, asi como de las que ocupan plazas eventuales.

Dar seguimiento al proyecto de reforma del Reglamento Interior de la ANAM (versién 3.0) para alinear la estructura organica en
concordancia con los niveles jerarquicos de mando para las areas centrales, a fin de obtener la aprobacion que permita contar con
plazas permanentes de nivel (H, J y K) de acuerdo con el tabulador de sueldos y salarios autorizado para la ANAM. En este contexto se
debera continuar con las gestiones necesarias para obtener el registro de la estructura organizacional basica de la ANAM, alineada con
el Reglamento Interior de la ANAM vigente.

Solicitar a la coordinadora de sector de la SHCP la gestidn para obtener el dictamen organizacional del proyecto de reforma del
Reglamento Interior de la ANAM (version 3.0) para alinear la estructura organica en concordancia con los niveles jerarquicos de mando
para las areas centrales, a fin de obtener la aprobacién que permita contar con plazas permanentes de nivel (H, J y K) de acuerdo con
la Curva Salarial del Sector Central, adjuntando la documentacion que corresponde a dicho tramite. Subsecuentemente, se realizaron
cambios para incluir el Servicio Aduanal de Carrera.

En relacidn con los temas de mejora continua y regulacion para la ANAM, y en cumplimiento del Plan de Trabajo de Mejora Regulatoria
2024, el COMERI a través de la Secretaria Técnica, esta llevando a cabo labores de estudio, revision, adecuacion y consenso respecto
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del Proyecto del Reglamento Interior de la ANAM. Esta siendo ajustado conforme a las leyes generales y particulares, con el fin de que
las Direcciones Generales que integran la Agencia dispongan de facultades y atribuciones especificas en conformidad con la legislacion
aplicable.

En consonancia con lo anterior y en cumplimiento de los trabajos mandatados, que también incorporan los comentarios realizados
durante la segunda sesi6n ordinaria del COMERI de la ANAM, celebrada el 27 de junio de 2024, la Secretaria Técnica del COMERI de
la ANAM ha llevado a cabo, 10 reuniones de trabajo con las Direcciones Generales, con el propésito de coordinar y dar seguimiento a
las actividades. Adicionalmente, se realizaron 20 mesas de trabajo en dos etapas: la primera, para la revision y adecuacion del
contenido del Proyecto del Reglamento Interior, y la segunda, para la recepcion de comentarios y observaciones finales por parte de las
unidades administrativas sobre sus atribuciones y facultades. Asimismo, se celebraron 6 reuniones de trabajo con las personas
servidoras publicas adscritas a la Oficina del Titular de la ANAM, en las que se revisaron las propuestas de modificacion y adicion al
mencionado proyecto presentadas por las unidades administrativas.

En virtud de lo anterior, estas actividades se han ejecutado con el objetivo de generar un documento que responda adecuadamente a
las necesidades de las unidades administrativas y operativas de la ANAM, en estricto cumplimiento con la legislacion vigente.

Se debera dar seguimiento puntual a la recuperacion de ingresos excedentes que capta la ANAM por los servicios que presta en
materia de comercio exterior, lo que permite apoyar y dar continuidad a su operacion cotidiana.

Se efectuara la continuidad de los tramites de asignacion de recursos, para el pago de compromisos derivados por los servicios y
adquisicion de bienes que requieran las unidades administrativas que conforman la Agencia, con el fin de que lleven a cabo la
realizacion de las atribuciones que tienen conferidas conforme al RIANAM.

Con base en los diversos requerimientos de informacion que se deriven de revisiones internas y externas, se integrara y proporcionara
la informacién con la debida conformacién y oportunidad.

Tianguis del Bienestar

Es una estrategia social que busca mejorar las condiciones y calidad de vida de las familias mas vulnerables del pais y asi resarcir una
deuda histérica con las comunidades al promover la solidaridad y la justicia social mediante la redistribucion principalmente de ropa y
textiles, calzado, enseres domésticos, herramientas de trabajo, que han sido confiscados.

En este esfuerzo participan la SHCP, a través del Instituto para Devolver al Pueblo lo Robado (INDEP), el SAT y la ANAM, asi como la
SEDENA, la GN y la SFP, bajo la coordinacién de la SSPC y se trabaja con los gobiernos estatales y municipales apoyando a 208
municipios y beneficiando a 432,671 familias.

En el periodo del 1 de enero de 2022 al 30 de junio de 2024, la ANAM ha entregado bienes provenientes de las aduanas del AICM,
Altamira, Ciudad Hidalgo, Ciudad Juarez, Lazaro Cardenas, Manzanillo, México, Monterrey, Nuevo Laredo, Tijuana, Toluca y Veracruz
y ha colaborado con la participacién de 290 personas servidoras plblicas en las actividades de entrega de 7,680,033 bienes en los
estados de Chiapas, Oaxaca, Hidalgo, Veracruz, Puebla, San Luis Potosi, Guerrero y Tamaulipas.

Durante el periodo de noviembre de 2023 a febrero de 2024, como parte de las acciones de "reconstruccion”, la ANAM particip6 en la
entrega de 1,090,973 bienes, principalmente ropa, calzado, enseres domésticos y herramientas beneficiando a 61,742 familias que
resultaron afectadas de los Municipios de Acapulco de Juarez y Coyuca de Benitez, con motivo del fendémeno meteoroldgico Huracan
“Otis”.
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En junio de 2024 en una actuacién de atencién prioritaria se participd en la entrega de 13,222 hienes a 3,720 familias de la comunidad
de Tila, en el Estado de Chiapas.

Se estima que durante los meses de julio y agosto de 2024, se atendera a 36,539 familias en 9 municipios de los estados de San Luis
Potosi, Veracruz e Hidalgo respecto a la entrega de bienes, este trabajo sera coordinado por las instituciones involucradas en la
estrategia, en la que participara la ANAM a través de la Unidad de Administracion y Finanzas.

Desalojo de bienes de paqueteria y mensajeria

En febrero de 2024, la ANAM emiti6 un criterio para notificar el abandono de los bienes de paqueteria y mensajeria, y en coordinacion
con las empresas que prestan el servicio, se atiende el desalojo de espacios en las Aduanas del AIFA, AICM, Guadalajara; Monterrey,
Toluca y Progreso.

Se estima que, durante los meses de julio a septiembre de 2024, se desalojaran espacios de las aduanas de Toluca, Monterrey y AIFA,
este trabajo sera atendido a través de la coordinacién de las aduanas y la Direccién de Destino de Bienes de la Unidad de
Administracion y Finanzas.

Servicio logistico para la operacion de la ANAM

Durante el periodo de agosto de 2023 al 30 de junio de 2024, mediante el Servicio Logistico se atienden las necesidades de las
unidades administrativas centrales y de las aduanas, relacionadas con la reubicacion de equipos de Rayos X, retiro de vehiculos,
traslado de alimento canino, uniformes y papeleria, asi como de bienes para la estrategia social denominada Tianguis del Bienestar.
Se estima que, durante los meses de julio a septiembre de 2024, mediante el servicio logistico se realizara el traslado de equipos de
rayos X y equipo para muestras de laboratorio, este trabajo sera coordinado por la Direccion de Destino de Bienes de la Unidad de
Administracion y Finanzas.

Tecnologias de la Informacion

Se requiere consolidar una estructura organica que atienda y desahogue los requerimientos tecnoldgicos de las Aduanas y sus puntos
tacticos en sitio; con lo que, se agilizara la atencién y soporte al usuario y, en consecuencia, a la operacion de las aduanas.

Asimismo, mantener las acciones encaminadas a la autonomia tecnoldgica, asi como con aquellas que permitan la continuidad
operativa en materia tecnolégica de la Agencia.

Estas acciones deberan continuar no solo durante los siguientes noventa dias posteriores a septiembre, sino de manera permanente.
Juridica
Dar seguimiento a los medios de defensa interpuestos en contra de la Inconstitucionalidad del Reglamento Interior de la ANAM.

Lo cual denota que existiria un pronunciamiento de importancia y trascendencia en la materia a nivel nacional, ya que el resultado
impactaria en las operaciones de comercio exterior.
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Comité Iberoamericano de Nomenclatura (CIN)

El Laboratorio Central de la ANAM debera dar continuidad a su participacion en las sesiones del Comité Iberoamericano de
Nomenclatura, cuyo objetivo es mantener actualizados y debidamente consensuados los textos de la version Unica en espafiol de las
notas explicativas del Sistema Armonizado (VUENESA) y el indice de criterios de clasificacion del Sistema Armonizado con las
versiones en inglés y en francés de la Organizaciéon Mundial de Aduanas, y que serviran para la interpretacion y aplicacion de la version
Unica en espafiol del sistema armonizado version 2022 (VUESA 2022).

Proyecto de Modernizacion para el Laboratorio Central de Aduanas

A fin de fortalecer el Laboratorio Central de Aduanas y con el objetivo de garantizar la calidad de los procesos de analisis y
dictaminacion que se desarrollan en el laboratorio como apoyo a las Aduanas de la ANAM, con estricto apego a la Ley de los Impuestos
Generales de Importacion y Exportacion, continuar con el desarrollo del servicio integral para la modernizacion del Laboratorio de la
ANAM, consistente en el suministro continuo y bajo demanda de insumos y consumibles, el mantenimiento especializado preventivo y
correctivo a equipos Y la actualizacion tecnoldgica de los equipos y aparatos del laboratorio.

Arbitraje Internacional promovido por una empresa que cuenta con autorizacion de entrada y salida de mercancias por lugar distinto al
autorizado (LDA), en contra de los Estados Unidos Mexicanos

Coadyuvar con la Secretaria de Economia para proporcionar informacion y apoyo legal para el arbitraje internacional, asi como dar
seguimiento al medio de defensa que promovio la empresa en contra del inicio de procedimiento de cancelacion de su autorizacion
LDA.

Procesamiento Electrénico de Datos Aduaneros

Centro de Formacién Aduanera

Respecto a las acciones y compromisos en materia de formacion aduanera, para la ANAM es importante dar continuidad y seguimiento
a los 22 eventos formativos, con los que se estima capacitar a 729 personas servidoras publicas, a través de la coordinacion del CFA
adscrito a la DGPEDA.

Seguridad, monitoreo de camaras de video vigilancia

Para garantizar la continuidad y eficiencia de la operacién en las Aduanas, una de las prioridades de la nueva administracion sera
robustecer el marco normativo que permita una adecuada colaboracién y coordinacion a nivel institucional, interinstitucional nacional e
internacional, para la prevencion de ilicitos relacionados con la entrada y salida de mercancia a territorio nacional, asi como mejorar los
procesos para el intercambio de informacion tendiente a la creacion de mecanismos de inteligencia que permitan fortalecer la
Seguridad Nacional.

Asuntos Internacionales

Durante los primeros noventa dias naturales de la siguiente administracion deberan atenderse los compromisos en materia de

seguridad internacional, OMA, atencion a personas usuarias y facilitacién aduanera, y compromisos con Norteamérica, América Latina,
el Caribe, Espafia y Portugal.
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Seguridad Internacional

Se prevé que durante el segundo semestre del 2024 la ANAM dara continuidad al intercambio de reportes de decomisos de mercancias
de seguridad nacional con la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE), asi como a la colaboracién con diversas dependencias del
Gobierno de México a través del Comité Especializado de Alto Nivel en materia de Desarme, Terrorismo y Seguridad Internacionales
(CANDESTI) en preparacion para la Copa Mundial de Futbol de 2026, dicho seguimiento sera realizado por la DGAAAI.

Colaboracién con la Organizacién Mundial de Aduanas (OMA)

Durante el segundo semestre de 2024, las acciones y compromisos en colaboracién con la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA)
que podrian afectar la gestion de la ANAM incluyen el seguimiento de los acuerdos de la Conferencia Regional de Directores de
Aduanas de las Américas y El Caribe (CRDGA), la Asamblea General y la Comision Politica de la OMA, asi como la participacion en la
742 Sesion del Comité de Sistema Armonizado y la 912 Reunion de la Comision Politica. También se atenderan un promedio de 30
comunicaciones mensuales de la OMA y otros organismos internacionales, se elaborara el Reporte Final del Programa A-CIP, y se
continuara con los operativos medioambientales Madre Tierra VI, THUNDER y DEMETER. Ademas, se gestionara la participacion en el
Operativo Pandora IX sobre bienes culturales en septiembre. Estas acciones estan programadas para llevarse a cabo por la DGAAAL.

Facilitacién y atencién aduanera

Las acciones y compromisos prioritarios en proceso en materia de facilitacion aduanera estimados al 30 de septiembre de 2024 que
pueden afectar la gestion de la ANAM son, la atencion de consultas diarias de personas usuarias por el correo electrénico
facilitacion@anam.gob.mx; consultas de organismos empresariales, dependencias gubernamentales, embajadas y organismos
internacionales; la continuacion de las rondas de negociaciones de los acuerdos hilaterales de cooperacion en materia aduanera; el
cumplimiento de los acuerdos en las mesas de trabajo del Foro de Dialogo de Facilitacion Aduanera (FODFA) por el sector privado; y el
cumplimiento de la programacion de actividades de la segunda generacion del programa de apoyo a MiPymes “Pequefias Empresas,
Grandes Logros” (PEGL), que culminara en agosto. Estas acciones estan previstas para realizarse del 1 de julio del 2024 al 31 de
diciembre del 2024 por la DGAAAI.

Norteamérica

Para el segundo semestre de 2024, se estan atendiendo acciones y compromisos prioritarios en el &mbito de la facilitacion aduanera
que podrian influir en la gestion de la ANAM. Esto incluye la coordinacion con la SEDENA y otras dependencias para avanzar en
programas bilaterales con Estados Unidos, como el Programa de Despacho Conjunto (UCP), el intercambio de imagenes y datos, y la
instalacion de equipos en la frontera norte, en el marco de la Administracion de la Frontera del Siglo XXI y el Entendimiento
Bicentenario. Estas acciones estan programadas para desarrollarse entre el 1 de julio y el 30 de septiembre de 2024, a cargo de la
DGAAAI.

América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal

Las acciones y compromisos estimados al 30 de septiembre de 2024 en proceso en materia de colaboracion con América Latina, el
Caribe, Espafia y Portugal que pueden afectar la gestion de la ANAM son, la organizacién de la Reunion Anual del Convenio
Multilateral sobre Cooperacion y Asistencia Mutua entre las Direcciones Nacionales de Aduanas de América Latina, Espafia y Portugal
(COMALEP) a realizarse en Espafia; la continuidad en las mesas de trabajo virtuales del Comité Iberoamericano de Nomenclatura
(CIN) y la celebracién de la XXXII Sesién del CIN en noviembre de 2024; asi como la realizacién de la Segunda Reunion virtual de la
Mesa de Infraestructura y la activacion de la Mesa Juridico-Operativa para el Piloto del Programa de Despacho Conjunto de Carga con
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Guatemala. Estas acciones seran gestionadas por la DGAAAI.

ATENTAMENTE
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