" 'Hacienda | FTJ] ADUANAS

" Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Servicio de Atencion y Solucién de fallas para Equipos de Inspeccion no Intrusiva

La Agencia Nacional de Aduanas de México, requiere un proveedor de servicios de solucion
integral para el mantenimiento de equipos de inspeccién moévil de Rayos X modelo THSCAN
MT1213DE, marca NUCTECH y su plataforma de gestion.

Los proveedores interesados deberan demostrar experiencia en servicios similares, contar con
un equipo técnico altamente calificado y tener capacidades de operacion en todo el territorio
nacional, garantizando lo siguiente:

e Soporte de fabricante: Solo se aceptaran proveedores que cuenten con respaldo y
certificaciéon del fabricante original (OEM) de los equipos.

e Alcance integral: El servicio debe cubrir hardware, software, calibracién, actualizaciones,
y la plataforma de gestion asociada.

e Carta de autorizacion: Emitida por el fabricante, apostillada y emitida durante el 2025.

e Capacitacion y certificacion:

Impartir cursos en la modalidad operador e instructor por el fabricante de los

equipos; asi como, emitir al personal que opere los equipos, diploma constancia o
certificado que lo acredite como apto para su operacidon de equipos de Inspeccion No
Intrusiva.

Brindar certificacion en proteccién radiolégica (POE) avalada por la Comision
Nacional Nuclear y Salvaguardas (CNSNS).



